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Nata{a ANGELOSKA-GALEVSKA 
 
 

TEKOT I ETAPITE NA KVALITATIVNOTO ISTRA@UVAWE 
 
 
Edna od razlikite me|u kvalitativnite i kvantitativnite istra`u-

vawa se odnesuva na tekot i etapite niz koi pominuvaat ovie istra`uvawa. 
Kvantitativnite istra`uvawa glavno imaat utvrden redosled na odvivawe 
na etapite. Toj zapo~nuva so edna predistra`uva~ka faza vo koja se izbira 
i formulira problemot na istra`uvawe i se izrabotuva istra`uva~ki 
proekt. Potoa doa|a istra`uva~kiot del vo koj so primena na soodvetni 
tehniki i instrumenti se sobiraat podatocite, po {to sledi nivna anali-
za, interpretacija i donesuvawe zaklu~oci. Na krajot se pi{uva izve{tajot 
za istra`uvaweto. 

 
[ema 1: Voobi~aen redosled na etapite kaj kvantitativnite 
istra`uvawa  

 

 

Procesot po koj se odviva kvantitativnoto istra`uvawe e linea-
ren, {to zna~i etapite sledat edna po druga po redosledot prika`an na 
{ema 1. Vakviot redosled na odvivawe na etapite na nau~noto istra`u-
vawe so pomali ili pogolemi izmeni go prifa}aat pove}eto metodolozi. 
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Razliki se javuvaat okolu sodr`inata ili nazivot na nekoi etapi, na 
primer, pove}e amerikanski  metodolozi, pod vlijanie na Djui (J. Dewey), 
smetaat deka formuliraweto na hipotezite treba da sledi vedna{ po 
definiraweto na problemot za istra`uvawe kako posebna vtora ili treta 
etapa na istra`uvaweto. Drugi metodolozi, osobeno od isto~noevropskite 
zemji zboruvaat za u{te edna, sedma i posledna etapa na istra`uvaweto 
koja ima posebno zna~ewe, a toa e etapata na primena na soznanijata od 
nau~noto istra`uvawe vo praktikata. Me|utoa ona {to e zaedni~ko za site 
e linearniot tek na istra`uvaweto, odnosno pravilniot i utvrden redos-
led na etapite, edna po druga. 

Kaj kvalitativnite istra`uvawa ne va`i ovoj linearen model na 
odvivawe na istra`uvaweto. Redosledot na etapite kaj ovie istra`uvawa 
ne e strogo utvrden i tie mo`e da se povtoruvaat, odnosno istra`uva~ot 
mo`e pove}e pati da se navra}a na oddelni etapi dokolku smeta deka e toa 
potrebno. 

Tekot na kvalitativnite istra`uvawa grafi~ki e pretstaven so 
{ema 2. Kako {to mo`e da se zaklu~i, istra`uva~kite etapi kaj kvalita-
tivnoto istra`uvawe imaat cikli~en, a ne linearen karakter. Vo tekot na 
celoto istra`uvawe generiraat novi pra{awa, novi hipotezi, koi go vra-
}aat istra`uva~ot na nekoja od prethodnite etapi. 

Vo naredniot tekst nakratko e razraboten tekot i sodr`inata na 
oddelnite etapi na kvalitativnoto istra`uvawe. 

 

[ema 2: Tekot na etapite kaj kvalitativnite istra`uvawa 
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Izbor na problem za istra`uvawe  

Izborot na problem za istra`uvawe e prva etapa, karakteristi~na 
i za kvalitativnite i za kvantitativnite istra`uvawa. Od ovaa etapa di-
rektno zavisi karakterot na istra`uvaweto kako i sodr`inata na site na-
redni etapi. Kaj kvalitativnite istra`uvawa mo`e da zboruvame za ~etiri 
osnovni kategorii na istra`uva~ki problemi: 

• deskriptivni, {to go analiziraat postojnoto, ona {to e prisutno vo 
dadena situacija ili kontekst. Ne{to avtori, kako na primer, Ri~i i 
Spenser (Ritchie, J; Spencer, L), vakvite istra`uva~ki problemi gi nare-
kuvaat kontekstualni, bidej}i so niv se doa|a do informacii i se opi-
{uva situacijata vo opredelen socijalen kontekst. Toa mo`at da bidat 
problemi {to se odnesuvaat na potrebite na ispitanicite od opredele-
na populacija, na nivnite stavovi i mislewa, na te{kotiite so {to se 
sre}avaat vo sistemot, odlukite i akciite {to gi prezemaat, itn. 

• dijagnosti~ki, {to analiziraat zo{to ne{tata se slu~uvaat. Na pri-
mer, zo{to postojat opredeleni stavovi kaj  grupa ispitanici, zo{to 
slu`bite se nedovolno efikasni, zo{to se prezemaat ili ne, opredele-
ni aktivnosti. Kaj vakvite problemi e karakteristi~no dlabinskoto 
prou~uvawe na pojavite i iniciraweto na vistinski pra{awa. 

• evaluativni, {to analiziraat kako se odvivaat rabotite, kako operira 
eden sistem, kako se postignati opredeleni celi, kakvi se efektite od 
nekoe iskustvo. Vo ovaa grupa pripa|aat istra`uvawata {to imaat za 
cel da proverat ili verificiraat opredelena teorija ili da dadat 
ocenka za opredelena situacija. 

• strate{ki, {to analiziraat {to e potrebno ponatamu da se napravi, na 
primer, kakvi slu`bi se potrebni za da se odgovori na barawata, na koj 
na~in programite za obuka da stanat poefikasni, kako da se podobri 
sistemot. Vo ovaa kategorija mo`e da vlezat problemite so {to se zani-
mavaat razvojnite istra`uvawa i onie {to imaat za cel da razvijat 
opredelena teorija. 

 

Dizajnirawe na istra`uvaweto 

Po opredeluvaweto na problemot na istra`uvawe se odi kon dizaj-
nirawe na istra`uvaweto, odnosno izrabotka na istra`uva~ki proekt so 
koj }e se koncipira istra`uvaweto, negovite dimenzii, pristapot, itn. So 
izrabotkata na proektot na istra`uvawe istra`uva~ot treba da gi oprede-
li celta i zada~ite na istra`uvaweto, da postavi pojdovni hipotezi, da se 
odlu~i za vidot na primerok, da se opredeli za metodite i tehnikite za 
sobirawe na podatocite i da gi izraboti instrumentite na istra`uvawe. 

Dizajniraweto na istra`uvaweto vsu{nost zna~i da se dade odgo-
vor na pove}e pra{awa vrzani za negoviot tek, kako {to se pra{awata od 
tipot: 

• [to konkretno }e se istra`uva? [to nastani? 

• Kade }e se odviva istra`uvaweto? [to }e bidat istra`uva~ki edini-
ci, kade se nao|aat tie? 
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• [to se subjektite na nabquduvawe? Kakvi se nivnite li~ni karakte-
ristiki, pol, vozrast, obrazovanie, nacionalnost ili ne{to drugo {to 
mo`e da bide relevantno za problemot na istra`uvawe? 

• Kako }e se vr{i istra`uvaweto? So {to metodi, tehniki, instrumenti? 

• Koga }e se istra`uva? Vo koe vreme na godinata, sedmicata, denot, kol-
ku ~esto i kolku dolgo }e se sledi pojavata? 

Dizajniraweto na istra`uvaweto treba da gi razre{i site dilemi 
okolu negoviot tek, onolku kolku {to e toa mo`no vo predistra`uva~kata 
faza. Proektot na istra`uvaweto i ponatamu }e trpi promeni, osobeno po 
prvite izleguvawa na terenot. Preobemnosta na materijalot i podatocite 
{to ni gi nudi kvalitativnoto istra`uvawe ponatamu }e nametne potreba 
od u{te poprecizno definirawe na predmetot na na{iot interes i vido-
vite podatoci {to sakame da gi dobieme.  

 

Izbor na  primerokot 

Pri dizajniraweto na kvalitativnoto istra`uvawe nekoi postapki 
se mo{ne sli~ni kako kaj kvantitativnite istra`uvawa, no nekoi zna~i-
telno se razlikuvaat. Edna od komponentite {to dobiva poinakov tek koga 
stanuva zbor za kvalitativni istra`uvawa e strategijata na izbor na pri-
merokot. Vo kvalitativnite istra`uvawa naj~esto ne mo`e da se vr{i 
selektirawe na primerokot po slu~aen izbor, tuku e potrebno koristewe 
na drugi strategii. Vo literaturata posvetena na kvalitativnite istra`u-
vawa se zboruva za pove}e vidovi primeroci dobieni po razli~en pat. Nie 
}e gi spomeneme samo najtipi~nite kako {to se primerokot po procenka, 
prigodniot primerok i primerokot “sne`na topka”.  

Primerokot po procenka (ang.-judgement) e najtipi~en za kvalita-
tivnite istra`uvawa. Poa|aj}i od predmetot na svoeto istra`uvawe, is-
tra`uva~ot odlu~uva kakvi ispitanici mu se potrebni i formira kriteriu-
mi za izbor spored relevantnite karakteristiki: pol, vozrast, nacional-
nost, obrazovanie, zanimawe, prethodno iskustvo, itn. Potoa, bara popula-
cija na ispitanici so takvi karakteristiki i dokolku ne se javat opredele-
ni problemi, tie stanuvaat subjekti na negovoto istra`uvawe. Ovoj prime-
rok zna~i e usloven od procenkata na istra`uva~ot kakvi ispitanici mu se 
potrebni. Kako strategija na izbirawe, primerokot po procenka ne se 
primenuva samo pri izborot na ispitanicite-subjektite na istra`uvawe, 
tuku i pri izborot na nastani, aktivnosti ili procesi {to sakame da gi 
prou~uvame. 

Drug vid na primerok donekade sli~en na prethodniot e prigodniot  
primerok. Ovoj vid primerok se narekuva u{te i oportunisti~ki (oppor-
tunistic) zatoa {to istra`uva~ot gi izbira onie ispitanici {to mu se dos-
tapni, so koi smeta deka }e mo`e da sorabotuva i koi }e mo`at da mu gi 
dadat potrebnite informacii. 

Varijanta na prigodniot primerok e primerokot “sne`na topka”. Za 
ovoj primerok e karakteristi~no {to se formira postapno so koristewe na 
informacii od eden izvor, pa od drug, itn.  Istra`uva~ot stapuva vo kon-
takt so edna grupa ispitanici ili so nekolku individui za {to znae deka 
mo`at da dadat informacii za problemot {to go prou~uva toj. Toa se ispi-
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tanici {to li~no gi poznava ili na nekakov na~in stapil vo kontakt so niv. 
Ovie ispitanici natamu go zapoznavaat istra`uva~ot so nivni prijateli, 
kolegi ili poznajnici {to stanuvaat predmet na interes na istra`uva~ot. 
Od niv dobiva informacii i vrski za kontakt so treti ispitanici i taka 
sledej}i ja nivnata mre`a na odnosi se formira primerokot. Nazivot na 
ovoj primerok ja izrazuva analogijata so sne`na topka koja trkalaj}i se na-
dolu po ridot stanuva sé pogolema. 

Ova se nekoi od naj~esto koristenite vidovi primeroci vo empiris-
kite kvalitativni istra`uvawa.1 Mo`e da se zabele`i deka nieden od niv 
ne gi po~ituva kriteriumite na reprezentativen primerok i ne e zasnovan 
vrz teorijata na verojatnost. Pri~inite {to kvalitativnite istra`uva~i 
sepak se odlu~uvaat za vakvi vidovi primeroci proizleguvaat od priroda-
ta na ovie istra`uvawa. Kaj niv te{ko mo`e da se formira kone~na lista 
na populacijata relevantna za istra`uvaweto od koja so pomo{ na matema-
ti~ki metodi }e izbereme reprezentativen primerok. Kaj ovie vidovi is-
tra`uvawa naj~esto se raboti za op{testveni, socijalni  i drugi speci-
fi~ni grupi na ispitanici za {to re~isi e nevozmo`no, a i nepotrebno da 
se napravi spisok na ~lenovi. Na primer, ~est predmet na istra`uvawe se 
odnesuvawata vo grupite so devijantno odnesuvawe, potoa religiski sekti, 
simpatizerite na nekoja partija ili dvi`ewe, u~ili{ni zaednici vo opre-
deleni subkulturni regioni, itn. Ako od ovie populacii izbereme ispita-
nici po pat na slu~aen izbor, mnogu se mali {ansite da ni bide dozvoleno 
edno prodlabo~eno istra`uvawe na pojavata {to nas né interesira. Inten-
zivno prou~uvawe na pojavata e mo`no samo vo grupa koja né prifatila i 
steknala doverba vo nas. 

Primenata na reprezentativen, slu~ajno izbran primerok vo kvali-
tativnite istra`uvawa ~esto stanuva nepotrebna i poradi toa {to istra-
`uva~ot ne go interesiraat varijaciite na pojavata vo razli~ni grupi, tuku 
tokmu ona {to pretstavuva karakteristika na grupata  {to ja izbral toj. 

 

Sobirawe podatoci 

Po dizajniraweto na istra`uvaweto i razre{uvaweto na oddelnite 
negovi komponenti, doa|a etapata na sobirawe podatoci. 

Uspe{nosta na ovaa etapa od istra`uvaweto zavisi od nekolku pre-
duslovi za {to istra`uva~ot prethodno treba da razmisluva, a toa se 
pra{awata: 

• postojat li podatoci za negoviot problem na istra`uvawe i kakvi vi-
dovi podatoci mu se potrebni (primarni, sekundarni, itn.)? 

• dokolku postojat podatoci relevantni za negoviot problem na istra-
`uvawe,  dali se tie dostapni? 

• dokolku se dostapni, dali se dovolni (mo`e li da sobereme dovolen 
broj?) 

                                                      
1
 Podetalno za strategiite na izbor na primerokot vo kvalitativnite istra`uvawa mo`e da 

se pro~ita vo knigata na Burgess,R.G. (1984), In the Field, London:Allen&Unwin, str. 54-58. 
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• dokolku site ovie preduslovi se ispolneti, mo`e li podatocite da gi 
sobereme vo eden odreden vremenski rok predviden za istra`uva-
weto? 

Vo vrska so ovie pra{awa posebno va`en preduslov sekako e obez-
beduvaweto pristap na terenot. Toa zna~i deka za prethodno lociranoto 
mesto ili edinica na nabquduvawe, potrebno e da se obezbedi odobrenie 
od nadle`nite lica ili institucii za realizirawe na istra`uvaweto, 
identifikuvawe na respondentite ili participientite vo istra`uvaweto, 
itn. 

Dostapnosta na terenot ili podatocite ne treba da bide presuden 
kriterium od koj }e se rakovodi istra`uva~ot za{to namesto signifikan-
tni i relevantni podatoci za negoviot problem na istra`uvawe mo`e da 
dojde do necelosni i trivijalni podatoci. 

Vo etapata na sobiraweto podatoci se primenuvaat predvidenite 
istra`uva~ki tehniki i instrumenti, bilo da se raboti za nabquduvawe so 
participacija, analiza na konverzacija, intervjuirawe ili kombinirano ko-
ristewe na razli~ni tehniki. Vo zavisnost od toa za koja tehnika stanuva 
zbor, sobiraweto na podatoci ima svoi specifi~nosti. 

 

Analiza i interpretacija na podatocite 

Vo literaturata za kvalitativnite istra`uvawa so koja dosega se 
raspolaga, glavno se pi{uva za zna~eweto na ovie istra`uvawa, za na~inot 
na nivno sproveduvawe, za na~inite na sobirawe podatoci i istra`uva~ki-
te tehniki {to se koristat vo niv. Pomalku vnimanie im e posveteno na 
postapkite na analiza na tie podatoci. Ne{to istra`uva~i se obiduvaat 
da razjasnat {to se fazite na obrabotka, analiza i interpretacija na 
kvalitativnite podatoci i {to se prakti~nite postapki {to }e né dovedat 
do finalniot produkt na istra`uvaweto. Vo taa smisla Majls i Hjubermen  
(Miles; Huberman) velat: 

“... vo oblasta na kvalitativnite istra`uvawa se neophodni ekspli-
citni, sistematski metodi za izvlekuvawe zaklu~oci i nivno vnimatelno 
testirawe-metodi {to }e mo`at ponatamu da bidat koristeni od drugi 
istra`uva~i, kako {to se korelacijata i testiraweto na zna~ajnost kaj 
kvantitativnite istra`uva~i.” (Miles and Huberman, 1984) 

Pri~inite za izbegnuvaweto na ovaa problematika i pokraj nejzina-
ta zna~ajnost, mo`ebi le`i vo samata priroda na kvalitativnata analiza 
za koja se smeta deka e induktivna, intuitivna i neeksplicitna. Sledstve-
no na toa, ne postojat golem broj sistematizirani i adekvatno dokumenti-
rani analizi na kvalitativni podatoci od {to bi mo`ele da izvle~eme 
generalni pravila za na~inot na koj se vr{i kvalitativnata analiza. Eden 
od avtorite koj se zalaga za razvivawe na metodite na kvalitativna anali-
za e [traus (A.L. Strauss). Toj istaknuva deka: 

“Ako napravime sporedba me|u kvantitativnite analizi na podatoci 
i postojnite dobieni podatoci na kvalitativnite analiti~ari, metodite za 
kvalitativno analizirawe na materijalite se rudimentirani. Tie treba da 
se razvivaat i transmitiraat {iroko i eksplicitno vo svetot na op{tes-
tvenite nauki.” (Strauss, 1987) 
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Opredeluvaweto na celite i postapkite na analizata e zna~ajno 
zatoa {to podatocite dobieni od kvalitativnite istra`uvawa se preobem-
ni, nestruktuirani, glomazni. Tie naj~esto se vo forma na detalni verbal-
ni deskripcii i bele{ki na nabquduvani pojavi na terenot ili transkrip-
cii od intervjua ili diskusii. Opredeluvaweto na celite na analizata 
vodi kon strategijata za sreduvawe, kategorizirawe i prezentirawe na po-
datocite, odnosno  obezbeduvawe koherentnost i struktura, a sepak zadr-
`uvaj}i ja nivnata originalnost. Analizata treba da ja za~uva avtenti~-
nosta na podatocite, a od druga strana da bide sistematska i celosna. 

Kvalitativnata analizata se odviva po opredeleni fazi, no tie ne 
se strogi i sekoga{ po ist redosled kako kaj kvantitativnata analiza. 
Karakteristi~no e {to taa se odviva niz istra`uva~kiot proces. Vo ne-
formalen vid se javuva u{te pri sobiraweto na podatoci, na primer pri 
nabquduvaweto ili postavuvaweto pra{awa i mo`e da vlijae vrz menuva-
weto na strategiite za sobirawe podatoci, odnosno da go naso~i interesot 
na istra`uva~ot kon novi podatoci koi prethodno ne gi imal planirano. 
Analizata se javuva i vo fazata na pregleduvawe i ~itawe na bele{kite 
od terenot koga povtorno mo`e da vlijae vrz menuvaweto na dizajnot na 
istra`uvaweto. Vakvata analiza soodvetstvuva na fleksibilnosta na 
proektot na kvalitativnoto istra`uvawe koj se menuva vo od, pa zatoa i 
vakviot vid analiza mo`e da se nare~e prodol`ena analiza. (ang. on-
going, koja e vo tek, koja trae.)  

Pokraj ovoj prili~no sloboden vid analiza, kaj ne{to avtori se 
sretnuva poformalen koncept na analiza, so koj se predviduva koristewe 
na kodovi, {ifri, kratenki i potsetnici za grupirawe na podatocite, {to 
donekade nalikuva na aparaturata na kvantitativnata analiza. Se smeta 
deka sozdavaweto vakov koncept na analiza na kvalitativni podatoci }e 
gi namali kritikite za nivnata nerelijabilnost. Ovaa analiza opredeleni 
avtori ja narekuvaat interim ili privremena analiza i taa predviduva pet 
fazi na analizata na podatoci. 

Prvata faza e zapoznavawe so podatocite. Istra`uva~ot se za-
poznava so podatocite u{te vo samiot proces na istra`uvaweto, no ovie 
vpe~atoci naj~esto se fragmentarni, nedovolni, edni se pojaki, a drugite 
izbledele. Zapoznavaweto so podatocite podrazbira dobivawe generalen 
vpe~atok za podatocite ili mo`e da se ka`e, dobivawe edna op{ta pret-
stava za nivnata sodr`ina, bogatstvo, obem, raznovidnost i kvalitet. Vo 
ovaa faza e potrebno istra`uva~ot da gi preslu{a podatocite, dokolku se 
raboti za audio zapisi, da gi prelista svoite bele{ki i bele{kite na 
drugite istra`uva~i dokolku postojat takvi, da gi pro~ita transkriptite, 
ili da go pregleda videomaterijalot. Po vakviot uvid toj mo`e da napravi 
i selekcija, pri {to }e gi oddeli pouspe{nite, specifi~nite i reprezen-
tativni podatoci, a necelosnite i nejasnite }e  gi otfrli. 

Vtorata faza na analizata se sostoi vo opredeluvawe tematska 
ramka za rabota. U{te od samiot pregled na podatocite istra`uva~ot }e 
zabele`i grupi na problemi za {to ispitanicite iska`ale svoe mislewe, 
}e zabele`i tipovi na odnesuvawe i reagirawe kaj opredelena grupa ispit-
anici ili drugi pojavi {to mo`e da se okarakteriziraat kako zaedni~ki 
ili specifi~ni. Vo ovaa faza istra`uva~ot ~esto se navra}a na idejnata 
ramka od koja trgnal pred da go sprovede istra`uvaweto, razmisluva kolku 
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od nea da otstapi, se javuvaat novi pra{awa za {to toj mo`e da dade odgo-
vor, se dvoumi kolku da zadr`i od detalite na negovata deskripcija, kako 
da gi opredeli kategoriite na pojavi, itn. Preku procesite na apstrakcija i 
konkretizacija toj doa|a do konceptualizacija, odnosno do izborot na ne{-
to klu~ni temi okolu {to }e gi grupira podatocite. Toa mo`e da bidat raz-
novidni karakteristiki na ispitanicite, kako na primer: 

• rabotno iskustvo na nastavnicite/vospituva~ite; 

• modeli na nastavna rabota; 

• stavovi kon opredeleni vidovi inovacii; 

• o~ekuvawa i planovi za nivnata idnina /kariera; 

• socio-demografski karakteristiki na u~enicite; 

• vidovi pre~ki vo razvojot ili problemi vo u~eweto, itn. 

Otkako e postavena inicijalnata ramka mo`e da se premine na tre-
tata faza na indeksirawe.2 Toa zna~i povtorno ~itawe na podatocite, 
sega na sekoj transkript poedine~no, opredeluvawe na koja tema toj se od-
nesuva i bele`ewe na soodvetni znaci, indeksi. Pri toa mo`e da se slu~i 
prethodno opredelenite temi da stanat nedovolni, odnosno da se javi 
potreba od formirawe novi ili koregirawe na postojnite. Dokolku istra-
`uva~ot smeta deka eden tekst se odnesuva na pove}e temi, mo`e da stavi i 
pove}e indeksi. Indeksiraweto toga{ stanuva  multiplikativno.  

Spored na~inot na bele`ewe indeksiraweto mo`e da bide nume-
ri~ko (so broevi) ili deskriptivno (so pomo{ na tekst). Prednosta na des-
kriptivniot sistem e {to e dostapen i za drugite i sekoj mo`e da ima uvid 
kako se bele`eni i organizirani podatocite. Od druga strana, toj e podolg 
i bara pove}e vreme za primena. 

Fazata na indeksirawe ne e ednakvo primenliva vo razli~ni istra-
`uvawa. Na primer, kaj istra`uvawa so primena na intervju, istra`uva~ot 
treba da re{i dali tekstot od transkriptite }e go organizira i grupira vo 
temi ili }e ja zadr`i negovata celosnost pri {to sekoj transkript }e go 
razgleduva i interpretira poedine~no. Sekako toa zavisi i od celta i 
naso~enosta na istra`uvaweto kon samite ispitanici kako individui ili 
kon opredeleni grupi pra{awa za {to od ispitanicite barame mislewe. I 
podatocite dobieni po pat na participativnoto nabquduvawe mo`at da se 
grupiraat po temi, na primer, po vidovi sli~ni zabele`eni situacii i na 
toj na~in da se vr{i indeksiraweto. Pri toa treba da se vnimava dali za 
istra`uvaweto e pova`no grupirawe na nastanite po temi ili pak e po-
trebno da se zadr`i kontinuitetot na slu~uvawe i nastanite da se prezen-
tiraat hronolo{ki. Vo slu~ai koga celovitosta ili kontinuitetot na 
nastanite se pova`ni od nivnoto grupirawe, postapkata na indeksirawe, 
sepak mo`e da ima svoja uloga. Epizodata od nabquduvaweto ja zadr`uva 
svojata celosnost, no se stavaat indeksi na delovi od tekstot {to se odne-
suvaat na opredeleni temi. Tie na krajot }e pomognat pri proveruvaweto na 
hipotezite, dokolku postojat takvi, i izveduvaweto zaklu~oci. 

Vo slu~ai koga celiot materijal od istra`uvaweto se indeksira po 
temi ponatamu se prodol`uva kon fazata {to ne{to ja narekuvaat grupira-

                                                      
2
 Ovaa faza od sreduvaweto na podatocite nekoi avtori ja narekuvaat kodirawe. 
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we ili tabelirawe. Indeksiranite podatoci sega se izdvojuvaat od origi-
nalniot kontekst i se grupiraat, odnosno reorganiziraat spored tematika-
ta. Ovde se prisutni procesite na apstrakcija i sinteza. Dokolku podatoci-
te se vneseni vo kompjuter ja koristime postapkata na "cut and paste" 
(prese~i-zalepi). Vo opredeleni slu~ai mo`e da se napravat tabeli vo {to 
tie }e bidat vneseni, osobeno ako se raboti za intervju na pove}e ispitani-
ci na ista tema. Toga{ tabelata }e ima tolku redovi kolku {to ima inter-
vjuirani ispitanici i tolku koloni kolku {to temi sme opredelile. 
Tekstot {to go vnesuvame vo tabelata treba da ja zadr`i originalnosta i 
da bide prezentiran doslovno taka kako {to e zabele`en vo istra`uva-
weto. Vo zagrada mo`e da stoi i podatok na koja strana od na{ite bele{ki 
se nao|a toj, so {to }e se ovozmo`i polesno proveruvawe i navra}awe na 
onie delovi kade {to e toa potrebno. 

Pettata faza na analizata koja ve}e preminuva vo interpretacija 
na podatocite e kategorizacijata. Koga site podatoci se obele`eni i raz-
deleni po temi, analiti~arot mora da se vrati na izvornite celi i zada~i 
na negovoto istra`uvawe. Preku zbirovite karakteristiki toj definira 
koncepti ili kreira tipologii. Sortiraj}i gi iskazite na ispitanicite, 
kompariraj}i gi sli~nostite i razlikite me|u niv, toj nastojuva da otkrie 
ne{to vnatre{ni dimenzii na pojavata. Koristej}i ja indukcijata toj kreira 
modeli na asocijacija i definira koncepti. Za niv istra`uva~ot dava svoe 
objasnuvawe i komentar i razviva strategija na dejstvuvawe. 

Konceptot na analiza prika`an ovde mo`e da mu pomogne na istra-
`uva~ot vo etapite na analiza i inteprepretacija na podatocite. Sodr`i-
nata na oddelnite fazi na analizata ne e primenliva i adekvatna za site 
istra`uvawa, tuku treba da se koristi zavisno od celta i karakterot na 
konkretnoto istra`uvawe. 

 

Kompjuterska analiza na kvalitativnite podatoci 

Iako kvalitativnite podatoci po svojata priroda se mnogu ponepo-
godni od kvantitativnite za kompjuterska obrabotka, sepak postojat mo`-
nosti da se olesni rabotata na istra`uva~ot so pomo{ na kompjuterska ana-
liza na podatocite. Problemite {to se javuvaat pri kompjuterskata obra-
botka na podatocite od kvalitativnite istra`uvawa proizleguvaat od sa-
mata nivna priroda, odnosno nivnata naso~enost kon deskripcija i inter-
pretacija. 

Popularnosta i omasovuvaweto na kvalitativnite istra`uvawa vo 
razvienite zemji sepak pridonesoa kompjuterskite programeri da se poza-
nimavaat i so ovaa problematika, {to kako rezultat dovede do kreirawe 
na softver specijalno namenet za analiza na podatocite od kvalitativ-
nite istra`uvawa. Sofisticiran na visoko nivo, ovoj softver ovozmo`uva 
polesno rakuvawe i analiza na tekstualnite podatoci. Osobeno e golema 
negovata pomo{ vo po~etnite etapi na sodr`inskata analiza. 

Edna od programite koja ve}e na{iroko se koristi vo Britanija e 
softverskiot paket Etnograf (Ethnograph). Za `al toj ne mo`e da pomogne 
vo etapite na kompleksno interpretirawe na podatocite. No razvojot na 
ovoj vid softver odi ponatamu. Eden od ponovite programski paketi e t.n. 
Nudist (Nudist) {to pretstavuva kratenka na nazivot "Non-numerical Unstruc-
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tured Data Indexing, Searching and Theorising" ili vo prevod "Indeksirawe, 
barawe i teoretizirawe na nenumeri~ki nestruktuirani podatoci". Ovoj 
paket go nadminuva obi~noto sreduvawe podatoci i ovozmo`uva nivno orga-
nizirawe, konstruirawe i rezonirawe. 

Primenata na kompjuterite vo analizata na kvalitativnite podato-
ci sigurno ima dobra perspektiva. Pri toa, sekoga{, treba da gi koristime 
nivnite prednosti imaj}i ja na um i nivnata ograni~enost. Finalnite pro-
dukti na analizata {to so niv se dobivaat ne smeat da ostanat i finalni 
rezultati na na{eto istra`uvawe, tuku samo olesnitelen ~ekor do niv. 

 

( K r a j )  
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THE DURATION AND PHASES OF QUALITATIVE RESEARCH 
 
 
Text points to the main characteristics of the research process when we 

use qualitative approach. Qualitative research design differs from the conventional 
linear model, which is typical for quantitative research. Qualitative research begins 
with selection of a research problem and then follows a cyclical pattern in which 
changes can be made in any phase of the research. New questions, tasks and 
hypotheses generate during the research and collection and analysis of data can be 
done in succession or together. 

One possible approach for qualitative analysis is presented in the text 
although there is not unique and precise strategy for analyzing qualitative data. 
 


