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I. VOVED 

 

 

Krajot na minatiot i po~etokot na ovoj vek donesoa niza promeni kako 

na ekonomski, taka i na op{testven plan. Osobeno se zna~ajni  politi~kite 

preureduvawa na svetot, kako {to se izumiraweto na odredeni politi~ki 

sistemi, a so samoto toa i na nim soodvetnite ekonomii i  prestruktuirawe 

na tie zemji kon novite tendencii; is~eznuvaweto na nekoi dr`avi od 

politi~kata karta na svetot i ra|aweto na novi, ne retko kako posledica od 

novite ekonomski globalni trendovi. Vrz seto ova svoe vlijanie i posledica 

imaat i faktorite kakvi {to se tehnolo{kiot razvoj i kulturolo{kiot 

{ok od site ovie promeni. Seto toa dovede i do promena ne samo na uslovite 

na `iveeweto, tuku i go otvori pra{aweto na vrednostite spored koi 

dotoga{ se sozdavale osnovnite ekonomski `ivotni preduslovi. 

Ovaa konstatacija ne e filosofsko-sociolo{ka analiza na 

promenite. Taa samo saka da go svrti vnimanieto kon faktot deka so 

nastanatite promeni nesomneno se menuva i odnosot kon eden od klu~nite 

elementi za odreduvawe na validnosta na ~ove~koto su{testvuvawe - 

Etikata.1  

Za ovie pra{awa vo dene{ni uslovi, osobeno na ovie prostori, kade 

{to se ~uvstvuvaat posledicite od spomenatite promeni, profesorot Trajan 

Gocevski ocenuva:  

"Poslednata decenija na XX vek e ispolneta so niza nastani koi dolgo 

}e im davaat beleg na ekonomskite i vkupnite op{testveni odnosi vo 

na{ata zemja. Vo ramkite na vkupnite promeni koi nastanaa po 

konstituiraweto na Republika Makedonija kako samostojna i suverena 

zemja, od osobeno zna~ewe e promenata na modelot na ekonomskiot 

sistem i voveduvawe na nov, spored principite na slobodniot pazar i 

pazarnata ekonomija."2 

                                                
1 Za su{tinata, promenata na zna~eweto i podemot na novata etika vidi kaj Kiril Temkov, 
Etikata denes, Epoha, Skopje, 1999, ili pro{irenoto izdanie, Kiril Temkov, Etikata 
dnes, Universitetsko izdavatelstvo, Sofi®, 2006. 
2 Trajan Gocevski, Obrazoven menaxment, vtoro izdanie, Makedonska riznica, Kumanovo, 
2003, str. 11.  
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Toa go otvora i pra{aweto dali postojat i koi se preduslovite 

etikata da stane bitna za ekonomijata, {to e nova tendencija koja ne smeeme 

da ja propu{time kako mo`nost.3  

Nie poa|ame od soznanieto deka ~ove~koto su{testvo i negovoto 

dejstvuvawe vo i za svetot e i mora da bide rakovodeno od etikata. Ovaa 

pozicija ne e su{testvena samo za Kant (koj e nesporno najvlijatelniot 

filosof na moralot denes), tuku i za site zna~ajni sovremeni eti~ki 

koncepcii: utilitarizmot, etikata na odgovornosta, etikata na pravednosta, 

konsekvencijalizmot, etikata na gri`ata, komunikaciskata etika... Zatoa se 

nametnuva potrebata od poseopfatno istra`uvawe ne samo direktno na 

eti~kata istorija i praktika, tuku i na dejstvoto na etikata vo posebnite 

sferi, kako {to e i menaxerstvoto.  

Menaxiraweto so proizvodnite sili i ekonomskite faktori i 

procesi ne e samo za da se ostvarat ekonomskite preduslovi za gol opstanok, 

tuku toa e del od sevkupnoto postoewe i dejstvuvawe na lu|eto. Ekonomskata 

etika e edna od najsu{testvenite prakti~ni etiki na ~ove{tvoto. Preku 

nejzinata celosna sovremena obnova i podem treba nu`no da se dojde do 

revalorizacija na postoe~kite eti~ki vrednosti i kodeksi vo 

menaxerstvoto, a ottuka i do izgradba na aksiolo{ki sistem4 koj }e 

ovozmo`i sozdavawe na takvo menaxerstvo i menaxeri koi ne samo {to }e ja 

ispolnuvaat svojata osnovna funkcija vo ekonomskite procesi, tuku }e bidat 

i aktiven ~initel vo sozdavaweto na takov vid na etika koja }e gi povrze 

celite na menaxerstvoto so zaedni~ka civilizaciska cel - odr`uvawe i 

razvoj na sevkupnoto bionasledstvo na svetot i ~ove{tvoto. 

Na patot kon o~ekuvanoto i barano, eti~ki razvieno i sozreano 

postoewe, sigurno }e ima vlijanie i sovremeniot menaxment, kako del od 

sekojdnevniot `ivot, a pred se zaradi toa {to eden od imperativite na 

novoto vreme e menuvawe na celite i uslovite na raboteweto {to 

podrazbira promena na tehnolo{ko-tehni~koto nivo na raboteweto. Toa, 

                                                
3 Za zna~eweto na eti~kite aspekti za ekonomijata vidi vo dijalogot i zaklu~ocite na dvajca 
bele`iti teoreti~ari na moralot i menaxmentot: Norman Vincent Peale & Kenneth Blanchard, 
The power of ethical management, Vermilion, London, 2000.  
4 Za potrebata od izgradba na nov aksiolo{ki sistem vo promenetoto op{testvo uka`uva 
Kiril Temkov vo delot "Na{ite novi vrednosti", vo knigata Etika, Epoha, Skopje, 1998, 
str. 129-151. 
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pak, od dene{nite menaxeri bara usvojuvawe na novata etika, a so samoto toa 

i sozdavawe na nov aksiolo{ki sistem vrz koj }e se vtemeluva  eti~nosta i vo 

raboteweto i vo upravuvaweto so ekonomskite procesi, kako eden od 

gradbenite i re{ava~kite ~initeli na sevkupnata egzistencija. 

Poa|aj}i od ovie nu`ni eti~ki, socijalni i ekonomski preduslovi i 

potrebi ja predlagame slednava struktura na ovaa disertacija:  

Vo Vovedov, ja eksplicirame nu`nosta od revalorizacija na 

dosega{niot eti~ki sistem vo menaxerstvoto i potrebata od vospostavuvawe 

na nov eti~ki vrednosen sistem vo menaxerstvoto. Ova treba da poslu`i za 

osmisluvawe i razvivawe na ovaa profesija i kaj nas, odnosno za 

osloboduvawe od zastarenite solucii, idei i priodi vo menaxerstvoto, no 

zadr`uvaj}i gi dosega validnite funkcionalni vrednosti. 

Sledno poglavje e "Fenomenot i zna~eweto na menaxerstvoto", vo koe 

ja objasnuvame su{tinata na menaxerstvoto i negovoto nezamenlivo mesto i 

zna~ewe denes vo procesot na ekonomskiot razvoj - se do sozdavaweto na 

Novata ekonomija vtemelena vrz eti~ki principi, preku Novata 

organizacija, do Novata etika koja niv }e gi rakovodi. Ednovremeno, poradi 

razli~noto opredeluvawe na sodr`inata, principite i funkciite na 

menaxmentot, vo ova poglavje se dava i presek na obidite za definirawe na 

poimite "menaxment", "menaxerstvo", za koi{to ima{e i seu{te ima 

razli~ni nedorazbirawa, naj~esto politi~ki i ekonomski motivirani. 

Priveduvame i istoriski pregled na razvojot na menaxmentot, na {kolite i 

pravcite na menaxmentot, odnosno objasnuvawe na menaxerskite generacii 

proizlezeni od istorisko-ekonomskiot razvoj i diferenciranoto 

opredeluvawe na  ulogata na menaxmentot i menaxerstvoto vo ekonomijata, 

vo kulturata i vo socijalnata sfera, soobrazno na ekonomskite i eti~kite 

sistemi na koi tie im pripa|aat.  

Vo tretoto poglavje, "Karakteristikite na etikata vo 

menaxerstvoto", najnapred se razgleduva relacijata etika - ekonomija, 

osobeno nivnoto zbli`uvawe i razdeluvawe, kako i dene{nata potreba od  

pozicionirawe na etikata kako rakovode~ka sila i preduslov vo 

ekonomskoto rabotewe - {to nametna i nu`nost da se opredeli mestoto i na 

eti~nosta na menaxerstvoto i menaxerite, kako svoeviden klu~en preduslov 
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koj sekoj menaxer treba da go zadovoluva, za da se kvalifikuva za ulogata 

menaxer. Ottuka se javi i potrebata da se doobjasnat i preciziraat ulogata i 

domenot na etikata vo upravuvaweto, odlu~uvaweto i rakovodeweto, kako i 

o~ekuvanite rezultati od toa za etikata, {to i be{e motiv za ovoj 

istra`uva~ki trud i ponudeniot aksiolo{ki vrednosen sistem {to go 

izlo`uvame vo nego. Vo vrska so ova be{e neophodno da se dade 

tipologizacijata na odlu~uvaweto, rakovodeweto i upravuvaweto, kako i da 

se razgledaat eti~kite pra{awa na odnosite me|u menaxerite i nivnite 

podredeni, bidej}i stanuva zbor za edna nova etika na komunikacijata vo 

menaxerstvoto, vo odnosite me|u lu|eto i vo prenesuvaweto na 

informaciite. Voedno se dava i pregled na menaxerskite funkcii i 

ve{tini na razli~nite nivoa na dosega{niot vid organizirawe za da se 

naglasi potrebata od preminuvawe kon nova organizacija na ekonomijata. Na 

krajot od ova poglavje se poso~eni  pra{awata i dilemite koi stojat pred 

etikata vo menaxerstvoto, kako {to e pra{aweto za priodot na menaxerite 

kon op{testvenata odgovornost i za eti~kite dilemi vo vrska so nea vo 

odnos na novite ekonomski, socijalni i politi~ki trendovi, kako i na 

noviot razvoj na tehnologijata i pazarot; potoa pra{aweto za razvojot na 

eti~kiot priod koj }e bide soobrazen na neophodnosta na bioetikata kako 

osnovno merilo na sekoe idno ~ove~ko `iveewe, itn. 

Poglavjeto {to sledi, "Eti~kite vrednosti i normi vo 

menaxerstvoto", e analiti~ko istra`uvawe na eti~kite vrednosti i normi 

vo menaxerstvoto onakvi kakvi {to se denes. Soglasno toa, prika`ano e 

mestoto na etikata vo menaxerstvoto kako del od prakti~nata etika koja ima 

svoja aksiologija na dejstvuvaweto neophodna za zadadenata cel. Ponatamu se 

prezentira aksiolo{kiot sistem na etikata vo menaxerstvoto dosega i se 

uka`uva na potrebata od negovo revrednuvawe i preocenuvawe, pri {to se 

dava analiza na potrebnite eti~ki vrednosti vo menaxerstvoto: 

Inicijativnost, Dobro planirawe i rabotewe, Inovativnost, Pravilna 

organizacija, Sorabotka, ^ove~ki odnosi, Doverba, Uspeh i sli~ni, kako 

neophodni preduslovi i kvaliteti vo eti~koto postapuvawe na menaxerot. 

Vrz osnova na ovaa analiza se razgleduva i noviot potreben aksiolo{ki 

sistem na etikata vo menaxerstvoto, koj proizleze od potrebata pri 
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opredeluvawe na nasokite vo ekonomijata da se zemaat predvid i eti~kite 

nu`nosti, isto kako i vo celokupnata op{testvena dinamika, so {to vo 

celokupnoto `iveewe se vklu~uva i svesta za odgovornosta i za{titata na 

bionasledstvoto i biomasata. 

 Vo petoto poglavje, "Eti~ki vtemelniot lik na menaxerot", logi~no 

sledi ispituvawe na eti~kiot lik na menaxerot kako tvore~ka i odgovorna 

li~nost na novata epoha-vreme, graditel i sproveduva~ na moralot na novoto 

vreme. Zatoa se predo~uvaat nu`nite preduslovi za sozdavawe na 

posakuvaniot model na eti~ki vtemelen i osvesten menaxer. Za taa cel, 

dadena e komparativnata analiza na dosega{nite tipovi menaxeri spored 

aksiolo{kiot model na vistinsko eti~ko odnesuvawe vo menaxerstvoto, za 

potoa da se razgledaat i nabrojat potrebnite eti~ki vrednosti za 

menaxerstvoto i menaxerite, koi vo idnina ne treba da bidat pod znak na 

pra{awe dali se ili ne se eti~ki vtemeleni. 

 Vo {estoto poglavje se razgleduva i vrednuva zna~eweto na eti~kiot 

kodeks vo menaxerskiot proces, t.e. eti~kite pravila i principi na 

odnesuvaweto na menaxerite, preku pregled na dosega naj~esto 

spomenuvanite eti~ki kodeksi vo literaturata za menaxerstvoto. Vrz osnova 

na toj pregled, ja razgleduvame funkcijata na tie kodeksi, za da se sogleda 

{to e eti~ki imperativ - {to treba da bide prisutno vo menaxerskata 

politika i dejstvuvawe na kompaniite, nivnata adaptacija kon novata eti~ki 

vtemelena ekonomija i organizacija na dejstvuvaweto i ulogata na li~nosta 

na menaxerot vo osu{testvuvaweto na eti~kite kodeksi na menaxmentot. 

 Na{ata osnovna teza e deka ekonomijata i menaxerstvoto imaat 

eti~ka dimenzija i deka e potrebno da se promenat starite i da se 

identifikuvaat i zacvrstat novite vrednosti vo menaxerstvoto kako osnova 

za dobri vkupni sostojbi i razvoj na op{testvoto denes i vo idnina, {to 

smetame deka e sosema dovolno argumentirano niz stranicite na trudot.  

Vo Zaklu~okot se rekapituliraat prethodno analiziranite soznanija 

koi ja doka`uvaat potrebata od vakov trud i se uka`uva na verodostojnosta 

na ponudeniot aksiolo{ki eti~ki sistem vo menaxerstvoto, so cel ne samo 

da se podvle~e zna~eweto na novite eti~ki vrednosti vo menaxerstvoto, tuku 

i da se zacrta edinstveno mo`niot pat kon osnovnata cel - etikata da stane 
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klu~niot opredeluva~ki sistem na sekoja op{testvena aktivnost, koja treba 

da ima odgovornost pred sebe i kon drugite. Eti~ki opredelenata ekonomija 

i nejziniot menaxment treba da bidat simbioti~kiot del od ona za {to se 

zalagame - Univerzalnata etika vo koja bioeti~nosta pretstavuva kako 

edinstveno validno, dostojno i vozmo`no postoewe na ~ovekot vo svetot.  

 

 

Vo Skopje 

18 maj 2007 g. 
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II. FENOMENOT I ZNA^EWETO NA MENAXERSTVOTO 

 

 

 Tragaweto po osnovite i sodr`inata na poimot "menaxment" 

poka`uva deka menaxmentot, kako umeewe i dejstvo, se javuva u{te pred 

iljadnici godini. Imeno, vo praktikata, menaxmentot postoi otkako postoi 

civilizacijata, a nezavisno od svojot pojaven oblik, toj }e ostane i natamu 

edna od osnovnite i dominantni karakteristiki spored koi se vrednuva i }e 

se vrednuva edna civilizacija. Kako {to veli Rober M. Falmer: 

"...menaxmentot, vo svojata najelementarna forma, postoel otkako nekoj 

~ovek ubedil drug da stori ne{to - bilo so stap bilo so morkov... 

Poimite za menaxmentot gi razvile itrite lu|e, koi barale pogolema 

efikasnost vo rabotata, so upotreba na koncepcii {to podocna }e im 

pomognat da postignat pogolemi uspesi vo organizaciite..."5 

 Nekoi istori~ari istaknuvaat deka vo istorijata na ~ove{tvoto 

postoele samo dve golemi eri na prakti~no odnesuvawe, koi se povrzani 

tokmu so organizaciskite pra{awa. Ednata zapo~nala me|u 6000-tata i 3000-

tata godina p.n.e., i toa e t.n. predcivilizaciska era. Vtorata, t.n. 

civilizaciska era, zapo~nuva okolu XVIII vek n.e.6 

 Na primer, Solomon, bibliskiot kral na Izrael, znaej}i deka me|u 

Izraelcite, poradi nivniot na~in na `ivot i stopanisuvawe, nema dovolno 

soodvetni zanaet~ii koi mu bile neophodni pri izgradbata na Prviot hram 

na Jehova, sklu~il pove}e politi~ki i ekonomski dogovori so sosedite, od 

koi gi iznajmuval potrebnite zanaet~iite. 7 

 Sleden primer e razvivaweto i razrabotkata na smetkovodstveniot 

sistem od strana na sumerskite sve{tenici. Toj proizlegol od sistemot na 

verski danoci, a im ovozmo`il na sve{tenicite od Sumer da gi stavat pod 

svoja kontrola prihodite i imotite. Sistemot ne samo {to svedo~i za 

menaxerskata kontrola po pat na izvestuvawe na organizacijata8, tuku jasno 

poka`uva deka edna od najstarite hierarhiski postaveni menaxerski 
                                                
5 Rober M. Falmer, Noviot menaxment (prv del), Skaj agencija, Skopje, 1994, str. 18. 
6 Vidi kaj Arnold Toynbee, Survey of internacional affairs, British Institute of National Affairs, Oxford, 
1931, p. 478-488. 
7 "Treta kniga Carstva" 6-8, Sveto pismo, Vtoro izdanie, Britansko i inostrano biblisko 
dru{tvo - Svindon vo sorabotka so Makedonska kniga, Skopje, 1991. 
8 Gordon V. Childe, Man makes himself, New American Library, New York, 1951, p. 143. 
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organizacii bila onaa na sve{tenicite. Takvata postavenost im ovozmo`ila 

menaxirawe na verskata dejnost, no isto taka ovozmo`ila i kontrola i 

menaxirawe na dr`avata i na nejzinata ekonomija. Niz istorijata na 

~ove{tvoto postojat mnogu primeri za vakviot razvien pristap kon 

kontrolata i menaxiraweto, osobeno na odreden stepen na razvienost na 

ekonomijata. 

 Sekako, naj~esto spomenuvan e i primerot od stariot Egipet pri 

izgradbata na piramidite. Imeno, izgradbata na ogromnite piramidi, osven 

{to podrazbirala odredeno nivo na tehni~ko znaewe, barala i odredeno 

znaewe za na~inite na mobilizacija i iskoristuvawe na sevkupnite ~ove~ki 

i ekonomski resursi vo planiraweto i realizacijata na grade`nite proekti. 

Neophodno bilo visoko nivo na znaewa za prakti~na primena na funkciite 

na menaxmentot i menaxiraweto pri izgradba na piramidite.9 

 Sleden primer mo`e da bide Hamurabieviot zakonik10, od stara 

Vavilonija, kade do detal se opi{uva i propi{uva legalnata procedura {to 

treba da se primenuva vo odnos na minimalnite plati, za toa kako se 

reguliraat imotno-pravnite odnosi i naslednoto pravo, dol`ni~ko-

doveritelskite odnosi, a voedno se opredeluva i na~inot i stepenot na 

odgovornosta i na kontrolata, t.e. menaxiraweto na site ovie odnosi, isto 

kako i kaznite vo slu~aj na neispolnuvawe na obvrskite ili na kr{ewe na 

dogovorenoto. 

 Vo kontekst na temata na ovaa disertacija, treba da se navede i 

primerot od Stariot Zavet, prikaznata za Josif, kako eden od 

najeklatantnite primeri za najranite oblici na menaxment na dr`avno nivo. 

Stanuva zbor za sposobnosta na Josif za upravuvawe so skladovite so `ito, 

kade {to akcentot pa|a na negovata sposobnost da gi prognozira prinosite i 

                                                
9 Vidi vo Osvit civilizacije: Op{t pregled starih kultura, Jugoslavija, Beograd, 1969, str. 97 ff. 
10 Hamurabiev zakonik, t.e zbirka od zakoni i edikti zapi{ani pome|u 1792 i 1750 godina 
p.n.e. Ovoj zakonik se smeta za eden od najhumanite zakoni za svoeto vreme koj, osven 
regulacijata na ekonomsko-pravnite i obligacionite odnosi, gi vospostavuva i eti~kite 
principi za nivna realizacija, so {to za prvpat zapo~nuva procesot na regulacijata na 
~ovekovite prava. Podetalno vidi kaj Marko Visi}, Zakonici drevne Mesopotamije, Svjetlost, 
Sarajevo, 1989, str. 104-137. 
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da ja planira potro{uva~kata na raspolo`ivite rezervi, planski oddeleni 

od rodot.11 

 Sleden primer bi mo`el da bidat zakonite na Mojsej, kako i 

gra|anskite zakoni koi vo razni oblici bile koristeni i primenuvani vo 

periodot od 500 do 1100 godina n.e., koja se smeta za prethodna etapa na 

kapitalizmot. Spomenuvaweto na ovaa etapa ima smisla bidej}i vo toj 

period se postaveni regulatornite na~ela i obrasci na trudot.  

 Vo periodot od 1100 do 1400 godina od n.e. se razvival sitniot 

kapitalizam. Preku akumulacija na vi{ocite od trudot i oblikot na 

negovoto koristewe kako kapital, na lu|eto im se davala {ansa i prostor da 

razmisluvaat, da planiraat i da se specijaliziraat vo onie podra~ja vo koi 

tie mo`ele da go dadat najgolemiot pridones vo op{testvoto. So toa se 

vr{elo golemo vlijanie vrz op{testvenata svest. Vo ovaa faza vo razvojot 

na kapitalizmot se javil poimot "ekonomska ednakvost", za koj se istaknuva 

deka od nego izrasnale nikulcite na dene{niot menaxerski svet.12 

 Periodot od poslednite denovi na Sredniot vek, pa se do pojavata na 

moderniot evropski i amerikanski sistem na privatno pretpriemni{tvo i 

soodvetno pretprijatie, se ozna~uva kako era na  merkantilizam. Po~etnoto 

sfa}awe na merkantilisti~ki kapitalizam se sostoelo vo toa deka: ako 

biznisot treba da raste, toga{ pazarot mora da se pro{iruva - {to go 

trasiralo patot za mnogu nastani. Sekoj ~ekor na  aktivnata realizacija na 

ovoj tip kapitalizam dava pokaz za otvorawe na mo`nostite za sozdavawe, 

usovr{uvawe i promena na menaxerskite funkcii, koi od menaxerot baraat 

inovativnost.13  

 Ovoj tip na kapitalizam trae{e najdolgo (okolu {est veka) i, iako 

ne be{e najsovr{eniot, sepak otvori prostor za sogledbi i preispituvawa, 

inicijativnost i eksperimentirawa, koi rezultiraa so definitivna 

promena na ekonomijata i na svetot, a so toa i na svetogledot, pa sledstveno 

i na promenata na eti~kite normi vo svetskata ekonomija.  

                                                
11 "Prva kniga Mojsieeva" 41, Sveto pismo, Vtoro izdanie, Britansko i inostrano biblisko 
dru{tvo - Svindon vo sorabotka so Makedonska kniga, Skopje, 1991. 
12 Vidi kaj Robert E. Moore, The evolution of the capitalism: Issues in business and society, Hougnton 
Mifflin & Co., Boston, 1978, p. 7-16. 
13 Ibid. 
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 Osvojuvaweto na pravoto na sloboda za sozdavawe na profit go 

otvori patot kon t.n. industriski kapitalizam (1776-1890).14 Odnosno, kako 

{to uka`uva Falmer: "vo ovoj nov svet na slobodnata pazarna ekonomija 

doa|a do izraz ona {to "tatkoto na klasi~nata ekonomija" Adam Smit go 

podvlekuva i go istaknuva kako se pogolema specijalizacija, uka`uvaj}i deka 

vakvoto stru~no usovr{uvawe e klu~ot na produktivnosta".15 Stanuva zbor za 

toa deka novonastanatite ekonomski (proizvodni i pazarni) uslovi 

nalo`uvaat podelba na procesite na proizvodstvoto preku specijalizacija 

na u~esnicite vo nego za konkretniot del od proizvodniot proces. Vakvata 

specijalizacija i podelba na trudot vo ekonomskite procesi vistinski go 

otvori patot za pojava na menaxerite i menaxerstvoto od razli~no nivo.  

 Noviot tip na kapitalizam, t.n. finansiski kapitalizam (1890-

1933)16, jasno poka`a deka se vlo{uva efikasnosta na prethodnata 

postavenost na rabotnite odnosi, procesi i elementi i na nivnoto 

menaxirawe, t.e. deka tie ne go davaat posakuvaniot ekonomski i eti~ki 

rezultat koga stanuva zbor za pazarnata konkurencija, ~ii pravila i 

odnesuvawe stanuvaat kolku poprefineti, tolku poperfidni. Dopolnitelen 

faktor vo ovoj istoriski proces e pojavata na niza novi nau~ni soznanija i 

teorii, me|u koi, osobeno vlijanie imaat, vo prethodniot period izgradenata 

evolucionisti~ka teorija na ^arls Darvin (1809-1882), vrz koja se bazirani 

stavovite i u~ewata na Herbert Spenser (1820-1903), koi imaat 

isklu~itelno eti~ko vlijanie vo socijalnata i ekonomskata sfera. 

Interakcijata na raznite faktori dovede do podigaweto na stepenot na 

soznanieto na zna~eweto na ve{tinata na upravuvaweto (menaxmentot i 

menaxiraweto) za uspehot vo proizvodnite odnosi i vo site rezultati na 

ekonomskiot razvoj. Voedno toga{ se slu~i i vistinskata pojava na 

menaxerstvoto kako profesija koja }e go realizira ona {to menaxmentot i 

odbraniot na~in na menaxirawe go nalo`uvaat kako neophodnost. 

 Ova soznanie dovede do opredelbata za poddr{ka na "kormilarite" 

vo industrijata. Toa e epohata na golemite magnati i neverojatno uspe{nite 

voda~i-menaxeri (Rokfeler, Karnegi, Krup), na inovativnite pretpriema~i 

                                                
14 Spored podelbata koja ja predlaga Robert Falmer, cit. delo, str. 33. 
15 Cit. delo, str. 29. 
16 Cit. delo, str. 33. 
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(Ford) i na drugi zna~ajni li~nosti koi go vozvi{ija poimot "menaxer". 

Istovremeno se pojavija i prvite vistinski nau~ni istra`uvawa na i za 

menaxerstvoto (Fajol, Tejlor).  

 Nabrzo slede{e edna nova faza vo sevkupniot razvoj na 

menaxerstvoto, imeno, vo ramkite na t.n. nacionalen kapitalizam, 

dominanten pome|u 1933 i 1950 godina.17 Toj se javi kolku kako posledica na 

golemite krizi po Prvata svetska vojna, posebno na golemiot krah od 1929 

godina, tolku i od koncepcijata za ekonomijata lansirana so t.n. "Wu Dil"  

na Frenklin Delano Ruzvelt koga dojde za pretsedatel na SAD. Celta i 

koncepcijata da se vrati realnata vrednost na parite, a istovremeno da ima 

i ekonomski progres, pri {to }e ima i dr`avna kontrola vrz biznisot, a toj 

i natamu da ostane vo privatni race - dovede do svoeviden menaxerski podem 

i vo SAD i vo evropskite i aziskite dr`avi.  

 Vo slednata faza vo razvojot na kapitalizmot, od 1950 godina 

navamu, imame radikalna promena na generalniot stav deka onoj koj go dr`i 

kapitalot i biznisot treba da gi donesuva i site menaxerski odluki. Na toa 

poso~i i Xejms Barnam vo pro~uenata kniga "Menaxerska revolucija" (1940), 

koja otvori novi vidici vrz realnosta i su{tinata na menaxerstvoto.18 Sega 

sopstvenicite na kapitalot i biznisot pou~eni od prethodnite iskustva i 

berzanskite potresi, sfatija deka e podobro odlu~uvaweto vo kompaniite i 

procesite na proizvodstvoto da im gi prepu{tat na soodvetno obrazovani i 

obu~eni lu|e, t.e. na edna nova op{testvena kategorija - menaxerite. 

 So ova nastapi eden nov period - period vo koj menaxerite bea tie 

koi go obezbeduvaa opstojuvaweto i na kapitalot i na kapitalizmot, period 

koj zatoa mo`e da se nare~e menaxerski kapitalizam. 

 Vakvite procesi i novi soznanija dovedoa do "bum" na menaxerite i 

menaxerstvoto, ~ija osnovna nasoka be{e sozdavawe na glomazni "mamut" 

kompanii, ~ija osnovna karakteristika be{e deka sekoja od niv vo svojata 

oblast i ponatamu go kontrolira pazarot na nacionalno nivo. Vakviot trend 

na okrupnuvawe na kompaniite be{e prekinat so naftenata kriza vo 1973 

godina od {to proizleze i potrebata da se otvori prostor i za pomalite 

                                                
17 Ibid. 
18 James Burnham, The managerial revolution, fourth edition, Indiana University press, London, 1966. 
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kompanii ili za pazarot na malite pretprijatija, {to od druga strana pak 

uka`uva na promenata na zna~eweto na ulogata na menaxerstvo i menaxerite 

vo sevkupnite op{testveno-ekonomski procesi.  

 Promenata na sfa}aweto na nivnata uloga nesomneno dovede i do 

promena na eti~kite odnosi i stavovi vo ovaa oblast, {to pak 

najrespektiraniot komentator na amerikanskata menaxerska misla Piter 

Draker go karakterizira{e kako kraj na bumot na menaxerite konstatiraj}i 

deka: "sega e vremeto na menaxerstvoto".19  

 So toa se otvori slednata faza vo istorijata na menaxerstvoto i na 

kapitalizmot - periodot na malite pretpriema~i, kade akcentot pa|a na 

malite kompanii kako golema sila na sevkupnata ekonomija na nacionalno i 

internacionalno nivo. Stavaweto na akcentot na malite kompanii, od edna 

strana e posledica na borbata protiv monopolisti~kite pazarni odnosi, a 

od druga strana na seop{to izmenetata eti~ka svest za ulogata i zna~eweto 

na menaxerstvoto i menaxerite. 

   

1. Definirawe na poimite "menaxment", "menaxerstvo" 

 Pred da se prodol`i ponatamu so razgleduvaweto na odnosot na 

relacijata etika - menaxerstvo, prethodno e neophodno definirawe na 

poimite "menaxment" i "menaxerstvo".  

 Kako za site nauki vo sovremeniot svet, taka i za menaxmentot, 

denes, postojat mnogu definicii, od koi mnogu od niv se kompleksni. Tie 

obi~no se odnesuvaat  na funkciite koi go so~inuvaat menaxmentot, kako i 

na na~inot na koj menaxerite ja izvr{uvaat svojata rabota. Taka, Vajtlo, 

Krum i Krajvelon go definiraat menaxmentot kako proces na planirawe i 

odlu~uvawe, organizirawe, rakovodewe i kontrolirawe na ~ove~kite, 

finansiskite, fizi~kite i informativnite resursi na organizacijata 

zaradi ostvaruvawe na nejzinite celi na efikasen i efekten na~in.20 

                                                
19 Peter Drucker, Management: Tasks, Responsibilities, Harper & Row, New York, 1974, p. 121. 
20 C.R. Whitlock, R.D. Krumme i D.P. Crivellone, Mena|ment u akcii, Mladost, Beograd, 1990, str. 138. 
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 Profesorot Trajan Gocevski menaxmentot go sfa}a kako 

"seopfaten i univerzalen proces naso~en kon ostvaruvawe na odnapred 

postavenite celi na ekonomskite subjekti".21  

 Vo internet enciklopedijata "Vikipedija" se uka`uva deka 

terminot "menaxment" poteknuva od stariot francuski zbor menagement, koj 

zna~i upravuvawe, od latinskiot zbor manuagere, {to zna~i da se vodi so 

raka, kako i od angliskiot poim management - vo smisla na rakovodewe. Tamu 

menaxmentot e definiran kako proces na vodstvo i upravuvawe na del ili na 

cela organizacija (naj~esto na biznis), preku razvoj i rakovodewe so 

resursite (~ove~ki, finansiski, materijalni, intelektualni i drugi).22  

 Pri definiraweto na menaxmentot se istaknuva deka toj e 

dinami~en proces koj pretpostavuva uspe{no rakovodewe so rabotnicite i 

uspe{no iskoristuvawe na raspolo`livite resursi za ostvaruvawe na 

postavenata cel, bez razlika dali stanuva zbor za pretprijatie, dr`aven 

organ, banka, univerzitet, bolnica i sli~no.23  

 Postojat i definicii na menaxmentot koi poa|aat od mestoto i 

ulogata na poedincite vo toj vid aktivnost. Taka, se veli deka menaxmentot e 

proces na sozdavawe uslovi vo koi poedincite, rabotej}i zaedno so drugi 

lu|e vo grupi, efikasno }e gi postignuvaat izbranite celi.24 

 Imaj}i previd deka sekoja definicija na odreden poim do nekoj 

stepen e subjektivna i arbitrarna, golem broj avtori koi se zanimavaat so 

izu~uvawe na ovaa problematika odbegnuvaat direktni definicii na 

menaxmentot i svoeto vnimanie go svrtuvaat kon sodr`inskata opredelba na 

poimot. Sledstveno, postojat golem broj avtori koi formulirale razli~ni 

opredelbi, objasnuvawa, tolkuvawa na poimot menaxment, vo zavisnost od 

razli~noto definirawe na negovata sodr`ina, principi i funkcii, so {to 

do{le i do raznoviden pristap kon prakti~nata osnova na  menaxerstvoto 

kako profesija.  

                                                
21 Trajan Gocevski, Obrazoven menaxment, vtoro izdanie, Makedonska riznica, Kumanovo, 
2003, str. 26. 
22 Management, < http://en.wikipedia.org/wiki/Management >. 
23 Trajan Gocevski, cit. delo, str. 22. 
24  H. Koontz & H. Weihrich, Management, Ninth edition, McGraw-Hill Book Company, New York, 1988, 
p. 8. 
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 Toa mu dava za pravo na Roxer Benet da smeta deka "verojatno 

postojat onolku definicii za menaxmetot kolku {to postojat avtori za ovaa 

oblast".25 Toa pridonesuva menaxmentot da se definira na najrazli~ni 

na~ini.26  

 Imeno, vo teoriite za menaxmentot postojat razli~ni kriteriumi 

pri definiraweto na ovoj termin i toa vo zavisnost od opsegot na negovoto 

dejstvuvawe, t.e od opredeluvaweto na ona {to i kako menaxerite rabotat, i 

vo zavisnost od pripadnosta na avtorot kon nekoja od {kolite na 

menaxmentot. 

 Spored prviot kriterium, pri definiraweto na menaxmentot, vo 

zavisnost od opsegot na menaxerskoto dejstvuvawe, ima nekolku vida pristap: 

- prvo, menaxmentot se sfa}a kako proces na izvr{uvawe na rabotite 

za zaednicata i so posredstvo na razni vidovi zaednica, pa se 

odnesuva na {iroki podra~ja na aktivnost.27 Vo ovaa smisla, i Piter 

Draker, guru na sovremeniot menaxment, veli deka postojat golem 

broj na "menaxerski raboti";28 

- vtoro, so poimot za menaxmentot se opi{uvaat site nivoa na vlast 

vo ramkite na organizacijata, t.e. vrven, sreden i nizok menaxment, a 

ottuka se i ulogata i pozicijata na menaxerite koi treba niv da gi 

prezemat vrz sebe; 

- treto, terminot menaxment ozna~uva funkcionalen priod koj 

opfa}a planirawe, organizirawe, koordinirawe, motivirawe i 

kontrolirawe, vo ostvaruvaweto na celite na edna stopanska 

organizacija vo ostvaruvaweto na odredeni ekonomski rezultati.29 

Vo ovaa smisla menaxmentot e sfaten kako zbir od brojni funkcii i 

principi koi ja istaknuvaat distinkcijata za toa {to menaxerite 

pravat i kako toa go pravat;30 

                                                
25 R.D.Bennett, "Management and the relevance of the behavioural sciences", in: A.G. Cowling, M.J. 
Stanworth and others. Behavioural sciences for managers, Edward Arnold, London, 1988, p. 2. 
26 Za najrazli~nite na~ini na definirawe na menaxmentot vidi kaj Bobek [uklev, 
Menaxment, ~etvrto izdanie, Ekonomski fakultet, Skopje, 2004, str. 3. 
27 C. Renold, The nature of management, Occasional paper No. 2, BIM, 1949. 
28 Peter Drucker, The practice of management, Heinemann, New York, 1955, p. 22. 
29 Jordan Krsteski, Ekonomski leksikon, treto izdanie, Prosvetno delo, Skopje, 1998, str. 
378. 
30 Carter McNamara, Introduction to Management, http://www.managementhelp.org/defintion.htm>. 
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- ~etvrto, so poimot menaxment se opfa}aat i vrabotenite, 

finansiite, materijalite i celite, kupuvaweto i prodavaweto, 

metodite i postapkite, sredstvata i opremata, odnosno so 

vklu~uvaweto na ekonomskiot predznak vo menaxmentot toj e sfaten 

kako po{irok proces na izvr{uvawe na rabotite preku drugi lu|e.31  

 Spored vtoriot kriterium, vo teorijata postojat najrazli~ni obidi 

za definirawe na poimot menaxment - soglasno so mnogubrojnite {koli za 

menaxment: klasi~nata {kola, {kolata za procesen menaxment, {kolata za 

me|u~ove~kite odnosi, matemati~kata {kola, empiriskata {kola, {kolata 

na socijalni sistemi, situacionata {kola, {kolata za efektiven lider, 

participativnata {kola, bihejvioristi~kata {kola na menaxmentot i 

drugi. Vo zavisnost od {kolata na koja i pripa|aat avtorite, se nudat 

najrazli~ni definicii za menaxmentot.32 

 Iako ovie stojali{ta istaknuvaat razli~ni stavovi, sepak vo 

literaturata mo`at da se sretnat i definicii koi pretstavuvaat obid za 

sublimirawe na dosega{nata dolgogodi{na rabota na golem broj 

teoreti~ari i prakti~ari, pripadnici na edna ili druga {kola, pravec, 

u~ewe ili orientacija. Toa zna~i deka mo`at da se izvle~at nekolku 

zaedni~ki elementi za da se predlo`i edna poseopfatna definicija, t.e. 

mo`no e da se uka`e na ona {to e zaedni~ko kaj site niv:33 

- stanuva zbor za proces (aktivnost) vo vrska so postavuvaweto i 

realizacijata na celite na organizacijata; 

- pri toa se raboti so lu|e; 

- funkciite vo menaxmentot se planirawe, organizirawe i 

ekipirawe, (rako)vodewe, kontrolirawe; 

- raboteweto na menaxerot treba da rezultira so efikasno i 

efektivno (uspe{no) rabotewe, odnosno so celishodno  

iskoristuvawe na resursite. 

Taka, spored profesorot Bobek [uklev, menaxmentot mo`e da se 

definira kako "univerzalen proces na efektivno i efikasno izvr{uvawe na 

                                                
31 J. Scott, J. & A. Rochester, What is manager?, Sphere, BIM, 1984, p. 79. 
32 Rezime za razli~nite opredelbi na menaxmentot dava profesorot po Menaxment na 
Ekonomskiot fakultet vo Skopje, Bobek [uklev, cit. delo, str. 1-5. 
33 Todor Kralev, Osnovi na menaxmentot, CIM, Skopje, str. 4-5. 
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rabotata so pomo{ na drugi lu|e i anga`irawe na resursite za ostvaruvawe 

na odnapred definiranite celi na pretprijatieto".34 

 Generalno, treba da se podvle~e deka e nu`no menaxmentot da po~ne 

da se definira i tretira i kako aktivnost ili proces. Toa zna~i deka se nudi 

eden nov mo`en priod koj ovozmo`uva menaxmentot da bide sfaten ne samo 

kako nauka i zbir na upatstva, tuku i kako negova praktika. Vo prilog na ova, 

denes e zabele`livo edno pomestuvawe na paradigmata od "menaxmentot" 

kako poim vo "menaxmentot" kako edna aktivnost ~ij prakti~en izraz e 

"menaxiraweto" ili "menaxerstvo" kako profesija. Ovaa konstatacija 

uka`uva na faktot deka koga se zboruva za ovaa oblast i faktorite-uslovite 

za nejzinata realizacija, posoodvetno bi bilo da se govori ili koristi 

terminot "menaxerstvo", bidej}i vo dene{nata praktika toa e odredeno i so 

negovite sproveduva~i - menaxerite. 

 Poa|aj}i od prethodnovo terminolo{ko razgrani~uvawe i 

usoglasuvawe, u{te pove}e, menaxerstvoto podrazbira izvr{uvawe na 

rabotite ili ovozmo`uvawe rabotite da se slu~at niz proces koj {to lu|eto 

go prifa}aat kako na~in ili kultura na nivnoto `iveewe i dejstvuvawe vo 

organizaciite. Ottuka, menaxerstvoto treba da bide sfateno kako prakti~na 

primena na site dosega steknati iskustva i nau~ni soznanija, preto~eni vo 

prakti~no dejstvuvawe, bazirano na najva`nite celi i vrz osnovnite 

principi na menaxmentot. Taka }e se postigne edna od osnovnite celi na 

~ove~koto postoewe i civilizaciski razvoj - etikata i moralnite vrednosti 

da stanat opredeluva~ki normi kako za sekoj vid na aktivnost i realizacija, 

taka i za menaxmentot i menaxerite.  

 Vo nabrojanite definicii na menaxmentot, bez ogled na nivnata 

prifatlivost ili opfat, ona {to mo`e da se izvede kako zaedni~ki 

imenitel e tokmu nedostigot od naglasuvawe i definirawe na ulogata na 

etikata, odnosno na po~ituvaweto na eti~kite vrednosti i normi kako 

osnoven preduslov za ispolnuvawe na imperativot na novoto vreme - 

sozdavawe na odnesuvawe bazirano vrz osnovnite principi na etikata.  

 Dokolku se vodi smetka i za ovaa zabele{ka, koja podrazbira i 

nejzina implementacija na eti~kite aspekti vo definicijata na poimite 

                                                
34 Bobek [uklev, cit. delo, str. 5. 
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"menaxment", "menaxirawe" i "menaxerstvo", tie nema da bidat samo 

nominalno nabrojuvawe na odredeni funkcii i ulogi, tuku }e pretstavuvaat 

i upatstvo kako da se ispolni nivnata op{testvena uloga. 

 

2. Istoriskiot razvitok na menaxerstvoto i na menaxerskite               

{koli-pravci  

 Od dosega{nite primeri i sogledbi vidovme deka menaxerstvoto, i 

kako profesija i kako prakti~na primena na site dosega steknati iskustva i 

nau~ni soznanija preto~eni vo prakti~no dejstvuvawe bazirano na 

najva`nite celi i vrz osnovnite principi na menaxmentot - vo istorijata na 

svetot se primenuva dolgo vreme. No, izu~uvaweto i razvivaweto na negovata 

teoriska osnova, kako disciplina, po~na da se razviva duri krajot na XIX 

vek, a se razvi vo XX vek. Vo ovaa nasoka prvi bea naporite na nau~nicite 

Frederik Tejlor i Henri Fajol, a korifejot na sovremenite menaxerski 

istra`uvawa Piter Draker po~ina neodamna.  

 Rezultatite od nau~no-istra`uva~kata rabota na Frederik Tejlor 

(1858-1915) i na negovite sledbenici, pred se na Henri L. Gant i Frenk 

Gilbert, ja otvorija erata na golemi tvore~ki ispituvawa koi rezultiraa so 

novi soznanija i otkritija koi i denes se efektuiraat vo menaxerstvoto.  

 Do pojavata na Henri Fajol (1841-1925) dominanten stav be{e deka 

menaxerstvoto, voop{to upravuvaweto so pretprijatieto, zavisi od 

vrodenite svojstva na poedinecot. Tokmu Fajol, me|u prvite, zabele`uva 

deka  menaxerstvoto mo`e i treba da bide sistematski izu~uvano. 

 Kako posledica od vakviot stav, pred Vtorata svetska vojna se 

pojavija golem broj avtori i dela od kapitalno zna~ewe za ovaa oblast. Edno 

takvo delo e i "Menaxerskata revolucija" na Xejms Barnam, prvi~no 

izdadena vo 1940 godina, kade glavnata hipoteza e najavuvawe na nov period 

vo op{testveniot razvoj - period vo koj, zaradi razvojot na op{testveno- 

ekonomskite odnosi, kapitalistite }e is~eznat ostavaj}i im mesto na onie 

koi menaxiraat so kapitalot, t.e. }e nastapi periodot na menaxerskoto 

op{testvo.  

"... gledame deka kapitalistite, vladea~kata klasa na modernoto 

op{testvo, ja gubi kontrolata, deka socijalnata struktura koja im ja 
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dava{e pozicijata na vladea~ka klasa e ve}e izmeneta. No toa promenata 

ne se slu~uva utre, tuku sega kako {to mo`eme da vidime. Vo novata 

struktura koga nejzinoto fundirawe }e bide zavr{eno, }e nema ve}e 

kapitalisti".35 

 To~nosta na ova pretska`uvawe se zdobi so svojata konkretna 

potvrda u{te vo tekot na Vtorata svetska vojna, koga poradi 

novonastanatite ekonomski uslovi, za kratko vreme postoe~kite ekonomski 

sistemi moraa da se prilagoduvaat i se slu~ija krupni promeni vo 

strukturata na celokupnoto proizvodstvo, promet i uslugi, koi bea odredeni 

so potrebite na voenata ekonomika. So toa samo po sebe se nametna i 

pomasovnoto koristewe na menaxerstvoto vo praktikata.  

 Soznanijata i iskustvata, od vakvite sostojbi i od soodvetniot  stav 

kon menaxerstvoto, po Vtorata svetska vojna najdobro gi iskoristija 

Japoncite; menaxerite bea edna od centralnite razdvi`uva~ki sili i 

faktori vo obnovata na totalno razru{enata i uni{tena ekonomija na 

zemjata. 

 Ova, posebno japonskoto iskustvo, germanskiot "bum" i drugite 

vakvi primeri, go inspiriraat \or|i Mihajlovski da zabele`i: 

"... stana praktika na pretprijatieto, maloto, srednoto, golemoto, na 

najgolemite korporacii i drugi delovni sistemi, na bankite, berzite, na 

site tvorbi na ~ovekot vo stopanstvoto, nadvor od stopanstvoto, vo 

dr`avata i vo celinata na raboteweto i `iveeweto na lu|eto."36 

 Godinite po Vtorata svetska vojna, pa se do krajot na XX i po~etokot 

na noviot vek, nesomneno bea period na zbogatuvawe i razgranuvawe na 

pojavnite oblici na menaxerstvoto. Kako rezultat od ova, kon krajot na 

izminatiot vek zapo~na kompletno izu~uvawe na menaxerstvoto na 

univerzitetite {irum svetot.  

 Izu~uvaweto na menaxerstvoto poka`a deka, generalno, kako {to 

menaxmentot mo`e da se podeli na ~etiri razvojni periodi37, taka i toa 

mo`e da bide podeleno: 

1. prednau~no; 

                                                
35 James Burnham, op. cit., p. 97. 
36 \or|i Mihajlovski, Menaxment i profit, Dru{tvo za nauka i umetnost, Bitola, 1996, 
str. 333. 
37 Trajan Gocevski, cit. delo, str. 17. 
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2. nau~en; 

3. koncentriraweto na ~ove~kite odnosi; 

4. rafinirawe, {irewe i sinteza na menaxerstvoto. 

 Pred da po~neme so eksplikacijata na su{tinata na nau~noto 

izu~uvawe na menaxerstvoto, treba da se potsetime na negoviot razvoj. 

 Kako disciplina, toa zapo~nuva kako nadvore{na granka na 

ekonomijata vo XIX vek.38 Klasi~nite ekonomisti, kako Adam Smit i Xon 

Stjuart Mil, obezbeduvaat teoretska osnova za alokacija na resursite, 

proizvodstvoto i cenite. Vo isto vreme inovatorite, kako {to se Eli Vitni, 

Xejms Vat i Metju Bolton, razvivaat elementi na tehnikata na  

proizvodstvoto, kako {to se standardizacijata, procedurite za kontrola na 

kvalitetot, presmetkata na tro{ocite, kako i planovite za rabota. 

Paralelno i nezavisno od ova, mnogu od ovie aspekti na menaxiraweto 

postoea duri i vo amerikanskata robovska ekonomija, kade 4 milioni lu|e  

bea upravuvani vo profitabilnoto masovno proizvodstvo.  

 Ovie novi interakcioni odnosi i razmenata na soznanijata, kon 

krajot na XIX vek dovedoa da ekonomistite Alfred Mar{al i Leon Valras  

vovedat novo nivo na kompleksnost vo teoretskoto vtemeluvawe na 

menaxiraweto. Kako logi~na posledica sleduva{e ponudata za prviot kurs 

po menaxirawe vo 1881 godina od strana na Xozef Varton. 

 Ako se baraat korenite na nau~no vtemelenoto prou~uvawe i 

prakticirawe na menaxerstvoto kako disciplina i menaxmentot kako nauka, 

mo`e da se smeta deka prou~uvaweto na istite zapo~nuva vo prvata dekada na 

XX vek.39 Kako godina na po~etokot na prou~uvawata se zema 1911 godina, 

koga Frederik Vinslou Tejlor ja objavi knigata "Principi na nau~niot 

menaxment", koga be{e objaven i prviot u~ebnik za kolex po menaxerstvo na 

X. Dankan.40 

 Amerikanskiot in`ener Frederik Vinslou Tejlor (1856-1915) gi 

postavi temelite na nau~niot menaxment - scientific management i gi 

formulira{e negovite principi. Negoviot osoben pridones e vo 

                                                
38 Management, < http://en.wikipedia.org/wiki/Management >. 
39 Iako i pred toa Henri Toun go objavi deloto "Naukata na menaxmentot"vo 1890 godina. 
40 Stephen P. Robbins & Mary Coulter, Menadžment, Data status, Beograd, 2005, str. 606. 
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unapreduvaweto na nau~nata organizacija na industriskoto proizvodstvo, so 

{to se obele`uva po~etokot na mentalnata revolucija vo dva aspekti: 

1. odnosot kon obvrskite vo rabotata;  

2. odnosot na menaxerot kon rabotnicite i nivnite sekojdnevni 

problemi.  

 Od ovoj period, poto~no od 1912 godina, datira i prvoto voveduvawe 

na tejlorizmot vo Japonija od strana na Joi{i Ueno, koj podocna stana i 

prviot  konsultant po menaxment, koj go sozdade japonskiot menaxerski stil. 

Istovremeno vo 1913 godina Henri Ford, vrz osnova na organizacionite 

istra`uvawa i idei na Tejlor, ja sozdade prvata podvi`na lenta vo svojata 

avtomobilska fabrika, so {to zapo~na nova era vo industriskoto 

proizvodstvo. 

 Prvite iscrpni teorii vo odnos na ovaa problematika se pojavile 

okolu 1920 godina, koga Henri Gant (1868-1919) gi sozdava t.n. gantogrami 

(grafi~ka prikaz na dinamikata na proizvodstvoto dadena vo vremenska 

dimenzija, t.e. vizuelna pretstava na aktivnostite spored vremeto), zna~ajni 

vo organizacijata na operativnoto planirawe i sledewe na proizvodstvoto, 

koi pomagaat za planirawe i kontrola, t.e kako tehnika za kontrola na 

proizvodstvoto; toj go razvi i sistemot na bonusot, t.e. na nagraduvaweto 

spored rabotnite i ekonomskite rezultati.  

 Eden od prvite koi gi objasnija razli~nite granki na menaxmentot e 

Henri Fajol (1841-1925). Ovoj francuski in`ener gi postavi osnovite na 

procesniot menaxment i dade golem pridones vo podelbata na rabotata na 

{est tipski funkcii, istaknuvaj}i 14 principi na menaxmentot, t.n. 

"funkcii na menaxmentot".41 Na toj na~in toj ja koncepira{e ramkata za 

analiza na menaxmentot kako proces, a so toa ja otvori i vratata za 

prou~uvawe na menaxiraweto kako praktika i menaxerstvoto kako 

profesija.  

 Vo ranite 1920-ti godini Ordvat Tet i Valter Skot gi primenija 

principite na psihologijata na ova pole, dodeka Xejms Muni i Alan Rejli gi 

formuliraa sovremenite principi za istoto. Drugite avtori, kako Elton 

                                                
41 Podetalno vidi vo negovoto delo General and idustrial management, Pitman Publishing Company, 
London, 1949. 
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Majo (1880-1949), koj go razvi industriskiot humanizam; Meri Parker Folet 

(1868-1933), koja go elaborira{e soznanieto za mo}ta na grupnata rabota i ja 

pro~isti funkcijata na koordiniraweto; ^ester Bernard (1886-1961), koj go 

elaborira{e zna~eweto na organizacijata kako sorabotka pome|u lu|eto i ja 

formulira{e teorijata na prifaten avtoritet; Maks Veber (1864-1920), koj 

gi razvi soznanijata za birokratskata organizacija, odnosno za idealnata 

forma na organizacijata i mu prijde na ovoj fenomen od sociolo{ka 

perspektiva; Daglas MekGregor (1906-1964) koj gi formulira teoriite X i Y; 

poznatiot bra~en par Frenk B. Gilbret (1868-1924) i Lilijan M. Gilbret 

(1878-1972) koi gi razvija 17-te osnovni dvi`ewa svrzani so izvr{uvaweto na 

rabotnite zada~i, nare~eni threblig (~itawe naopaku na prezimeto Gilbret) - 

se avtorite ~ij pridones e nesomnen. Vo ovoj period Piter Draker ja napi{a 

i edna od svoite prvi knigi za primenetiot menaxment - "Koncepcijata na 

korporacijata", koja be{e objavena duri vo 1946 godina42, a e sozdadena po 

barawe na Alfred Sloun, pretsedatelot na Xeneral Motors.  

 Vo istiot period H. Dox, Ronald Fi{er i Torton Fraj gi vovedoa 

statisti~kite tehniki. Vo 1940 godina Patrik Bleket gi kombinira{e ovie 

statisti~ki teorii so mikroekonomskata teorija i ja porodi naukata za 

operacionalni istra`uvawa. Operacionalnoto istra`uvawe, mnogu ~esto 

poznato kako "menaxment nauka", se obide da zazeme i razvie nau~en pristap 

vo razre{uvaweto na menaxerskite problemi, osobeno vo oblasta na 

logistikata i operaciite.  

 Otkako vo XX vek se etablira{e odredeno priznanie od strana na 

menaxerite i ima{e vlijanie vrz prakti~arite na menaxmentot, se otvori 

pat za populisti~ki sistem od menaxerski idei. Toj, sepak, e mnogu pove}e 

povrzan so pop-psihologijata otkolku so nau~nata menaxment teorija.  

 Ednovremeno, so istoriskiot razvoj na prou~uvaweto na 

menaxiraweto i menaxerstvoto koi denes dorasnaa do nau~na disciplina - 

menaxmentot, se pojavija i brojni posebni {koli. Sekoja od niv go odrazuva 

vremeto vo koe nastanuva, stavovite na svoite osnovopolo`nici i 

sledbenici, kako i po{irokiot ili potesen opfat na istra`uvaniot 

                                                
42 Peter F. Drucker, Concept of the corporation: A study of General motors, Transaction Publishers, New 
Brunswick, N.J.,1946. 
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predmet. Nekoi od {kolite se pospecijalizirani vo svoite istra`uvawa, ja 

istaknuvaat posebnata uloga vo ekonomijata na ~ovekot i posebno na 

menaxerot, a drugite go istaknuvaat pridonesot na oddelni nau~ni 

disciplini vo menaxmentot i sl. Sekoja {kola nabquduva od svoja gledna 

to~ka. Niedna, kako {to ve}e spomenavme, ne e seopfatna vo svojot pristap 

kon ovaa problematika i niedna od niv ne e seopfatna vo odnos na nekoja 

druga. 

 Vsu{nost, {kolite se pojavile vo toj moment od razvojot na 

ekonomskite i proizvodnite odnosi koga se nametnala potrebata od 

voveduvawe na metod koj }e ja zgolemi produktivnosta na trudot i 

ekonomskata efikasnost. Klasi~nite istra`uvawa na menaxmentot i 

menaxerskite procesi razvile univerzalni principi, primenlivi vo 

razli~ni situacii pred koi stoi menaxerstvoto. Za vreme na golemata 

ekonomska kriza i vo peridot na Vtorata svetska vojna, interesiraweto bilo 

svrteno kon ~ove~kite resursi - rezultat od ova e poznatata diskusija i 

stavovi za me|u~ove~kite odnosi. Razvojot na socijalnata psihologija i 

nejzinata primena vo pretprijatieto sozdadoa bihejvioristi~ki priod  

naso~en kon kreirawe na rabotnoto opkru`uvawe vo koe lu|eto mo`at da gi 

zadovolat sopstvenite potrebi rabotej}i vo grupa. Vo posledno vreme, 

sistemskiot, strategiskiot i situacioniot priod ja istaknuvaat 

kompleksnosta na menaxerstvoto, pred se zatoa {to organizaciite ne se 

gradbi samo od ~ove~ki komponenti. Vo niv ima u{te niza faktori za koi 

mora da se vodi smetka. Ovie moderni priodi go izu~uvaat pretprijatieto 

kako sistem, strategiski go pozicioniraat i otkrivaat tehniki primenlivi 

vo razli~ni situacii. Seto toa se slu~uva vo dinami~no, turbulento i 

kompleksno opkru`uvawe, ispolneto so neizvesnost, neophodni zada~i i 

rizik koe od menaxerite bara vodewe smetka za nau~nite soznanija od 

teoriskoto izu~uvawe na menaxmentot kako nauka i za soznanieto od istoto 

deka menaxerstvoto i menaxerite se pove}e moraat da se odreduvaat spored 

niv i eti~kite soznanija na koi tie uka`uvaat.  

 Od dene{en aspekt, duri mo`e da se ka`e deka razgleduvaweto na 

teoriite povrzani so ovaa oblast na ~ovekovoto eti~ko osvestuvawe zna~i i 

soo~uvawe so razni {koli na menaxment i za menaxeri. Postojat brojni, 
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~esto protivstaveni, teorii i stojali{ta. "Sepak, vo sega{niot mig, 

{kolite za mislata na menaxmentot se pove}e od realnost, pa za student po 

menaxment pretstavuva rizik ako ova podra~je go izu~uva bez minimalno 

nivno razbirawe".43  

 Taka, niz evolucijata na menaxmentot, na mislata za menaxmentot i 

nejzinoto otelotvoruvawe i proveruvawe niz praktikata preku 

menaxiraweto i menaxerstvoto, se sozdadeni slednive osnovni {koli-

pravci: klasi~na {kola, {kola na procesen menaxment, {kola na 

odlu~uvawe, {kola na me|u~ove~ki odnosi, kvantitativna {kola, {kola na 

~ove~ko odnesuvawe, kulturolo{ka {kola, situaciona {kola, {kola na 

formalizam, {kola na participacija, {kola na mo}en lider, {kola na 

efektiven lider i drugi.44 

 Stiven Robins se obide bogatstvoto, osnovnite idei i svojstvata na 

{kolite da gi pretstavi tabelarno:45 

 

[kola Metod Akcent Prakti~ari 

 

   Tradicionalna 

(klasi~na) 

 

Voveduvawe na nau~en metod 

Sistemsko nabquduvawe 

 na proizvodstvoto i  

naglasuvawe na  

efikasnosta 

 

in`eneri 

Empiriska U~ewe niz iskustvo Metod na slu~aj Harvard 

Business School 

 

 

Bihejvioristi~ka 

Studija za me|u~ove~ki 

 Odnosi, kulturni odnosi,  

socijalni grupi i  

individualno odnesuvawe 

 

^ove~ki aspekti: potrebi,  

motivacija, liderstvo,  

dinami~ni grupi 

psiholozi, 

antropolozi, 

sociolozi, 

socijal-

psiholozi 

 

Procesna 

Opis na rabotata na 

 Menaxerite 

Funkcii: planirawe,  

organizirawe, 

rakovodewe i ocenuvawe 

klasi~ni 

pisateli za  

menaxmentot 

 Nabquduvawe na  Ekonomski koncepcii:   

                                                
43 Vidi za toa kaj John B. Miner, Management theory, The Macmillan Comp., New York, 1971, p. 146-
150. 
44 Bobek [uklev, cit. delo, str. 45. 
45 Stephen P. Robbins, The Administrative process. Integrating theory and practice, Prentice-Hall,  
Englewood Cliffs, New Jersey, 1976, p. 47. Ovaa tabela ja prenesuvame od deloto na Bobek 
[uklev, Menaxment, ~etvrto izdanie, Ekonomski fakultet, Skopje, 2004, str. 44. 
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Na odlu~uvawe organizacijata: kade se  

podgotvuvaat odlukite i koj  

gi podgotvuva 

marginalna korist, rizik  

i neizvesnost 

ekonomisti 

Kvantitativna Upotreba na matemati~ki  

formuli i modeli 

Operacioni istra`uvawa matemati~ari, 

statisti~ari 

 

Integrativna 

Povrzuvawe na funkciite so  

individualnoto, grupnoto i  

organizaciskoto odnesuvawe 

Sistemi i situacioni  

Modeli 

Razli~no 

 
 Paralelno so razvojot i zgolemuvaweto na brojot na {kolite-

pravcite vo mislata za menaxmentot, se razvivaa i razni menaxerski 

generacii. Tie so svoeto dejstvuvawe mu donesuvaat se pogolemo zna~ewe na 

menaxerstvoto.  

 

3. Menaxerskite generacii 

 Patot za pojavata i prakti~noto dejstvuvawe na menaxerite se 

otvori pred pove}e od 100 godini (iako niz celata istorija ima slu~ai na 

rakovodewe so slo`eni organizacioni procesi). Toga{ se sozdadoa uslovi za 

odvojuvawe na funkcijata "sopstvenik na sredstvata za proizvodstvo" od 

funkcijata "organizator i upravuva~ na procesot na proizvodstvoto", {to 

osobeno dojde do izraz kaj akcionerskite dru{tva i posebno kaj golemite 

kompanii. Seto toa be{e pridru`eno, a nekade i inicirano, od soznanijata i 

uka`uvawata na Tejlor za sostojbite vo pretprijatieto - deka upravuvaweto 

vo i so fabrikata treba da se temeli isklu~ivo vrz stru~nosta. Kako {to 

zabele`uva Jordan Krstevski: 

"Na toj na~in upravuva~kata funkcija se pretvori vo profesionalna 

funkcija na stru~ni lica. Kapitalistite, sopstvenicite na kapitalot, se 

pretvorija samo vo prima~i na dividenda. Taka zapo~na erata na 

menaxerskiot kapitalizam, koj gi karakterizira promenite vo 

najrazvienite zemji na sovremeniot svet, vo koi raspolagaweto na 

kapitalot, upravuvaweto i rakovodeweto so golemite firmi se prenesuva 

od nadle`nost na kapitalistite (sopstvenicite na kapitalot) vo 

nadle`nost na kvalifikuvani i sposobni lu|e - menaxeri."46 

                                                
46 Jordan Krsteski, cit. delo, str. 377-379. 
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 Taka, od dosega{nata menaxerska istorija, teorija i praktika, 

mo`no e da se razgrani~at ~etiri generacii na menaxeri, dodeka pak pettata 

e seu{te vo faza na dooformuvawe.47  

 Prvata generacija na ona {to mo`e da se nare~e "menaxeri", vo 

dene{na smisla na zborot, rezultira{e od `elbata i potrebata na 

sopstvenicite na kapitalot i na sredstvata za proizvodstvo istite da se 

zadr`at vo racete na semejstvoto i negovite potomci. Imeno, pove}eto od 

vladea~kite biznis semejstva ne retko ostanuvaa bez ma{ki potomci koi bi 

go prezele biznisot, pa zaradi obi~aite i moralot na vremeto, sfa}aweto na 

ulogata na `enata kako i nejzinoto mesto vo op{testvenite ulogi, izlezot se 

nao|a{e vo sklu~uvaweto brakovi, pri koi osnovniot uslov e izbranikot da 

ima soodvetni rabotni i menaxerski sposobnosti vo soglasnost so potrebite 

i interesite na kompanijata.  

 Vtor faktor za pojavata na menaxerite bea psiho-fizi~kite 

sposobnosti na mo`niot naslednik na biznisot, poradi {to moralo da se 

bara upravuva~ na semejnoto bogatstvo. Zatoa, za prvata generacija menaxeri 

e karakteristi~no pravoto na menaxirawe vrz osnova na rodninski vrski so 

sopstvenicite na kapitalot i na sredstvata za proizvodstvo ili vo vrska so 

nivnoto anga`irawe na vodewe tu| semeen biznis.48 

 Vtorata generacija menaxeri se rodi od potrebata na 

sopstvenicite na kapitalot i na sredstvata za proizvodstvo da najmat lu|e - 

menaxeri, koi so svoite organizaciski i ekonomski sposobnosti mo`at da go 

razvijat ili da prodol`at da go oploduvaat nivniot kapital. Ili firmata 

stanuva preglomazna za sopstvenikot sozdava~, ili pred nea se postavuvale 

zada~ite za unapreduvawe i modernizacija za koja bile nu`ni soodvetni 

znaewa i sposobnost, ili po generacijata na golemi sopstvenici se 

slu~uva{e nivnite naslednici da ne mo`at ili ne sakaat da ja vodat 

                                                
47 Ovaa podelba na generacii e del od iska`uvawata na prof. Kiril Temkov vo nastavata po 
predmetot Filozofija na menaxerstvoto na Institutot za filosofija na Filozofskiot 
fakultet vo Skopje i vo razni postdiplomski kursevi. 
48 Takov primer imame so biznisot na semejstvata Vanderbilt ili Krup. 
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fabrikata, a ne retko gi doveduvaa fabrikite do bankrotstvo, pa, za da se 

izbegne vakvata propast, se anga`iraa menaxeri.49 

 Doveduvaweto na soodvetno stru~no osposobeni i obrazovani lica na 

rakovodnite-menaxerskite pozicii nu`no dovede i do promeni vo sistemot 

na op{testvenite i ekonomskite odnosi koi dotoga{ bea primarno 

odreduvani od faktot koj e sopstvenik a ne od faktot koj  rakovodi, t.e. od 

realnoto menaxirawe.  

 Vo vakviot vid menaxeri spa|aat i rakovoditelite vo tuku{to 

sozdadenite socijalisti~ki op{testva (SSSR, Mongolija), kade 

neposrednoto rakovodewe i organizirawe na dr`avniot kapital vo nekoja 

oddelna ekonomska aktivnost i firma im be{e predavano na odbranite 

upravnici so pozicija i pravo na "ednona~alie". 

 Razdvojuvaweto na funkcijata "sopstvenik na kapitalot i na 

sredstvata za proizvodstvo" od funkcijata "organizator na proizvodniot 

proces" voedno zna~i sozdavawe na seriozni uslovi za pojavata na 

menaxerstvoto vo dene{nata smisla na zborot. 

 Tretata generacija menaxeri e karakteristi~na ne samo spored 

stilot na menaxiraweto (vo ramkite na karakteristi~niot pravec na 

menaxirawe na ~ove~kite odnosi), tuku i spored strate{kata uloga koja 

menaxerite ja imaa vo ramkite na seop{tiot razvoj, kako na kompanijata, 

taka i na ekonomijata na koja i pripa|aa, pa, so toa i na nivnoto op{testvo.  

 Edna od osnovite za ova be{e i toa {to, re~isi po pravilo, nekolku 

procenti (duri do 10 otsto) od kapitalot na kompaniite im be{e prepu{ten 

na vakvite menaxeri. Toa dovede ne samo do nivnata pregolema li~na 

motiviranost za ostvaruvawe na celite na kompaniite, tuku i do nivno 

anga`irawe za promena na odnosite na berzata zaradi sevkupnoto 

oploduvawe na kapitalot - {to zna~e{e osoben, a ~esto i dopolnitelen, 

uslov za razvoj na tie op{testva.  

 Vakvata praktika e motivirana i od realnosta na omasovuvaweto na 

akcionerskiot kapital, kako i od potrebata vistinskite sopstvenici na 

glavninata na kapitalot da ostanat anonimni. Promenata na pazarnite 

                                                
49 Takov slu~aj imame vo ramkite na semejstvoto Rot{ild ili vo semejniot biznis na Ferari 
i Por{e, a vo vtorata polovina na minatiot vek takvi situacii imame vo ramkite na 
semejstvata Onazis, Geti i drugi. 
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uslovi i uslovite na berzanskoto rabotewe, kako i za~etocite na 

antimonopolisti~kite tendencii na pazarot, baraa tip na menaxer i 

menaxerstvo koi }e bidat oslobodeni od tesno semejnite ekonomski odnosi i 

interesi. 50  

 Tuka mo`e da se sogleda u{te edna mo{ne va`na karakteristika za 

ovaa generacija menaxeri. Toa se poseben vid menaxeri, onie koi napravija i 

razvija ogromni kompanii, no ne edinstveno vrz baza na sopstven kapital, koj 

raste{e so razvivaweto na berzanskata polo`bata i vrednost na 

kompanijata.51 Imeno, do ovoj period i vakvata pozicija na menaxerite - 

oblikuva~i i nositeli na eti~kite vrednosti vo vrska so biznisot, bea 

sopstvenicite na kapitalot koi na anga`iranite menaxeri im ka`uvaa kako 

da postapuvaat vo oblasta na moralot. Izmenuvaweto na pazarnite uslovi i 

`ivotniot standard dovede do se poza~estenoto doveduvawe vo pra{awe na 

dotoga{ postoe~kite eti~ki vrednosti i normi vo ekonomijata i vo 

menaxerstvoto. Ova gi dovede menaxerite vo situacija da stanat nositeli na 

idejata za novata ekonomija i novite eti~ki pravila vo nea.  

 ^etvrtata generacija menaxeri proizleze od promenata na 

ekonomskite, op{testvenite i proizvodnite odnosi vo sredinata na XX vek. 

Ovie promeni kaj ovaa generacija menaxeri rezultiraa so toa {to tie stanaa 

su{tinski nositeli na ekonomskiot razvoj, vo koj eden od osnovnite 

imperativi be{e da se sozdade ekonomija so principi.  

 Vo ovoj period zapo~nuva i praktikata kompaniite na svoite 

menaxeri, vo zavisnost od nivniot rang na menaxerskata skala i pridones, vo 

forma na stimulacija ili bonus da im dava odreden broj akcii od samata 

kompanija. Ekonomskata analiza poka`a deka vakvata praktika gi sozdade 

uslovite da se zaboravi na dotoga{ va`e~kata cel: da se uni{ti 

konkurencijata, duri i preku izmama ili grabe`, i da se prejde na  

investirawe na pazarot na hartii od vrednost, so {to ne samo {to }e se 

krene vrednosta na sopstvenata kompanija, tuku i sevkupnata ekonomska 

raspolo`iva masa za oploduvawe na kapitalot. Izmenata na ovie odnosi i 
                                                
50 Primer za vakvo menaxerstvo e Izvr{niot direktor na Diznilend korporacijata, komu od 
strana na Upravniot odbor na korporacijata mu be{e dadeno pravo na privatno raspolagawe 
so del od efektivniot kapital na kompanijata. 
51 Klasi~en primer za ova e edna od najgolemite svetski kompanii IBM, ~ij dolgogodi{en 
menaxer Votson be{e i nejzin ideolog i vistinski voda~, no ne mnozinski sopstvenik. 
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odnesuvawe na samite menaxeri dovede i do podigawe na nivoto na etikata na 

menaxerite i do se poza~esteno pridr`uvawe do nejzinite vrednosti i 

normi, {to ja nalo`i potrebata i od sozdavawe na kodeksi za odnesuvawe na 

pazarot, vo vodeweto na kompanijata, no i na me|u~ove~kite odnosi vo 

firmata.  

 Kako rezultat na ova, namesto pojava na za~esteni inflatorni i 

krizni ciklusi, koi vo prethodnite periodi se pojavuvaa na sekoi 3, 7 ili 11 

godini, predizvikani ne retko od potrebata na sopstvenicite na kapitalot 

na {pekulativen na~in da go oplodat sopstveniot kapital, sega otpo~nuva 

procesot za vodewe smetka za op{tata sostojba na ekonomijata i za 

spre~uvawe na vakvite tendencii. Ova odi zaedno so razvivawe na svesta 

deka treba da se odbegnuva potkopuvaweto na ekonomskata osnova na 

op{testvoto, {to e vo soglasnost so tendencijata za sozdavawe na ekonomija 

so principi, a, od druga strana, so zgolemuvaweto na sevkupnoto eti~ko nivo 

na op{testvoto na koe mu se pripa|a i na eti~kata uloga na ekonomijata i na 

menaxerite kako rakovoditeli na lu|e i na ekonomski procesi.  

 Toa jasno uka`uva na vidoizmenetata uloga na menaxerstvoto i na 

nositelite na ovaa dejnost vo na{ava epoha. Toa go doka`uva i faktot {to 

ve}e e na povidok nova generacija menaxeri. 

 Pettata generacija menaxeri se karakterizira so toa {to 

menaxerot ima golema odgovornost bidej}i mu e dadena re~isi celosna 

sloboda na planot na investiciite, no preku mnogu strogi dejstveni i eti~ki 

pravila.52 Vakvata sloboda mu se potvrduva i so {to mu se nudi da stane 

kosopstvenik na kapitalot, {to od svoja strana ja zgolemuva i li~nata 

odgovornost vo tekot na menaxiraweto.  

 Zgolemuvaweto na li~nata odgovornost, pak, rezultira ne samo so 

po~ituvawe na pravilata na odnesuvawe na pazarot zaradi za~uvuvawe i 

oploduvawe na kapitalot, tuku i so promenata na eti~kiot odnos kon 

uslovite na sozdavawe i oploduvawe na kapitalot. Ottuka, ne treba da ~udi 

                                                
52 Ova go ilustrirame so osnovnoto pravilo vo dene{nata ekonomija deka ne smee da se 
napravi glupost vo raboteweto i so toa da se upropasti seto prethodno samo zaradi nekoi 
sitni li~ni interesi. Vo ekonomijata e potrebna ~esnosta za da mo`e da funkcionira 
slobodnata konkurencija. Samo taka mo`e da se odr`i sistemot. Primer za toa se 
poslednite slu~uvawe vo Svetskata banka i razre{uvaweto na nejziniot direktor Pol 
Volfovic poradi javen skandal. 
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faktot {to najstrogite eti~ki i dejstveni kodeksi vo ekonomijata i 

voop{to vo op{testvoto denes se berzanskite kodeksi (vo prosek so 50-tina 

stranici normi) i bankarskite kodeksi vo koi se opfateni re~isi site 

predvidlivi situacii. 

 Ovaa petta generacija promovira menaxer so golema mo}. Taa mo} ne 

se bazira samo vrz kosopstvenosta ili vrz faktot {to toj upravuva so 

kapital ~ie propa|awe mo`e da ima i seriozni posledici vrz sevkupnite 

ekonomski i pazarni odnosi, tuku i vrz ulogata {to mu se dava kako 

investitor, planer, analiti~ar, konsultant, li~nost so golem socijalen i 

internacionalen ugled, itn.  

 Posebnosta na ulogata na ovaa generacija menaxeri e i vo toa {to 

tie dejstvuvaat vo uslovi koga nivnata uloga vo investiraweto vo 

inovaciite i voop{to, kako temel na ponatamo{niot razvoj, ja potencira 

nivnata odgovornost za uspehot na bran{ata, za razvojot i za posledicite. So 

toa se sozdavaat uslovi za gradewe na nivnata samosvest kako eti~ki 

su{testva, za razlika od ulogata {to ja imaa vo prvite fazi na 

menaxerstvoto i vo sistemot na dr`avnoto stopanstvo, koga bea samo 

sproveduva~i na odlukite na sopstvenicite na kapitalot. Prevedeno na 

jazikot na ekonomijata, negovata funkcija i mo} na odlu~uvawe ne 

poteknuvaat od udelot vo sopstvenosta na pretprijatieto, tuku od 

neophodnosta za stru~no organizirawe i vodewe na ekonomskiot proces. So 

ogled na toa {to stabilnosta na polo`bata na menaxerot zavisi od 

delovnite rezultati, kaj menaxerite se javuva tendencija da gi izbegnuvaat 

rizi~nite delovni operacii koi bi mo`ele da imaat negativen ekonomski 

efekt po sevkupnata stabilnost i na kompanijata i na op{testvoto i 

ekonomijata vo koi dejstvuvaat.  

 

*  *  *  

 

 Ova poka`uva deka e dojdeno vremeto na menaxerite {to go istakna 

u{te Xejms Barnam vo svojata "Menaxerska revolucija" od 1940 godina,  koja 

vo "Istorijata na ~ove{tvoto - XX vek" na UNESKO e ozna~ena kako kniga 
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koja donesuva najzna~ajni soznanija za dene{nicata koja izobiluva so 

tranzicii. 

"Ona {to se poka`uva vo ovaa tranzicija e nastojuvaweto da se postigne 

socijalna dominacija, mo} i privilegii i da se osvoi  pozicija na 

vladea~ka-upravuva~ka klasa od strana na socijalnata grupa ili klasa na 

menaxeri (kako {to }e gi narekuvam...). Na krajot od tranzitorniot 

period ova nastojuvawe }e bide uspe{no, menaxerite }e ja postignat 

socijalnata dominacija i }e bidat vladea~ka-upravuva~ka klasa vo 

op{testvoto. Ovoj pravec na op{testveni promeni e i svetska 

tendencija."53 

 Zatoa, opravdano e tvrdeweto na profesorot Kiril Temkov koga 

veli deka "ne e pogre{no da se ka`e deka menaxerite so pravo se smetaat za 

novi sozdava~i na `ivotot, isto kolku {to se smetaat i za otkriva~i na 

novite pravila vo nego, bidej}i tie sosema opravdano se obrasci na noviot 

svet i moralizatori na novoto vreme".54  

 Ottuka, kako najva`ni se nametnuvaat pra{awata kako da se 

unapredi ulogata na menaxerite vo sovremeniot svet i kako da se najde na~in 

tie da go dadat svojot maksimum zatoa {to dene{nata ekonomija stana 

menaxerska ekonomija. Ova pak na menaxerite im otvori prostor da go dadat 

svojot pridones vo vra}aweto na eti~kite vrednosti i normi vo ekonomijata 

so cel efikasno, no pravedno da se oploduva kapitalot, da se gradi i 

dograduva pazarnata ekonomija kako osnova za ~ove~ki dostoinstven `ivot, 

pluralisti~ko realno demokratsko gra|ansko op{testvo i da se 

revitalizira kapitalizmot koj be{e na rabot na urivawe.  

 

4. Ulogata na menaxerite vo ekonomijata, vo kulturata na `iveeweto 

i vo socijalnata sfera 

 Menaxerot e nedeliv del od sovremenite procesi, poto~no eden od 

klu~nite elementi na sevkupniot razvoj. Zatoa se nametnuva potrebata da se 

odredat i negovata uloga i zna~ewe vo toj proces. Osnovnite elementi za ova 

odreduvawe go podrazbiraat slednovo: 

                                                
53 James Burnham, op. cit., p. 71-72. 
54 Kiril Temkov, "Menaxerskiot sistem i negovite principi". Predavawe na 
postdiplomskite studii po delovno pravo. Praven fakultet. Skopje, 24.02.2005 godina. 
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"Menaxerite se sli~ni na site drugi istoriski voda~i na biznisot, i, vo 

isto vreme, ne li~at na nitueden od niv. Tie moraat da go znaat siot 

biznis, no tie imaat kontrola samo na eden mal del od nego. Tie mora da 

se orientirani na proizvodot, svesni za procesot, finansiski odgovorni 

i so duh za javno dejstvuvawe. Tie mora da se se za site lu|e, no sepak da 

funkcioniraat kako edna spica na trkaloto. Tie, kon svoite sopstveni 

celi moraat ambiciozno da se odnesuvaat, bez zagrozuvawe na celite na 

kompanijata kako celost."55 

 Prethodniov citat uka`uva na faktot deka, da se bide menaxer vo 

dene{nite uslovi, ne samo {to treba da se ispolnat odredbite vo odnos na  

rabotata, tuku voedno deka so toa {to poka`uvaat gotovnost za anga`man na 

{iroko podra~je na aktivnosti naso~eni kon ostvaruvawe na postavenite 

celi, vospostavuvaat i eden nov odnos kon rabotata i ekonomskite procesi. 

 Dokolku ekonomskiot rezultat od nivnoto dejstvuvawe e pozitiven, 

so toa se sozdavaat preduslovi za podigawe na op{toto nivo na kvalitetot na 

`iveeweto. No, za ova e potrebno golemo znaewe i anga`man na menaxerot: 

"Vo uslovi na pazarna ekonomija, koga konkurencijata dobiva vistinsko 

mesto, ulogata na menaxerite stanuva se pozna~ajna i ponaglasena. 

Odgovornostite za izvr{uvaweto na celite postaveni pred menaxerite 

stanuvaat mnogubrojni i {iroki. Toa proizleguva i od samite zada~i koi 

mu se stavaat vo nadle`nost na menaxerot koi se se pote{ki i 

pomnogubrojni. Toa od menaxerite bara solidna stru~na podgotovka, 

odgovornost pri vr{eweto na rabotite, kompetentnost pri donesuvaweto 

na odlukite i odlu~nost pri nivnoto sproveduvawe. Takvata pozicija na 

menaxerot stanuva slo`ena i pretstavuva svoeviden predizvik za onie 

koi se opredeluvaat za takvi mesta. Toa se ogleda vo faktot {to toj se 

javuva vo uloga da gi ostvaruva postavenite celi i zada~i na 

institucijata, pri {to treba da gi za{titi interesite na kolektivot, na 

poedincite, na dr`avata, na osnova~ot na institucijata i drugi uslugi. 

Seto toa e mnogu slo`ena i odgovorna zada~a i uloga."56 

 Samo po sebe se nametnuva i soznanieto deka edna od mnogute drugi 

ulogi na menaxerot vo op{testvoto e i vidoizmenuvaweto na na~inot na 

postapuvawe vo tekot na rabotata, {to zna~i i vlijanie vrz op{tata  

kultura.  

                                                
55 Robert Falmer, cit. delo, str. 31.  
56 Trajan Gocevski, cit. delo, str. 197. 
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 Kulturata e sevkupnost od pove}e elementi: kultura na tvoreweto, 

kultura na raboteweto, kultura na `iveeweto, kultura na proizveduvaweto, 

kultura na plasman na proizvodot, kultura na me|u~ove~kite odnosi... Taa e 

odraz na odredeno odnesuvawe na bitieto, negovite soznanija, sposobnosta za 

kreacija, no {to e u{te pova`no taa e odraz na negovata eti~ka svest i 

osvestenost. Na krajot na krai{tata, sevkupnosta na ovie elementi go pravat 

i svetogledot na edna generacija ili epoha, a so samoto toa se odrazuvaat i 

vrz raboteweto na menaxerot: 

"Tie (menaxerite) se nositeli na najmodernite tendencii, vo smisla na 

inovativnost, {to stana edna od nekolkute osnovni vrednosti i 

karakteristiki na ekonomskite rakovoditeli-menaxeri, a toa e da gi 

sledat otkritijata i da vlo`uvaat vo modernizacijata na dejstveniot 

proces, vo za{titata na rabotnicite, vo unapreduvaweto na `ivotnata 

sredina i sli~no. Zaradi va`nosta od prezemaweto na novite soznanija za 

uspehot vo ekonomijata, denes vo nea se odviva ogromen proces na 

postojano stru~no usovr{uvawe na vrabotenite. Zainteresiranosta za 

znaeweto i za kulturata e del od delovniot moral denes, a vo nego 

predni~at najzna~ajnite biznismeni."57 

 Ova poka`uva deka ulogata na menaxerot ne e samo da ja vodi 

uspe{no firmata i da sozdade ekonomska osnova za podigawe na seop{tiot 

kvalitet na `iveeweto, tuku deka toj so svoeto odnesuvawe i sproveduvawe 

na vakvata cel, mora da bide primer spored koj }e se odreduva i moralot na 

edna ekonomija, sfateno kako na~in na `iveewe, soobrazna etika. 

 No za da ja ispolni vakvata svoja op{testvena uloga, {to e toa {to 

toj mora da go pravi i spored {to mora da gi donesuva, procenuva i 

sproveduva menaxerskite ulogi? 

"Menaxerot postavuva celi i zada~i, razviva jasni rabotni programi, ja 

olesnuva realizacijata na rabotnite programi, ovozmo`uva povratna 

vrska, gi sledi i gi prilagoduva rabotnite programi i ja nagraduva 

uspe{nata realizacija."58 

 No, osven toa, za da gi postigne postavenite celi i zada~i, sosema e 

jasno i toa deka edna od negovite op{testveni ulogi e i ovozmo`uvawe na 

uslovi vo koi, preku procesot na obrazovanie, }e se dojde do op{testveno 

                                                
57 Kiril Temkov, "Delovna etika", Predavawe na KDS, Skopje, 23.02.2005 godina. 
58 K. Petkovski - M. Aleksova, Vodewe na  dinami~no u~ili{te, vtoro izdanie, Biro za 
razvoj na obrazovanieto, Skopje, 2004, str. 78. 
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pozitivno funkcionalna li~nost, {to e sekako eden od osnovnite principi 

na ovoj vid etika. Ova ottamu {to: 

"Vo etikata e najva`no da se dojde do vrednosti koi se ispravni i od koi 

}e proizlezat normi koi }e gi pottiknuvaat lu|eto na pravilno 

dejstvuvawe. Vo etikata opredelbite se izbrani od lu|eto i }e bidat 

napraveni od niv. Moralot e aktivnost vo koja se vklu~eni lu|e, etikata 

e konkretno opredeluvawe i dejnost na odredeni li~nosti vo odredena 

situacija. Toa e u{te pojasno vo delovnata sfera i soodvetnata etika."59   

 Ovie ulogi na menaxerot ({to ne zna~i deka so toa e zatvoren krugot 

na negovite ulogi) samo ja potenciraat va`nosta na negovata vkupna 

socijalna uloga. 

 Dejnosta na menaxerot pred se se odnesuva na menaxiraweto na 

sevkupnite aktivnosti vo institucijata {to ja vodi - preku osnovnite 

funkcii na planirawe, na organizirawe, na koordinirawe, na motivirawe, 

kako i na kontrolirawe vo taa odredena aktivnost. No, ulogata na 

menaxerite vo dene{no vreme stanuva se pogolema60, poradi toa {to toj 

osobeno treba da vodi smetka za me|u~ove~kite odnosi i toa kako vnatre vo 

negovata institucija, taka i vo sistemot i vo opkru`uvaweto. Zna~i,  

menaxerot se javuva i vo ulogata na lider, koj gi kanalizira odnosite me|u 

lu|eto i aktivnostite vo institucijata koja ja menaxira, a niv gi povrzuva i 

so onie koi se nadvor od nea. Negovoto liderstvo se manifestira i so toa 

{to toj se javuva vo ulogata na pretstavnik na institucijata pred 

po{irokata javnost, koja preku negovite eti~ki vrednosti i normi koi gi 

sproveduva vo procesot na menaxiraweto i rezultatite od niv kako i spored 

negovoto odnesuvawe vo po{irokata socijalna sfera, donesuva svoj sud za 

negovata li~nost i deluvawe i za inkorporiranosta vo sevkupniot socijalen 

i eti~ki sistem. 

 Ova poka`uva deka menaxerot vo dene{ni uslovi, za da ja ispolni 

svojata socijalna uloga, mora da bide i eden vid nerven centar na 

organizacijata, a i avtohton del od sevkupniot sistem na op{testvoto, 

nositel i dvigatel na negovite eti~ki vrednosti i normi. Na primer, edna od 
                                                
59 Kiril Temkov, "Etikata vo biznisot i ulogata na li~nosta vo nejzinoto osu{testvuvawe". 
Predavawe na postdiplomskite studii po delovno pravo. Praven fakultet. Skopje, 
17.02.2005 godina, str. 22. 
60 Podetalno pogledni kaj Nikola Kqusev, Pogledi i promeni, Matica makedonska, Skopje, 
1995. 
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socijalno-ekonomskite ulogi na menaxerot e i pretpriema~kata, odnosno 

re{avawe za nasokite na razvoj, za investiraweto vo materijalnata sfera i 

vo kadrovite, kako i sovladuvawe na problemite koi nastanuvaat pri 

realizacija na zadadenata cel. Toj mora da ja prifati i ulogata na onoj koj 

odlu~uva i za na~inot na koristewe na raspolo`ivite resursi, pri {to od 

nego se o~ekuva da vodi smetka da ne gi naru{i vospostavenite odnosi, a so 

postignatite rezultati da ponudi i novi vrednosti. 

 Ova nabrojuvawe na ulogite i zada~ite na menaxerite - koi donekade 

se odnesuvaat i na eti~kata sfera - go napravivme za da ja naglasime ne samo 

liderskata uloga na sovremeniot menaxer, tuku i da ja podvle~eme negovata 

uloga kako partner i pregovara~ na site nivoa na op{testvenoto, 

ekonomskoto, socijalnoto i kulturnoto `iveewe. Site tie ulogi ne e mo`no 

da se ispolnat dokolku ne se vodi smetka za vospostavenite bazi~ni gradivni 

elementi na etikata. Zatoa se veli: 

"Od gledna to~ka na etikata, najzna~ajno e toa {to menaxerite 

promoviraat odredeni socijalni vrednosti, koi ne se sretnuvaat ili ne 

se zastapeni vo takov obem i intenzitet kaj drugite socijalni sloevi... 

Menaxerite se li~nosti na rezolutni dejstva, brzi re{enija i postapki, 

obo`avaat rezultati i go istaknuvaat poimot na uspehot kako su{testven 

za op{testvenoto dvi`ewe. Zatoa vrednostite koi{to tie gi predlagaat 

se odnesuvaat na dobroto dejstvuvawe, na negovata rezultatnost, na 

potrebata od afirmirawe na ekonomskata pred drugite oblasti na 

`ivotot... Vo sovremenata epoha, menaxerite se me|u najzna~ajnite 

nositeli na novata eti~ka revolucija za vra}awe kon moralot, za 

pozitiven odnos kon `ivotot i za utilitarizmot kako norma za op{t 

uspeh i dobri uslovi za `iveewe na site lu|e na edno op{testvo."61 

 Izlo`enovo jasno uka`uva na faktot deka ulogata na menaxerot, od 

prost sproveduva~ na ne~ii `elbi, potrebi, interesi i zapovedi,  dorasnuva 

do ulogata na nekoj koj op{testvoto }e go sfati ne kako "onakvo kakvo {to 

e", tuku so svoeto sevkupno dejstvuvawe }e pomogne toa istoto da bide 

"onakvo kakvo {to sakaat da stane"62 negovite ~lenovi-~initeli.  

 

 

                                                
61 Kiril Temkov, "Kulturata na menaxerite", revija Imix, br. 15, Skopje, str. 21. 
62 Robert Falmer, cit. delo, str. 32. 
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* * * 

 

 Dosega{noto razgleduvawe na fenomenot i zna~eweto na 

menaxerstvoto, kako i na faktorite koi niv gi objasnuvaat i opredeluvaat  

zaedno so naglasuvaweto na zna~eweto na etikata na menaxerstvoto i na 

menaxerite, ne ka`uvaat samo koi se i {to se menaxerot i menaxerstvoto. 

Istovremeno se sogleduva  zo{to tie se neophodni na patot kon sozdavawe na 

nova ekonomija, bazirana vrz precizna organizaciona postavenost i podelba 

na trudot i ulogite vo nejzinite procesi, {to }e vodi i kon "novite 

realnosti", za koi emfati~no govori najpoznatiot teoreti~ar na 

sovremenoto menaxerstvo Piter Draker.63 

 Osnovnite zaedni~ki imeniteli koi ja opredeluvaat i ja objasnuvaat 

pri~inata za naglasuvaweto na ulogata na menaxerot i menaxerstvoto vo 

site sferi na `iveeweto, se slednite: 

1. menaxerite se najva`nite lu|e za organizaciite bez ogled na 

nivniot vid, a, generalizirano, edni od najva`nite lu|e vo 

menaxiraweto na sevkupniot `ivot; 

2. vakvata dene{na pozicija-uloga na menaxerite e rezultat od 

sevkupnite ekonomski, op{testveni, socijalni, politi~ki i 

kulturni promeni, kako na globalen, taka i na lokalen plan vo 

svetot, koi postavija zada~a za sozdavawe na nov tip menaxer koj 

voedno }e bide i socijalen lider; 

3. taka menaxerite se izdignaa do nivoto na najodgovorni li~nosti  

na patot kon novata (posakuvana) eti~na ekonomija; 

4. na patot do vakvata ekonomija se poka`a deka e neophodno 

menaxerite da nau~at da gi razre{uvaat problemite i posledicite 

na globalizacijata, zaedno so potrebata da se zadovolat barawata na 

ekonomijata na koja i pripa|aat, da pomognat da se podigne op{toto 

obrazovno nivo na u~esnicite vo procesot na proizvodstvoto, a so 

toa da se vr{i pozitivna promena na eti~kite stavovi kon trudot 

voop{to.  

                                                
63 Podetalno vidi kaj PitÍr DrakÍr, Novite realnosti. Prev. Todor Staikov, Hristo 
Botev, Sofi®, 1992. 
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 Zatoa, poradi prirodata na zada~ite pred koi se ispraveni, a i 

poradi nu`nosta da ja ispolnat svojata op{testvena uloga i funkcija, od 

menaxerite se bara: 

- imawe vizija;  

- nadmo}ni profesionalni i eti~ki sposobnosti i kvaliteti;  

- ~uvstvo za fer igra i ~esnost i nivna poddr{ka;  

- ve{tini za timska igra... 

 Vaka postaveniov rekapitular uka`uva deka sovremeniot menaxer i 

menaxerstvo odat paralelno so novata epoha, vo koja zapo~na jasen proces na 

vozobnovuvawe na zna~eweto na eti~kite na~ela vo `ivotot i vo 

odnesuvaweto na lu|eto.  

 Denes etikata bele`i golem podem i ekspanzija. Nejzinata 

reaktualizacija mo`e da se objasni so moralnata kriza {to ja do`ivuva 

~ove{tvoto. I pokraj toa {to `iveeme vo erata na znaeweto, 

informati~kite tehnologii, vo zenitot na nau~no-tehnolo{kiot razvoj, se 

bele`i moralen pad vo site sferi na ~ove~koto dejstvuvawe - vo odnosot kon 

sebe, kon drugite, kon op{testvoto, kon prirodata. ^ovekot stanuva otu|en 

od svojata su{tina, no i od op{testvoto i od realnosta. Mnogute ~ove~ki 

gre{ki i propusti napravija `ivotot da bide te`ok i poln so predizvici i 

neizvesnosti. Gre{kite i propustite se brojni, no ne nerazre{livi i 

nepopravlivi. Problemot na siroma{tijata, socijalnite konflikti, 

negri`liviot odnos kon prirodata, raznite biolo{ki zakani i drugi formi 

na lo{i opredelbi i negativni odnesuvawa ja zarodija potrebata od 

povtorno vospostavuvawe na etikata kako najzna~ajna duhovna, individualna 

i socijalna dimenzija na ~ovekovata opstojba denes i vo idnina.64  

 Ova dovede do eti~ka renesansa i neophodnost od etikata ne kako 

posakuvana doblest, tuku kako nu`nost vo razre{uvaweto na natrupanite 

problemi, kako i neophodnosta od eti~koto obrazovanie kako nov vid 

pridones kon eti~kiot razvoj na li~nosta, op{testvoto i ~ove{tvoto. 

 Vaka sfatenata etika ja ima ulogata na menuva~ na svesta na onie 

koi re{avaat i koi gi koristat rezultatite od dosega{niot razvoj na 

~ove{tvoto. Toa se odnesuva i na ekonomijata na globalno i lokalno nivo i 

                                                
64 Za ova vidi kaj Kiril Temkov, Etikata denes, Epoha, Skopje, 1998, str. 11-22. 
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na nejzinite menaxeri. Problemot na sodr`inata i formata na eti~koto 

dejstvuvawe na menaxerite, kako i na ulogata na menaxerstvoto vo eti~kata 

izgradba na `ivotot }e bidat predmet na razgleduvawe vo natamo{nite  

poglavja. 
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III. KARAKTERISTIKITE NA ETIKATA VO MENAXERSTVOTO 

 

 

 Kolapsot na socijalisti~kite sistemi, a so toa i na modelite na 

dr`avnata planska i na samoupravnata ekonomija, kako i na delumno 

uspe{nite obidi za voveduvawe na socijalisti~kite metodi vo ekonomijata, 

kako vo [vedska ili na Nov Zeland, povtorno ja otvorija potrebata od 

preispituvawe i prevrednuvawe na kapitalizmot kako ekonomski model - 

iako vakvite periodi~ni preispituvawa se pravat vo periodi na golemi 

krizi i socijalni promeni i potresi u{te od periodot pred i po Prvata 

svetska vojna, a osobeno po Golemata kriza (1929-1932). 

 Potrebata od preispituvawe i prevrednuvawe na kapitalisti~kata  

ekonomija u{te pove}e doa|a do izraz i poradi promenite predizvikani so 

transformacijata na odreden broj politi~ki sistemi kon novite tendencii 

vo tekot na poslednite 25 godini.65  

 No, ona {to ja karakterizira sega{nata debata okolku ovie zna~ajni 

pra{awa e toa {to taa pove}e ne e naso~ena samo kon analiza na  odnosite i 

na sudirot na relacijata pazar - dr`avna kontrola, tuku se po~esto i 

poobrazlo`eno se procenuva produktivnosta ili neproduktivnosta na 

mnogubrojnite tipovi-modeli na kapitalizmot. Pri ova ne treba da se 

zaboravi deka terminite "kolektivizam" i "individualizam", koi do ovoj 

period bea razlikuva~ki za kapitalizmot i socijalizmot kako vidovi 

ekonomii i op{testva, se u{te se vo upotreba, no sega so funkcija da se 

opi{at i objasnat razni formi na ekonomskoto organizirawe i na 

funkcionirawe na organizaciite.  

 Vo pristapite, vo analizite i kritikite na ekonomskite modeli, 

globalni ili lokalni, od osobeno zna~ewe e da se spomne deka porane{nite 

kriti~ari na zapadnata ekonomija sega svoite kritiki gi naso~uvaat kon 

anglo-amerikanskiot kapitalizam. Ova mo`ebi mo`e da se objasni so toa 

{to nekoi od celite na socijalizmot sega mo`at da bidat realizirani preku 

                                                
65 Kako {to se - tranziciite vo zemjite od porane{niot isto~en blok, kineskiot ekonomski 
eksperiment za transformacija na planskata ekonomija (socijalisti~kiot sistem) vo 
pazarna ekonomija pod stroga dr`avna kontrola, izumiraweto na oligarhiskite ekonomiii 
kako onie na Filipinite ili vo Indonezija... 
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specifi~ni ekonomsko-socijalni modeli, kako {to se modelot na 

socijalnata pazarna ekonomija, modelot na lokalnata pazarna ekonomija ili, 

pak, so akcionerskiot kapitalizam.66 Na primer, pri obedinuvaweto na dvete 

Germanii, Zapadna Germanija, za da go nadmine problemot so ekonomskata 

postavenost i problemi na Isto~na Germanija, ne se re{i za kapitalizam od 

tipot na Vol Strit. Od drugite isto~noevropski zemji, kako Republika 

^e{ka, Republika Bugarija i drugi, se re{ija za vau~erskiot sistem, {to 

rezultira{e so razvitok na akcionerskiot kapitalizam.67 O~igledno e deka 

anglo-amerikanskiot kapitalizam ne e edinstveniot aktuelen i `iv oblik 

na privatnoto pretpriemni{tvo.  Sudej}i spored op{tite globalni 

ekonomski dvi`ewa i noviot na~in na organizacija na ekonomijata, anglo-

amerikanskiot model e ograni~en na SAD i Velika Britanija, vklu~uvaj}i i 

del od zemjite od anglosaksonskoto govorno podra~je.68 

 Imaj}i gi predvid ovie dve generalni koncepcii i dejstveni 

pristapi, ne ~udi {to pogolemiot del od akademskiot svet vo SAD e 

orientiran kon vozdignuvawe na vakviot kapitalizam, pri toa pobaruvaj}i  

negova revalorizacija preku insistiraweto na nadvore{nata moralnost na 

negovite principi i praktika. Ova verojatno ottamu {to mitot za 

amoralnosta na biznisot, a verojatno so toa i na menaxerstvoto, i ponatamu 

opstojuva, no nadopolnet so sfa}aweto za "biznis etikata". Ova ima svoe 

vlijanie vrz intelektualniot `ivot na zapadnite (kapitalisti~ki) zemji, 

{to vodi kon eden vid na legislativna biznis etika, koja ne bi trebalo da go 

zagrozuva pretpriemni{tvoto kako osnovna socijalno-ekonomska 

inicijativa i osnova za vkupen podem. 

 I pokraj eti~kite zabele{ki koi mu se upatuvaat na kapitalizmot 

(na ovoj ili onoj negov model), sepak kapitalizmot e uspe{na praktika i 

dava pozitivni eti~ki rezultati - dokolku negovite metodi gi respektiraat 

                                                
66 Pri ova se misli na faktot deka so zgolemuvaweto na nivoto na etikata vo biznisot, a i 
so soobrazna legislativna regulacija, se vodi smetka za ostvaruvaweto na edna od osnovnite 
postavki na socijalisti~kite dvi`ewa - rezultatite na proizvodstvoto i sevkupnata 
ekonomija da bidat vo funkcija na ~ovekovata op{ta blagosostojba. 
67 Idejata za sovremenoto masovno akcionerstvo be{e popularizirana vo Velika Britanija 
so publikacijata na Vil Haton , "Dr`avata vo koja{to `iveeme"ili: "Na{ata dr`ava", 
(Will Hutton, "The State We’re In", Jonathan Cape, London , 1995), koja e oceneta kako naivna 
kritika na anglo-amerikanskiot kapitalizam. 
68 Norman Barry, Business, Ethics and the Modern Economy, 
http://www.nzbr.org.nz/documents/speeches/speeches-97/business-ethics-and-the-economy.pdf 
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avtonomijata na individuata, za{titata na inicijativata i na ~esno 

steknatiot imot, obvrskata kon dogovorenoto, kako i implicitnite pravila 

na fer plejot so cel da se sozdade doverba.69  

 Treba da se spomene deka vo dene{nata globalna ekonomija postoi 

golem broj na varijanti na praktikuvawe na kapitalisti~kiot sistem, no toa 

ne zna~i deka istite tie ne gi prifa}aat i prethodno spomenatite barawa, 

iako ako se pregleda legislativata se predlagaat razli~iti re{enija i 

pati{ta do niv so pomala ili pogolema doza na eti~nost, {to e pak odredeno 

kako od stepenot na ekonomski razvoj na nekoja konkretna dr`ava-ekonomija, 

taka i od sfa}aweto na potrebata od nova ekonomija. 

 Pri razgleduvaweto na ovie sistemi ne bi trebalo da bideme vodeni 

od momentalno dominantnata opsesija da se kritikuva globalizacijata, a so 

toa vo prv red internacionalizacijata na kapitalot, {to vo moderna forma 

zna~e{e kritika na multinacionalnite kompanii (kako prodol`uvawe na 

kritikata na kolonijalizmot i neokolonijalizmot). Vo kapitalisti~kata 

ekonomija voop{to, e prisutna i  univerzalnosta na eti~kite tendencii. Toa 

go formulira Ri~ard Epstejn: 

"Posakuvaweto na pove}e e univerzalno. Ova asocira na al~nost i ja 

potencira grablivosta i egoisti~nosta na edinkata. Me|utoa, zaradi 

`elbata na pove}e ne bi trebalo da gi obvinuvame lu|eto. @elbata za 

pove}e e edna od nekolkute ~ovekovi odreduva~ki karakteristiki, koi se 

preduslov za negoviot progres."70 

 Razgleduvaweto na problemite i uslovite koi dovedoa do 

preispituvawe na kapitalizmot i na vidovite ekonomija vo nego,  uka`uvaat 

deka do odgovor na ovie slo`eni i aktuelni pra{awa mo`e da se dojde samo 

preku razgleduvaweto na odnosot me|u etikata i ekonomijata, a ottuka i 

odnosot me|u menaxerstvoto i etikata. 

 

 

                                                
69 Podetalno za problematikata na doverbata vo socijalnata sfera i vo biznisot, so 
istoriska analiza na dosega{nata praktika i so eti~ka proekcija za nu`nosta na ovaa 
vrednost vo noviot vek, vidi kaj F. Fukuyama, Trust: The Social Virtues and the Creation of 
Prosperity, London, Hamish Hamilton, 1995. Isto taka, za zna~eweto na ovoj problem vidi vo 
poglavjeto "Delovna etika"kaj K.Temkov, Etika za mladite, Prira~nik vo tek i razvitok, 
2001. 
70 R. Epstein, Simple Rules for a Complex World, Harvard University Press, Cambridge, Mass., 1995, p. 75. 
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1. Karakteristikite na odnosot me|u etikata i ekonomijata 

 Za odnosot etika - ekonomija vo poslednive 25 godini {irum svetot 

se pove}e se zboruva i nau~no rasprava i argumentira. Ne stanuva zbor za 

op{tite relacii na dve prakti~ni i aksiolo{ki sferi - moralot i 

ekonomijata, tuku, kako posledica od sevkupnite op{testveno-ekonomski 

promeni na globalno i lokalno nivo, za porastot na zainteresiranosta za  

eti~nosta vo ekonomijata. Paralelno so toa bele`ime pove}e vidovi-tipovi 

na ekonomska etika, kako rezultat od stepenot na ekonomskiot razvoj 

pridru`uvan i so podemot na odredeni principi na ekonomskata etika.  

 Ova e vidlivo od se pogolemiot broj objaveni knigi i napisi, koi 

pritoa uka`uvaat i na faktot deka svesta na sovremeniot ~ovek, biznismen i 

menaxer zapo~na da se menuva i da ja otfrla idejata deka uspe{noto 

rabotewe e nespoivo so etikata i se po~esto se svrtuva kon etikata kako 

orientir vo ekonomijata. Toa e dokaz deka svetot se razviva vo nasoka na 

prifa}awe na imperativot od implementacija na etikata vo ekonomijata. 

Nie sepak, se u{te sme na nivoto na primawe na informacii za ovie 

perspektivi, {to ilustrira deka se u{te za pogolemiot broj ekonomski 

dejstvenici kaj nas realna e dilemata: etika ili uspe{na ekonomija? 

"Vo Makedonija denes sme na poleto na ideite, a ne na analiza na 

praktikata. U{te pove}e, ne samo kaj onie koi ne vodat, tuku i kaj 

samite rabotnici, koi kaj nas ne se u~eni da bidat rabotnici. Nie sme 

zagubeni vo prostorot. Toa e sekoga{ taka koga ne e jasen principot"71  

 Vakvata dilema e posledica od nemaweto generalna ekonomska 

koncepcija i konsenzus na patot kon novata ekonomija vo koja etikata i 

eti~nosta vo ekonomijata i kaj menaxerite treba da gi odreduva pravilata na 

nivnoto odnesuvawe vo i za op{testvoto. Zatoa, otvoraweto na pra{aweto 

za odnosot me|u etikata i ekonomijata kaj nas re~isi e tabu tema. Ova, pak, 

uka`uva i na toa deka temelnoto razmisluvawe za ekonomskata etika nu`no 

mora da dovede i do menuvaweto na svesta za etikata sama po sebe.  

 No, prred da prodol`ime, nu`no e kuso navra}awe na istorijata na 

relacijata Etika-Ekonomija-Politika i obratno.  

                                                
71 Kiril Temkov, "Menaxerskiot sistem i negovite principi". Predavawe na 
postdiplomskite studii po delovno pravo. Praven fakultet. Skopje, 24.02.2005 godina.  
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 Do XVIII vek bilo razbirlivo etikata, politikata i ekonomijata da 

odat zaedno, vo duhot na Aristotelovata podelba na prakti~nata 

filosofija, spored koja i ekonomijata, i etikata, i politika se tri 

nerazdelno povrzani podra~ja.  

 Promenite koi dovedoa do razdeluvawe na ekonomskoto rabotewe od 

etikata se pojavuvaat vo migot na sozdavaweto na ekonomijata na slobodniot 

pazar, a osobeno za vreme na industriskata revolucija vo XIX vek.  

 No, kako {to se menuvaa i razvivaa ekonomijata i proizvodnite 

odnosi, taka se menuva{e i svesta za me|usebniot odnos i uslovenost na 

etikata i ekonomijata, {to dovede do nov obid za nivno povrzuvawe. Ova 

rezultira{e so razvoj na ekonomskata etika do nivoto na nau~na disciplina 

kon krajot na XX vek, pridru`ena so ogromen broj na pomalku ili pove}e 

relevantni i validni trudovi koi se obiduvaat da gi opfatat site mo`ni 

aspekti na ovaa me|usebna povrzanost.  

 Vo obemnata svetska literatura koja se zanimava so etikata i 

ekonomijata razlikuvame, od edna strana, teorisko-filosofski raspravi, 

koi  naj~esto se zanimavaat so problemite i pote{kotiite vo odnos na 

povrzanosta na etikata i ekonomijata. Od druga strana, golem e brojot na 

knigi i napisi kon krajot na XX vek i na po~etokot na XXI vek, koi ja 

poka`uvaat potrebata za etika vo ekonomijata. 

 Prvite znaci na interes za "biznis etikata" se sre}avaat vo SAD 

kon krajot na 1960-tite godini. Vo Evropa, pak, interesiraweto za odnosot 

pome|u etikata i ekonomijata go zabele`uvame duri kon krajot na 1970-tite i 

na po~etokot na 1980-tite godini so intenzivnoto razmisluvawe za 

mo`nostite i pote{kotiite od primenata na etikata vo ekonomijata. Vo 

istiot period se poka`uvaat i konkretni rezultati od raspravite za 

eti~kite faktori vo ekonomijata, t.e. se objavuvaat u~ebnici, se odr`uvaat 

seminari, kongresi, se formiraat specijalizirani spisanija za ovaa 

problematika, se otvoraat kursevi za biznis etika. Najdaleku na ovoj pat 

otidoa vo SAD, kade se tro{at milioni dolari za izrabotka na koncepcija 

na obrazovanie za "biznis etika". Kako posledica na toa, vo vtorata 

polovina na 1980-tite godini, vo SAD biznis etikata preo|a na akademsko 

nivo, taka na odreden na~in stanuvaj}i institucionalizirana.  
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 Za razvojot i popularizacijata na biznis etikata ili ekonomskata 

etika vo SAD pridonesuvaat i brojnite kursevi za nea. Vo tie godini na 

razli~ni kolexi, univerziteti i biznis {koli se odr`ani pove}e od 500 

kursevi so pove}e od 40.000 studenti. I vo Evropa vo vtorata polovina na 

1980-tite godini, se pojavuva zgolemeno interesirawe za etika vo 

ekonomijata i vo pretpriema{tvoto. Na institucionalno nivo, katedri za 

"pretpriema~ka etika" se otvoraat vo Sent Galen vo [vajcarija i vo 

Ingel{tat vo Germanija i toa za prou~uvawe na integrativnata ekonomska 

etika.72 Centri za nau~ni istra`uvawa od ovaa problematika se otvoraat vo 

King kolexot vo London i na Univerzitetot vo Luven vo Belgija, kako i vo 

Pariz. Vrv na ovoj trend se slu~i vo noemvri 1987 godina, koga e odr`ana  

Prvata evropska konferencija za biznis etika, od koja se ra|a i Evropskata 

biznis eti~ka mre`a (EBEN) kako me|unarodna inicijativa za razmena na 

iskustva na nau~nici i prakti~ari od ekonomskata etika.73  

 Kako glavni pri~ini za golemoto interesirawe za eti~kite na~ela 

vo ekonomijata se naveduvaat: svetskiot glad, negativnostite vo vrska so 

multinacionalnite kompanii, ekolo{kite problemi, posebno pra{aweto na 

bemilosnata eksploatacija i na propa|aweto na {umite, ozonskite dupki, 

kako i se poproblemati~nite istra`uvawa na podra~jeto na genetikata i 

voveduvaweto na geneti~kiot in`enering, a isto taka i ve}e zapo~natite 

politi~ko-ekonomski promeni vo isto~niot blok. Seto toa go iniciraa 

sovremeniot ~ovek da razmisluva za ulogata na etikata, kako vo ekonomijata, 

taka i pro{ireno vo nau~nite istra`uvawa vo razvojot na tehnikata.74 

  Kako rezultat od vakvite aktivnosti za~estija i diskusiite me|u 

samite menaxeri vo pretprijatijata so cel da go razberat noviot trend i 

eventualno da se soobrazat so novopostavenite eti~ki vrednosti i normi. 

Ovoj proces ne gi odmina nitu mediumite. Imeno, eti~kite na~ela se pove}e 

go baraat svoeto mesto vo mediumite i na podra~jeto na reklamiraweto, 

stanuvaj}i kriterium za kvalitetot na nivnata aktivnost, a voedno i 

                                                
72 Podetalno vidi kaj Peter Ulrich, Integrative Wirtschaftsethik, Verlag Paul Haupt, Bern-Stuttgart-
Wien, 2001. 
73 Podetalno za Evropskata biznis eti~ka mre`a i nejzinite aktivnosti pogledni na  
http://www.eben-net.org/ 
74 Za tie problemi se zboruva krucijalno vo poznatoto delo na Richard Wisse, Odgovornost u 
mijeni vremena, Svjetlost, Sarajevo, 1988. 
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kriterium preku koj se ocenuvaat sevkupnite op{testveno-ekonomski 

dvi`ewa. Kako rezultat od dejstvuvaweto na mediumite se slu~i podigawe na 

svesta za `ivotnata sredina {to rezultira{e so niza protesti protiv 

pretprijatijata koi ja zagrozuvaat. Sovremeniot potro{uva~, pred se vo 

SAD, seriozno zapo~na da razmisluva i da se raspra{uva za potekloto i 

na~inot na proizvodstvo na odreden proizvod pred da go kupi. Vo prv plan ne 

e pove}e povolnata cena, tuku ekolo{kiot kvalitetot, sostojkite i na~inot 

na negovo proizvodstvo. Vakviot menatalitet e se poprisuten i vo Zapadna 

Evropa, prisiluvaj}i gi  proizveduva~ite seriozno da razmisluvaat za 

eti~kiot element vo na~inot na proizvodstvoto i negovata ekolo{ka 

odr`livost. Ne neuspehot na podra~jeto na naukata i tehni~kiot napredok, 

tuku vsu{nost nivniot nadvore{en uspeh e ona {to go tera sovremeniot 

~ovek seriozno da razmisli za granicite na svojata mo}, postoewe i 

opstanok. 

 Generalno gledano, postojat najmalku tri pri~ini zo{to denes tolku 

mnogu se pi{uva i debatira za ovaa problematika.75 Postojat dve nadvore{ni 

i edna vnatre{na pri~ina. Modata e prvata pri~ina. Ovaa konstatacija 

proizleguva od sledeweto na najavite na razni predavawa, {to poka`uva 

deka zboruvaweto za ekonomskata etika i etikata vo ekonomijata stana moda 

na Zapadot. Pomodarstvoto se manifestira taka {to samo }e se povika nekoj 

ekspert da odr`i predavawe, so {to se zadovoluvaat potrebite da se bide vo 

trend, no i se odbegnuva konkretno dejstvuvawe, zatoa {to na slu{atelite im 

se prepu{ta sami da re{at dali i kako }e gi primenuvaat soznanijata od 

slu{natoto.  

 Vtorata pri~ina le`i vo ona {to kupuva~ite, a voop{to i javnosta 

go bara. Ona {to pritoa se pojavuva kako problem e {to biznis etikata e 

ne{to {to se bara od nekoj si drug, {to go poka`uva malogra|anskiot odnos 

na korisnicite na rezultatite od razvojot na ekonomijata, spored koj 

malogra|aninot e sekoga{ onoj drugiot ili odgovoren e onoj koj dejstvuva, a 

samiot jas sum nemo}en. 

                                                
75 I. ^ehok, I. Koprek et al., Etika, vo poglavjeto "Etika i ekonomija", [kolska knjiga, Zagreb, 1996, str. 
162. 
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 Nasproti prethodnite dve nadvore{ni pri~ini, tretata pri~ina, 

vnatre{nata, se temeli vrz uveruvaweto deka insistiraweto na potrebata od 

etika vo ekonomijata e rezultat na vnatre{nite potrebi i uveruvawa. Ovaa 

vnatre{na pri~ina rezultira od slednive tri faktori: 

1. odnos sprema vrednostite - vo vremeto vo koe `iveeme se javuva 

potrebata od promena na vrednostite, a so toa i potrebata od nova 

orientacija, za {to pomo{ nudi etikata; 

2. zna~eweto na ekonomijata - vo dene{no vreme ekonomijata se 

pove}e zazema isklu~itelno mesto, se pove}e podra~ja od `ivotot 

se pod razli~ni vlijanija na ekonomijata; taka, bidej}i vo 

ekonomijata orientacija mo`e da dade edinstveno etikata, 

dobivame ekonomska etika; 

3. nositeli na ekonomijata se odredeni pretprijatija - a vo niv se 

sozdavaat proizvodi pri ~ie sozdavawe mo`e da se slu~at odredeni 

neeti~ki postapki ili pri ponuduvaweto na proizvodot i uslugata 

mo`e da dojde do neeti~ka postapka.  

 Ottuka proizleguva i pra{aweto kako konkretno eti~ki da se 

dejstvuva vo ekonomijata i voop{to vo raboteweto. 

 Potrebno e da se razviva etika na odgovornosta, koja zna~i 

odgovornost na op{testvoto i ~ove{tvoto vo celina za sopstvenata idnina. 

Na ovaa etika sprotivna i e etikata na isklu~itelniot uspeh spored koja se 

ona {to ne e kaznivo so zakon e moralno dopu{teno, t.e. dobro i 

funkcionalno e ona {to donesuva mo}, profit i u`ivawe. Vo etikata na 

odgovornosta poedinecot stanuva pove}e ~ovek i so site svoi potencijali go 

razviva humanoto op{testvo. ^ovekot nikoga{ ne smee da bide objekt i da 

stane sredstvo vo ne~ii race, a ekonomijata kako proces e me~ so dve 

ostrici. Tuka ~ovekot mo`e da se o~ove~i i raz~ove~i. Zatoa etikata na 

ekonomijata ne smee da se sfati kako refleksija za ve}e storenoto, za 

odnesuvaweto na ~ovekot koj vo op{testveniot, no i vo privatniot `ivot 

napravil ne{to odredeno, zatoa {to taa refleksija doa|a predocna. Zatoa se 

pojavuva potrebata od etika na ekonomijata so vizija - pogled odnapred, so 

eti~ka ocenka koja }e se slu~i pred nekoja rabota da bide napravena, t.e. 
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preventivna ekonomska etika: pred za ne{to da se donese re{enie ili ne{to 

da se napravi, treba da se proceni dali toa e eti~ki ispravno. 

 Krajniot zaklu~ok od dosega proiznesenoto e deka za uspe{en 

dolgoro~en ekonomski razvoj, no i za brza prerodba na nekoja ekonomija 

(osobeno na onie vo i po tranzicioniot period), se potrebni soodvetni novi 

eti~ki principi i pretpostavki. "Eti~kite pra{awa se nametnuvaat vo koja 

i da e od aktivnostite i operiraweto na pazarot"76. Novata ekonomska etika 

ne ja ko~i inicijativata i sposobnosta za ekonomski dejstuvawa, 

pretpriemni{tvo, ve{to menaxirawe, voop{to za raboteweto kako proces. 

Ottuka, ne e realna dilemata: ili uspeh ili etika. Naprotiv, samo i 

edinstveno vrz cvrsti eti~ki odredeni ekonomski odnosi mo`no e da se 

gradi uspe{en dolgoro~en razvoj.77 

 Seto ova e nu`no tokmu zaradi imperativot deka ~ovekot treba da ja 

ostvari su{tinata na svoeto postoewe {to zna~i: pravilno `iveewe so jasna 

vizija za zada~ite i za idninata. Sekoj ima svoe mesto i uloga vo svetot. Toa 

mesto i uloga treba da bidat sogledani. ^ovekot `ivee i dejstvuva vo 

zaednicata, preku interakcija so drugite lu|e. Nikoj ne e sam za sebe, velat 

poetite. Zatoa Aristotel i go ozna~i ~ovekot kako zoon politikon, su{testvo 

koe `ivee vo zaednicata i e nejzin del, a Hegel ja sozdade filosofijata na 

pravoto po~ituvaj}i go osnovniot eti~ki princip deka postoeweto zna~i 

aktivnost i odgovornost za da se zadr`at i ostvarat vo praktikata 

spomenatite ~ove~ki i eti~ki vrednosti. 

 

2. Mestoto na etikata vo menaxerstvoto 

 Menaxerstvoto e edna od glavnite karakteristiki na sovremenoto 

industrisko op{testvo, simbol za modernata nacija i na pozitivnite 

trendovi vo nea. Ottuka i potrebata za sozdavawe na nauka koja teoriski }e 

go objasni i rakovodi menaxerstvoto i menaxerot vo negovata rabota. No toa 

ne treba da bide samo deskriptivna i komparativna  nauka,  koja bi bila samo 

zbir na fakti i konstatacii, mo`ebi i zbir na recepti za nekakvo 

dejstvuvawe, tuku aksiolo{ka nauka, koja }e ovozmo`i obrazuvawe i 

                                                
76 Beat Bernet, Management, Macht unt Moral, Verlag Ullstein GmbH, Frankfurt/M; Berlin, 1993, f. 72. 
77 I.^ehok, I.Koprek et al., op. cit., str.156-165. 
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obu~uvawe na takov tip menaxeri koi vo tekot na svoeto menaxerstvo }e 

imaat po{iroki ~ove~ki, op{testveni i eti~ki pogledi - takvi kakvi {to 

tie denes se nametnuvaat kako osnovni za izgradba na moderno op{testvo, 

edinstveno ~ove{tvo i etika kako Univerzalen moral na site lu|e. 

Vsu{nost, negovoto dejstvuvawe na op{testven plan mora da bide opredeleno 

od eti~kite celi isto kolku i od tehni~kite i ekonomskite, {to }e bide 

pridones kon ekonomija koja }e dovede do humanizacija na proizvodnite 

odnosi i povisok kvalitet na `iveeweto.  

 Edna od pri~inite {to do vakviot tip na menaxerstvo i menaxeri 

te{ko se doa|a, e faktot {to `iveeme vo vreme na postojan tehnolo{ki 

napredok, trkata da se bide vo trend so barawata na pazarot, kako i pojavata 

na novite ekonomski sili78, {to ne retko rezultira so naru{uvawe i ru{ewe 

na postojnite eti~ki vrednosni sistemi. Pred sevkupnosta na posledicite od 

vakvite promeni, se slu~uva pomestuvawe na te`i{teto na zna~eweto i na 

ulogite na odredeni ~initeli na op{testveno-ekonomskite odnosi. Taka, 

menaxerstvoto i menaxerite se zdobivaat so liderska uloga, no toa {to tie 

dojdoa do vakvata pozicija vo novite odnosi go otvora pra{aweto dali i 

kolku tie menaxeri, koi se obrazuvani i obu~uvani vo drugi sistemi, so 

drugi eti~ki vrednosti i normi, se vo sostojba da odgovorat na 

novovospostaveniot imperativ da se sozdade nova, humano-eti~ki osmislena 

ekonomija, koja bi vodela i do novo, pokvalitetno, eti~ki odgovorno ~ove~ko 

su{testvuvawe. 

 Do vakviot tip na menaxerstvo i op{testveno-eti~ka visoko 

postavena cel te{ko se doa|a. Do vakvoto menaxerstvo, ~ija ideja, realnost i 

perspektiva ja motiviraa ovaa disertacija, ne mo`e da se dojde dokolku 

uporno, re~isi katadnevno, ne se povtoruva deka bez menuvawe na eti~kiot 

odnos, bez menuvawe na svesta za zna~eweto na etikata, bez menuvawe na 

soznanieto deka izrazot "biznis etika" ne e contradictio in adjecto, bez 

izgradba na svesta deka do nova ekonomija ne mo`e da se dojde dokolku vo 

                                                
78 Voop{to ne smee da se ispu{ti predvid golemiot razvoj i potencijali na Kina, koi sekako 
}e vlijaat na osobenosta na ekonomijata vo svetot vo idniot period, kako i revitalizacijata 
na mo}ta na Rusija, so nejzinite prirodni resursi, energetski i mineralni bogatstva, 
realnite zlatni rezervi, preku koi vlijae na evropskite i svetski pazari, za da se za{titi i  
da se odbrani od naplivot na nedoma}insko odnesuvawe vo redovite na "novokomponiranite" 
menaxeri. 
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procesot na obrazuvaweto, a voedno i vo treniraweto na menaxerstvoto i 

menaxerite, ne se vovede i izu~uvawe na sovremenite eti~ki sodr`ini.79  

 Ako mo`e da se zboruva za nekoja nova vladea~ka ideologija, toa e 

ideologijata na progresot, napreduvaweto, koe }e dava eti~ki opravdani 

rezultati. Eden od preduslovite za sproveduvawe na ovaa ideologija e 

ekonomijata za koja site denes se soglasuvaat deka tokmu taa e osnova na 

`ivotot, a menaxerstvoto e duhot na takvata ekonomija. Pa, taka etikata se 

zdobiva so edno od klu~nite mesta vo ekonomijata: 

- kako li~en moralen stav na pretpriema~ot, menaxerot i na sekoj 

vraboten deka }e nastojuva da dejstvuva i da izdr`i vo toa; 

- kako pravilen odnos kon tehnikata, materijalite i kon konkretnite 

zada~i; 

- kako streme` za kvalitet; 

- kako dobri me|u~ove~ki odnosi me|u sorabotnicite i so klientite; 

- kako ~esnost vo site ekonomski transakcii; 

- kako po~ituvawe na pozitivnite propisi i na eti~kite barawa vo 

ekonomskoto dejstvuvawe; 

- kako nepovreduvawe i za{tita na Prirodata i poddr{ka na 

kulturniot razvitok, itn. 

 No, za vakvite slo`eni zada~i i klu~nata uloga i mesto na etikata 

vo ekonomijata isto taka treba da se znae: nema dobro menaxerstvo i dobar 

menaxer koi ne se svesni za ovie aspekti i ne gi prifa}aat i sledat ovie 

preduslovi.  

 Naglasuvaweto na zna~eweto na mestoto na etikata vo 

menaxerstvoto ponekoga{ naiduva na nerazbirawe poradi toa {to etikata e 

nauka koja ne se zanimava so realniot moral kako ne~ija praktika, tuku so 

dobriot moral kako op{ta cel. Etikata e sistem od principi i standardi na 

~ovekovoto odnesuvawe koi gi naso~uvaat negovata svest i postapki. Spored 

niv toj se razlikuva kako individua. Toa go ovozmo`uva negovoto vrednuvawe 

i ocenuvawe. Ottuka, zaklu~uvaj}i deka etikata izrasnuva od samata 

                                                
79 Insistiraweto za voveduvawe na predmetot Etika vo procesot na obrazovanieto e za da se 
ovozmo`i vospostavuvawe na soodvetni eti~ki vrednosni sistemi koi }e slu`at kako 
regulator na pravcite na razvojot na ekonomijata, kako i izgradba na avtonomni eti~ki 
li~nosti, koi }e znaat, }e sakaat i }e mo`at da izberat i da se borat za vistinski eti~ki 
vrednosti. 
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~ovekova priroda, taa pretstavuva sistem od vrednosti i normi koi }e gi 

sledi ~ovekot na patot kon sebe si kako eti~ko su{testvo. Toa bara razvieno 

eti~ko rasuduvawe i soobrazni interpersonalni odnosi i realizacija na 

eti~ki ulogi vo procesot na ekonomijata: 

"Etikata e ne{to pove}e od kolekcija na vrednosti, zatoa {to 

dejstvuvaweto spored niv ne e so sigurnost vistinsko eti~ko odnesuvawe. 

Vrednostite se re~isi sekoga{ premnogu poednostaveni i retko mo`at da 

bidat aplicirani uniformno. Spored svojata su{tina  vrednostite 

ostanuvaat nedefinirlivi i nedovolno situacioni. Poradi ova, 

vrednostite se, vo generalna smisla, nedovolni meri na etikata. 

Vistinskata etika bara mnogu porigorozen tretman na subjektot. Taa e 

proces na racionalno razmisluvawe naso~eno kon vospostavuvawe na 

stavot "do koi vrednosti treba da se dr`ime i koga da se dr`ime do niv". 

Vistinskata etika bara kontinuirano poramnuvawe na vrednostite i 

racionalni primeri vo soglasnost so eti~kite principi. Vo vistinskata 

etika morame da bideme podgotveni da gi usoglasime na{ite vrednosti, 

razmisli i odnesuvawe da bidat eti~ki i da ostanat eti~ki celo vreme. 

U{te pove}e, etikata bara podgotvenost za promeni."80    

 Sekoe vreme donesuva svoi pra{awa, pa taka i na{evo vreme 

ispolneto so promeni. Vakvoto novo vreme rezultira{e so za~esteni i 

zasileni sogledbi za smislata na ekonomijata i na site nejzini dimenzii i 

manifestacii vo sekojdnevniot `ivot. Novata podelba na trudot, svetskite 

globalni promeni (silno manifestirani na lokalno nivo) i mnogute nau~no-

tehni~ki promeni i dilemi go zasilija ~uvstvoto za seop{tata, 

individualna, grupna, op{testvena involviranost vo ekonomskiot `ivot, 

{to rezultira{e so pojava i revalorizacija na niza nu`ni novi vrednosti i 

eti~ki normi vo duhot na novite op{ti eti~ki vrednosti. 

 So demokratizacijata na op{testvenite odnosi, a i so razvojot na 

ekonomskite odnosi, odgovornosta za za{titata na `ivotot i zdravjeto 

stanuva i op{ta i individualna za sekogo. Isto taka, op{ta i se~ija e i  

odgovornosta za socijalnite i ekonomskite strani na seop{toto `iveewe, 

opredeleni so izmenuvaweto na ekonomskite osnovi. So otvoraweto na  

{ansite sekoj da mo`e da stane aktiven dejstvenik, bilo kako korisnik, bilo 

kako pretpriema~ i investitor ili kako proizveduva~, vo ekonomskata 

                                                
80 What is Ethics?, < http://www.ethicsquality.com.about.htm > 
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sfera se nalo`uva zgolemeno nivo na svesta  deka mora da se dejstvuva 

pravilno i moralno ispravno. Sekoe delovno-dejstveno odnesuvawe, za da 

bide op{testveno-ekonomski opravdano i da ja u`iva op{tata doverba, osven 

{to mora vo sebe da vklu~uva streme` za tehni~ko-tehnolo{ki i ekonomski 

uspeh, mora da sozdava i obvrska za moralno odnesuvawe i pomagawe na 

sakanite socijalni celi. 81 

 I pokraj se poprisutnata vakva svest, sepak se u{te se prisutni 

izvesni somnevawa vo mo`nosta da se ostvari eti~ki opravdano rabotewe 

zaradi se u{te prisutnata dilema "dali da rabotime spored zakonot ili da 

rabotime spored interesot". Del od razre{uvaweto na vakvata dilema, vo 

poslednive nekolku godini, e legislativata i kodeksite koi go reguliraat 

biznis odnesuvaweto i vo koja se po~esto dominiraat eti~ki vtemeleni 

normativi. 

"Zatoa ne treba da ~udi faktot {to vo SAD pove}e od 90 procenti od 

kompaniite vovedoa eti~ki kodeksi za svoite vraboteni, a vo 40 procenti 

od niv ima dobro plateni "menaxeri za moralni pra{awa."82  

 Edinstveno {to zagri`uva e faktot {to pri~inata za ova ne e 

`elbata na rabotodavecot da se sozdadat rabotni kolektivi na dobri lu|e, 

tuku potrebata da se odr`at na pazarot i da gi osiguraat temelite na 

pretpriema~kata sloboda i konkurentnost vo postindustriskite, globalni 

ekonomski uslovi. 

 Ekonomijata na Evropskata Unija, soo~ena so merkantilisti~kite 

odnesuvawa na ekonomijata na SAD, poradi prethodno spomenati pri~ini, se 

po~esto vodi smetka za vistinskite eti~ki vrednosti vo raboteweto. 

Razlikata pome|u SAD i Evropa ne e samo vo stravot deka amoralnosta, 

korupcijata i izmamite mo`at da rezultiraat so krah na rezultatite na 

kapitalizmot i so toa na slobodniot pazar, tuku vo toa {to Evropa, 

evropskiot pazar, tokmu zaradi nejziniot multinacionalen sostav, mora da 

vodi smetka za javnoto mnenie kako eden od glavnite regulatori za etikata 

na pazarnoto rabotewe. Ova ottamu {to vo nea ~lenuvaat razni nacionalni 

ekonomii koi se proizlezeni od razli~iti politi~ko-ekonomsko-eti~ki 

                                                
81 Podetalno vidi kaj Kiril Temkov, "Eti~kite pra{awa na ste~ajot i problemite na 
odgovornosta vo nego", str. 275-279. 
82 Lidija Vukovi}, Etika u poslovanju, Eti~ko poslovanje postalo nu`nost, < http://www.manager.hr. > 
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sistemi. Taka, javnoto mnenie stana regulatoren eti~ki faktor ako se 

poglednat slu~uvawata vo poslednite 15-ttina godini. Blagodarenie na toa, 

javnoto mnenie kritikuvaj}i gi kompaniite i nivnite menaxeri poradi niza 

izmami, la`ni podatoci za rezultatite na raboteweto ili pak poradi 

naru{uvaweto na ekolo{kata etika, nepo~ituvaweto na minimalno 

vospostavenite socijalni standardi, rezultira{e duri i so zatvorawe na 

nekoi kompanii. Ova pak uka`uva na toa deka: 

"Ekonomskata etika stana validen prizvodstven adut zatoa {to 

pridonesuva za rastot na vrednosta na pretprijatieto. Dovolen e 

primerot so padot na prometot na proizvodite koi se sozdavaat vo 

fabrikite vo Dale~niot Istok kade se vrabotuvaat deca, a istoto 

najmnogu se gleda vo razvienite demokratski zemji kade svesta na 

naselenieto e na povisoko nivo."83 

 Deka javnoto mnenie e va`en faktor e sosema o~igledno od faktot 

deka pod negovo vlijanie mo`e da dojde do gubewe na pazarot, a toa mo`e da 

predizvika gubewe na interesot na investitorite za konkretnata kompanija 

i za zemjata vo koja taa raboti. Ova pak vo praktikata poka`uva deka, 

dokolku ne se ispo~ituvaat od javnosta vospostavenite eti~ki normi i 

pravila, ekonomskiot efekt e negativen, t.e. doveduva do namaluvawe na 

sevkupniot op{testven proizvod, a ova pak do namaluvaweto na nivoto na 

kvalitetot na `iveeweto. 

 Ova jasno poka`uva i doka`uva deka eti~koto rabotewe po~nuva da 

stanuva condito sine qua non za sekoj biznis. Ottuka i zaklu~okot deka  

menaxerstvoto jasno mora da gi definira pravilata na igrata, no ovoj pat 

vrz eti~ki principi. Da gi etablira vo celoto pretprijatie vo procesite na 

upravuvaweto so ~ove~kite i materijalnite resursi i rezultatite od toa. 

Ova, pak, poka`uva deka rabotnata etika so koja se reguliraat odnosite na 

relacijata investitor - proizvoditel - korisnik i obratno, se razviva vo  

pozitiven pravec. Toa go doka`uva i na{eto tvrdewe deka nema dobar 

menaxer i dobro menaxerstvo dokolku ne postoi kontinuiran proces na 

u~ewe na eti~ki pravilno delovno odnesuvawe. Vo prilog na ova, odi i 

                                                
83 Ingo Pies, direktor na Centarot za globalna etika vo Vitenberg, 
<http://wcge.org/downloads/DP_03-2_Pies_-_Global_Social_Contract.pdf> 
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soznanieto deka postojat ~etiri va`ni faktori za uspe{no sproveduvawe na 

rabotnata etika vo edno pretprijatie: 

- postavuvawe na jasni pravila -kodeksi na odnesuvawe; 

- sistematska implementacija na postaveniot kodeks; 

- redoven nadzor vo sproveduvaweto na postavenite pravila; 

- definirawe na sankcii vo slu~aj na neposakuvano odnesuvawe.84 

 Ako treba da se rezimira dosega{novo izlagawe, toga{ toa e  

soznanieto deka od krajot na minatiot vek, a osobeno na po~etokov na ovoj, 

globalnite ekonomski procesi se po~esto se odredeni so etikata vo 

delovnoto odnesuvawe. Toa rezultira{e so sozdavawe na nov tip ekonomska 

etika, a ovaa pak na nov tip na menaxerstvo i menaxeri. Prethodnovo ni dava 

za pravo so sigurnost da tvrdime deka mestoto i ulogata na etikata ne samo 

{to stanuvaat se pozna~ajna i se poodreduva~ka za ekonomijata, tuku i da 

tvrdime deka taa stanuva i regulativa na istata. 

 Nema potreba u{te edna{ da doka`uvame deka etikata postoi, a deka 

kako nejzin del, ekonomskata etika stana del od ekonomijata od re{ava~ko 

zna~ewe. No zatoa smetame, pak, deka treba da se spomenat podvidovite na 

ekonomskata etika i da se objasni nivnoto mesto i zna~ewe vo doizgradbata 

na nova ekonomska etika, so toa i na novata etika na vremeto i ekonomiite vo 

koi opstojuvame. 

 Koga zboruvame za ekonomska etika, podrazbirame deka taa e 

sevkupnost od pove}e vidovi prakti~ni etiki. 

"Tuka spa|a edna op{ta etika na odnosite vo delovniot svet i me|u 

delovnite partneri (delovna etika). Ima i niza posebni etiki: etika na 

trudot (trudova etika, profesionalna etika, so mnogu podvidovi); etika 

na konkurencijata na natprevarot vo ekonomijata; etika na kvalitetot na 

proizvodstvoto i na proizvodite; etika na odnosite vo proizvodstvoto; 

etika na rakovodeweto vo ekonomijata; specifi~na etika na 

marketingot, etika na reklamata i sli~no."85 

 Nema somnevawe deka delovnosta e su{testven del od ekonomija. 

Ottuka i ima zna~ewe tvrdeweto deka delovnata etika e najva`niot del od 

ekonomskata etika. Zatoa ne treba da se somnevame deka delovnata etika ima 

                                                
84 Lidija Vukovi}, op. cit.  
85 Kiril Temkov, Etika za III godina, Prosvetno delo, Skopje, 2004, str. 259. 
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direktno vlijanie vrz jadroto na ekonomijata. Ova osobeno zatoa {to 

delovnosta se izrazuva i kako osnovna gri`a za uspe{nost na ekonomijata, 

isto kolku {to e i izraz na ambicijata dobro da se vodi edna ekonomija. Toa 

zna~i taka da se vodi kompanijata i da se postignuvaat takvi rezultati koi 

nema da predizvikuvaat ekonomska posledica koja bi gi zagrozila osnovnite 

eti~ki principi na op{testvoto, {to, pak, od svoja strana bi mo`elo da 

dovede do sni`uvawe na nivoto na kvalitetot na `ivotot i `iveeweto 

voop{to.  

 Taka, koga govorime za delovnata etika86, se spomenuvaat i se 

podrazbiraat i uspe{nosta na dejstvuvaweto vo ekonomijata, ocenuvana vrz 

baza na efikasnosta i efektite od istoto. No, ne pomalku va`no e da se 

naglasi deka koga se govori za delovnata etika se dava i vrednosen sud i za 

toa dali so manifestiranoto eti~ko odnesuvawe se postignuvaat potrebnite 

rezultati, kako na ekonomski, taka i na eti~ki plan.  

 Vo delovnata etika se raboti za konkretno dejstvuvawe, ~ija krajna 

cel e ekonomski uspeh. Ova ne zna~i deka delovnosta sama po sebe i nejzinata 

eti~nost se merat so pari, tuku so uspehot kako op{testveno vrednosna 

kategorija, koja isto taka e i eti~ka kategorija. Ova naveduva na toa deka na 

mereweto na uspehot so pari }e bide eti~ki opravdano samo toga{ dokolku 

stanuva zbor za nagrada za postignatiot uspeh, poto~no: ne se prvin parite 

kako merilo na uspehot, tuku uspehot e osnova za zarabotuvaweto (profitot) 

i nagraduvaweto! Ova i e edna od celite na inkorporiraweto na etikata vo 

delovnata aktivnost kako regulativen faktor ne samo vo ekonomijata, tuku, 

preku ovaa, i voop{to na kvalitetot na site vidovi na ~ovekovoto postoewe 

i dejstvuvawe. 

 Za da se dorazberat prethodno spomenatite odnosi i razgrani~uvawa 

treba da se spomene i ona {to se narekuva "korpus na delovnata etika". Vo 

istiot spa|a ekonomi~nosta, sfatena kako aktivnost preku sposobnostite i 

re{itelnosta na dejstvenikot ne samo da gi izvr{i postavenite ekonomski 

zada~i, tuku toa da se ostvari na najubav na~in (so najmal mo`en gubitok na 

                                                
86 Pod "delovna etika" ja razbirame onaa etika koja se primenuva vo svetot na delovnite 
aktivnosti nezavisno od bran{ata na koja i se pripa|a, {to zna~i deka nea ja razlikuvame od 
t.n. "biznis etika" - izraz koj e posoodvetno da se koristi i primenuva pri vrednuvaweto 
koga se zboruva za etikata na odnesuvaweto-dejstuvaweto vo ramkite na edna bran{a-grupa 
od op{tata ekonomija. 
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energija) i bez nepotrebno tro{ewe na resursite. Vtoriot element od ovoj 

korpus e t.n. duh na biznisot, {to podrazbira ne samo nastoj~ivost i 

ve{tina vo praveweto na zdelki i vo vodeweto na ekonomijata, tuku gi 

izrazuva i osnovnite duhovni-eti~ki vrednosti na sistemot, a voedno go 

poka`uva i stepenot na nivnoto po~ituvawe vo praktikata.  

 Kako tret element vo korpusot se pojavuva i kategorijata 

doma}inlak. Ovde e bitno da se spomene deka pod "doma}inlak" ne se 

podrazbira samo elementot na ekonomi~nosta - {tedlivost vo proizvodnite 

procesi. Imeno, stanuva zbor za toa deka, poradi ekonomskite sostojbi, 

odredeni aktivnosti, iako navidum se zgolemena potro{uva~ka, vsu{nost 

mo`at da bidat dolgoro~na investicija - koja so tekot na vremeto }e se vrati 

na planot na ona {to se bara od delovnosta, t.e. ekonomi~nosta. So toa se 

zadovoluva i eden od elementite i normite na delovnata etika - da se ima 

vizija! 

 Vo spomenatiov korpus vleguvaat i naglasenata posvetenost kon 

postignuvaweto rezultati. Ova podrazbira deka energi~nosta i 

bestra{nosta vo potfatite se, do nekoj stepen, neophodni i korisni, no i 

samo dokolku se vo soglasnost so ve}e postavenite normativi na delovnata 

etika. Ova ne zna~i deka dokolku tie normativi se pre`iveani, deka vo 

dadeni situacii energi~nosta i bestra{nosta vo potfatite treba da se 

isklu~at kako model na eti~ko odnesuvawe, t.e. ako nivnata cel e podigaweto 

na nivoto na eti~kite normi i kriteriumi. 

 Prethodnovo nabrojuvawe, bez pretenzija na seopfatnost i 

seobjasnuvawe87, samo go podvlekuva faktot deka, kako i sekoja prakti~na 

etika, i delovnata etika, e del od eden po{irok i povisok eti~ki sistem koj 

funkcionira spored principot na koacervatite88. Istava zabele{ka va`i i 

koga }e se zboruva i za drugite vidovi na etiki vo ramkite na ekonomskata 

etika. 

                                                
87 Zatoa {to sme svesni deka vo delovnata etika kako posebni elementi, me|u drugoto, 
spa|aat i odnosite me|u delovnite partneri, kako i edna poop{ta etika vo delovniot svet, 
isto kolku i op{tata etika na ~ove{tvoto denes. 
88 Koacervati - otvoreni koloidni sistemi so semipermeabilna membrana i sposobnost,  
primaj}i gi proizvodite na okolnata sredina, prerabotuvaj}i gi, da go zadr`at samo ona {to 
kvalitativno im odgovara i da go isfrli nepotrebnoto-{tetnoto. 
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 Pri seto ova treba da se naglasi deka vistinski delovna etika nema 

bez delovni moralni normi, me|u koi se istaknuvaat i normite na 

tradicionalnata delovna etika: ~esnost, dejstvitelnost, ispolnitelnost, 

lojalnost, izdr`livost, postojanost, "zbor" i drugi.89  No, toa ne zna~i deka 

treba da se zaboravi na inkorporirawe i na novi oblasti i vrednosti, koi 

se izraz na tekovnite dostreli na ~ove{tvoto na poleto na op{testveniot 

`ivot, ekonomijata i soznanieto. Odnosno, delovnite lu|e so pravo se 

smetaat za eden od re{ava~kite faktori za postignuvawe na spomenatite 

celi, t.e. seop{toto podigawe na kvalitetot na `ivotot preku ekonomijata, 

no sekoga{ inkorporiraj}i ja i Etikata, t.e. eti~ki vtemeleno i 

opredeluvano odnesuvawe vo ekonomskata sfera. 

 Da rezimirame, op{tata sodr`ina na delovnata etika se dobli`uva i 

se sovpa|a so op{tite eti~ki i moralni celi, vrednosti i normi na siot 

~ove~ki `ivot. No, treba da se podvle~e deka do vakvoto dobli`uvawe na 

delovnata etika se doa|a kako rezultat na inkorporiraweto na op{tite 

eti~ki normi vo delovnite aktivnosti. 

 Znaej}i deka oikos zna~i vodewe smetka vo domot, doma}inlak, toga{ 

e sosema jasno zo{to ~ovekot re~isi celiot svoj biolo{ki produktiven vek 

go minuva-tro{i na ona {to se podveduva pod poimite "smetka", "gri`a" i 

"unapreduvawe na `ivotot". Ova poka`uva zo{to i kako se postavuva znak na 

ednakvost me|u ekonomijata i `ivotot. 

 Od ova, pa do tvrdeweto deka ekonomijata treba da bide sfatena kako 

najgolema etika so izvikot: "Treba da se raboti!", treba da se mine samo eden 

~ekor. ^ekorot e izoden koga }e se sfati deka "Treba da se raboti!" e 

soglasno so onie eti~ki principi koi ja onevozmo`uvaat degradacijata na 

~ovekot. Dokolku taka i samo taka se raboti, toga{ tvrdeweto za 

ekonomijata sfatena kako najgolema etika go nao|a svoeto opravduvawe.  

 Ovie zabele{ki ne doveduvaat do razgleduvaweto na pra{awata za i 

okolu rabotnata etika. 

 Konstatacijata deka se nao|ame vo situacija koga celinata na 

na{eto postoewe e neizvesna, ve}e stana op{to mesto na sekoe izlagawe, 

isto kolku i onaa deka ~ovekot se izmolkna od osnovite na svoeto postoewe. 

                                                
89 Kiril Temkov, cit. delo, str. 268. 



 62

Ne pomalku op{to mesto e i toa deka ona {to denes e rezultat na procesot 

na sozdavawe ne{ta od ~ovekot za podobar `ivot, iako ~esto se zaborava da 

se napomene deka dobar `ivot ne e sekoj `ivot, tuku samo onoj vo koj eden del 

e moralno validen. Moralot ili eti~kata opravdanost na postapuvaweto e 

ona {to go tera ~ovekot sekoga{ da postapuva podobro otkolku {to mo`e i 

zamisluva. Prethodnovo, pak, go potvrduva i opravduva postoeweto i 

insistiraweto na rabotnata etika90 ne samo kako na neodvoiv del od 

ekonomskata etika, tuku i kako na edna od nejzinite pojdovni to~ki pri 

vrednuvaweto na ~ovekot i na negovata ekonomska ambicija.  

 Rabotnata etika zna~i bara i odgovornost vo odnos na na{iot `ivot, 

isto kolku i vo odnos na `ivotot na drugite, i toa vo istiot moment na 

izborot {to i dali voop{to }e se raboti, kako }e se raboti, dali }e se 

unapreduva raboteweto itn. Ova ne doveduva do eden nov korpus pra{awa koi 

se odnesuvaat na na{eto dejstvuvawe vo `ivotot. Zaedni~kiot imenitel im e 

pra{aweto dali i kolku vo celoto rabotewe }e se trudime da dejstvuvame 

moralno, vo duhot na etikata.91 Rabotnata etika e osnova za pozitivniot 

odnos kon `ivotot, t.e. zna~i imawe hrabrost da se pristapi kon re{avawe 

na problemite, uverenost deka imame sila da se borime, sigurnost deka 

dobroto dejstvuvawe donesuva plodovi, kako i moralna izvesnost deka 

praveweto dobro e podobro otkolku praveweto zlo i se isplati pove}e.92 

 Ova go navedovme za da uka`eme na toa deka vo rabotnata etika, koja 

zboruva za ~ovekoviot odnos kon rabotata i za normite {to gi sledi pri 

raboteweto, se najva`ni nekoi od slednive rabotni moralni vrednosti93: 

`elba da se raboti, trudoqubivost, rabotlivost, nastoj~ivost, aktivnost, 

anga`iranost, ispolnitelnost, profesionalnost, sorabotka, kolegijalnost... 

Onoj koj e soglasen so ovie vrednosti i taka dejstvuva vo rabotata se smeta za 

vredna i dobra li~nost, a negoviot raboten moral se istaknuva za primer.  

                                                
90 Se opredelivme za koristewe na terminot "rabotna etika", iako vo literaturata  
"rabotnata etika" ne retko se izedna~uva so terminot "etika na trudot".  
91 So po~ituvawe na na{ata rabota, sorabotnici i klienti i so samopo~ituvawe na sebesi. 
92 Vo ovaa smisla se dodeka ~ovekot `ivee, sekoga{ postoi "nov po~etok" (fresh start, restart) 
koj najdobro e izrazen vo latinskata pogovorka: "Dum spiro, spero!" ili "Dodeka di{am se 
nadevam!". 
93 Tie, kako {to uka`uva prof. d-r Kiril Temkov, se ednovremeno i osnovna `i`a i smisla 
na ~ovekovoto postoewe. 
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 Podetalnoto razgleduvawe samo na delovnata i rabotnata etika94 e 

za da go podvle~ime slednovo - prvo, deka e nesporno postoeweto na etikata 

vo sekoj vid na ~ovekovata aktivnost, a vtoro za da poka`eme deka etikata 

stana regulatoren faktor na novata ekonomija. Zatoa ve}e mo`e da se 

zboruva i za faktot deka se insistira menaxerstvoto i menaxerot da ne 

opstojat bez nea.  

 Toa ne doveduva do razgleduvawe na menaxerskata etika.95 Ve}e 

nekolku pati naglasivme deka menaxerstvoto, a so toa i menaxerite, se edni 

od regulatorite na dene{nicata poradi mestoto i zna~eweto vo sevkupnite 

svetski ekonomski procesi. Imeno, eden od re{ava~kite elementi vo 

ekonomijata e {ansata i nejzinoto iskoristuvawe. Pa, taka: ako sakate da 

prodadete ne{to treba ili da iskoristite ili da sozdadete {ansa. No, 

iskoristuvaweto ili sozdavaweto na {ansa nema bez nivnoto menaxirawe, 

bilo pri nivnoto sozdavawe, bilo pri nivnoto iskoristuvawe. Me|utoa, 

ocenkata za kvalitetot-dosegot na iskoristenosta na {ansata, denes ve}e ne 

se temeli samo na konkretniot finansisko-ekonomski efekt, tuku se pove}e 

na toa dali vo toj proces se ispo~ituvani i fundametalnite eti~ki normi i 

vrednosti. 

 Ova podrazbira deka, bidej}i se raboti za prakti~na etika, etikata 

na menaxerstvoto mora i se vrednuva spored toa dali prezemenoto dejstvie e 

vo soglasnost so principot-imperativot na sekoja ekonomija: da se odr`i 

ekonomskiot impuls. Isto taka, taa e vrednosno validna dokolku od 

menaxiraweto proizleguva i unapreduvawe na op{tite uslovi na 

ekonomijata. Ovde treba da se spomne deka, ako unapreduvaweto e eti~ki i 

ekonomski po`elno, isto tolku e eti~ki da se vodi smetka i za odnosot so i 

kon lu|eto vo organizacijata, za odnosot so javnosta preku vodewe i 

po~ituvawe na nejzinoto mislewe. No, etikata na menaxerstvoto ne bi bila 

                                                
94 Iako svesni za postoeweto i na drugi vidovi etiki vo ramkite na ekonomskata etika. 
95 Pod "etikata na menaxerstvoto" podrazbirame etika na rakovodeweto i upravuvaweto, t.e. 
etika na odredena profesija-menaxeri; 
- pod "etika na menaxerite", t.e menaxerska etika ja podrazbirame i govorime za etikata na 
lu|eto koi rakovodat so procesite na proizvodstvoto i raboteweto i  ja procenuvame-
vrednuvame nivnata eti~nost; 
- pod "etika na menaxiraweto" }e podrazbirame deka govorime za etikata i eti~kite normi 
vo procesot na upravuvaweto so neophodnite elementi za postignuvawe na zadadenite celi 
na grupata-pretprijatieto-op{testvoto itn. 
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etika dokolku ne{tata ne se rakovodat taka {to }e se sozdadat uslovi za 

psiholo{ka ramnopravnost vo ~ove~ka smisla.96 Od menaxerstvoto se 

o~ekuva ekonomijata da ja sfati ne samo kako na~in da se zaraboti pove}e, 

tuku kako na~in da se zbogati sevkupnoto `iveewe.  

 Ovie zabele{ki naveduvat i na toa deka etikata na menaxerstvoto 

bara i vospostavuva eti~ki i moralen kodeks, a koj }e proizleze od eti~ki 

sistem vo koj{to se znae {to i kako treba da se raboti na patot kon novata 

ekonomija, koja bi ja imala svojata smisla samo dokolku pred zborot 

ekonomija stoi i opredelbata ETI^NA. 

 

3. Etikata, odlu~uvaweto, rakovodeweto i upravuvaweto 

 Od krajot na minatiot vek i po~etok na ovoj sme ispraveni pred 

dilemata kako ponatamu. Pra{aweto kako ponatamu ne e samo zaradi 

dilemite kako }e go pre`iveeme denot, tuku kako posledica od op{tiot 

razvitok i od ekonomskite i politi~kite potresi od raspa|aweto na nekoi 

prethodni sistemi. Kon toa, nu`no se nudi i ponuda na novi sistemi koi 

u{te ne se doizgradeni kako vizija i uspe{na praktika. Kon toa e zna~ajno i 

pra{aweto kako vo sovremenite uslovi da se bide eti~en. 

 Kako mo`en odgovor na ova pra{awe se pojavija niza novi nau~ni 

teorii za moralot - utilitarizmot, konsekvencijalizmot, etikata na 

spravedlivosta, etikata na odgovornosta, etikata na gri`ata...  

"Pobudata da se napravi ne{to dobro, ona {to vistinski e neophodno, 

toa e gri`a. Taa pretstavuva sosredoto~uvawe vrz obvrskite, za tie da 

bidat izvr{eni kako {to treba. Toa e ~ove~ki pristap (razmisla, 

opredelba, dejstvo) so cel da se najde re{enie za problemite i lu|eto da 

bidat oslobodeni od nivniot pritisok."97  

 So ovoj citat se naglasuva deka karakteristikata na nau~noto i 

sistemskoto fundirawe na ulogata na etikata denes e pridru`ena i so 

ambicijata za pravilni dejstva pri odlu~uvaweto i rakovodeweto.  

 @iveeme i dejstvuvame vo svet koj od sekoja edinka bara da stori se 

{to e potrebno i pravilno dokolku ne se sakaat negativni posledici od ne 

                                                
96 Vo smisla deka ne smee{ da navredi{ i povredi{ nikogo od rabotnicite, kolegite, 
klientite itn. 
97 Kiril Temkov, cit. delo, str. 137. 



 65

retko nepromislenite i neodgovorni postapki pri odlu~uvaweto i 

rakovodeweto.98 Razgleduvaj}i ja ekonomskata istorija, so pravo mo`e da se 

tvrdi deka pri odlu~uvaweto i rakovodeweto etikata ~estopati be{e, a 

ponekade se u{te e, `rtva na tesnogradosta na ekonomijata podredena na 

koristoqubivite li~ni ili na (dnevno)politi~kite celi. Ova zna~i deka  

treba da po~ne da se odlu~uva i da se rakovodi soglasno so sistemot na 

vistinskite eti~ki vrednosti i celi vo `ivotot - koi gi objasnuvaat 

poso~enite eti~ki teorii.99 

 Da se odlu~uva - da se odbere uspe{no i vistinski eti~ki ispravno 

postapuvawe - ne zna~i samo da se reagira na izmenetite okolnosti, tuku 

aktivno da se prezeme inicijativata vo svoi race. Toa zna~i i prezemawe na 

odgovornost i gotovnost da se prifatat posledicite od re{enijata.So 

gotovnosta da se postignuva uspeh, {to e eden od osnovnite preduslovi za da 

se bide dobar vo menaxerstvoto, odi zaedno i podgotvenosta da se zastane zad 

neuspehot od donesenite odluki ili od na~inot na rakovodewe. Gotovnosta 

da se prifati nov na~in na razmisluvawe - donesuvaweto na odluki, 

podgotvenosta da se raboti i rakovodi, imaweto vizija i pretpriem~ivost-

inicijativa - jasno uka`uva deka menaxerstvoto,  vsu{nost, pretstavuva 

odbivawe na odnadvor planirana i opredelena  egzistencija. So toa se 

naglasuva na~eloto na sloboda, kako temel na ~ovekuvaweto, sovremenoto 

op{testveno ureduvawe i preduslov za natamo{no napreduvawe.  

 No, za da se napreduva potrebno e odreden broj (ekonomski) odluki da 

bidat doneseni vo procesot na sozdavaweto na ekonomskite uslovi za uspeh i 

razvoj, t.e vo procesot na proizvodstvoto, vo sektorot na uslugite, pri 

investiraweto. Sekade kade {to e potrebna op{testvena i ekonomska 

sorabotka na site nivoa. Zna~i, treba da se nosat odluki koi nema da se 

temelat samo na potrebata da se "prodade sopstvenata stoka", tuku i na 

svesta za sevkupnosta i me|usebnata zavisnost na site u~esnici vo 

sozdavaweto na op{testveniot proizvod i dobri socijalni odnosi. Toa zna~i 
                                                
98 Kiril Temkov, "Etikata denes i eti~kite principi vo lokalnata samouprava", Trkalezna 
masa za etikata na izbranite lokalni pretstavnici, Klub na pratenici. Skopje, 07.06.2006, 
str. 3-4. 
99 Vo taa smisla, bidej}i ponuduvaat mo`nost za dobri eti~ki i organizacioni re{enija, 
dejstveni se i se istaknuvaat i postarite eti~ki teorii - na dol`nosta, ili na usoglaseni 
duhovni, ~ove~ki i materijalni interesi na konfucijalizmot, a posebno e `iva i teorijata 
na kategori~kiot imperativ na Imanuel Kant. 
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deka treba i da se sozdavaat sekoga{ novi, eti~ki opravdani uslovi za 

donesuvawe odluki.  

 Imaj}i go ova predvid, nu`no doa|ame do pra{aweto za 

kriteriumite, kako i za dilemite pri donesuvaweto na va`nite odluki. 

Pra{aweto e dali se odlu~uva i se rakovodi samo spored ekonomskite 

motivi, pred se za ostvaruvawe na posakuvaniot profit, ili, pak, }e se 

odlu~uva i }e se rakovodi spored krajnata cel - sozdavawe na eti~ki 

fundiran i realiziran ~ovek i sozdavawe uslovi za negov dostoinstven 

`ivot? 

 Onie {to se zanimavaat so problemite na menaxerstvoto i so 

negovata etika se svesni deka nivnoto postapuvawe-odlu~uvawe-rakovodewe 

ne mo`e da se svede samo na motivot na profitot, tuku deka treba da se 

baraat, da se najdat i da se zemat predvid i ostanatite relevantni motivi, 

koi ~esto stanuvaat i re{ava~ki.  

 Vrz odlu~uvaweto-rakovodeweto-postapuvaweto vo menaxerstvoto 

imaat vlijanie situaciite koi nesomneno, so socijalni i eti~ki intonirani 

sredstva go ograni~uvaat prostorot za donesuvawe odluki i rakovodewe. 

Dr`avnoto zakonodavstvo u{te pri osnovaweto na nekoja firma postavuva 

takvi strogi uslovi. Zna~i, pri odlu~uvaweto i rakovodeweto imaat 

vlijanie i realnite socijalni odnosi, stopanskata i dr`avnata struktura, 

obrazovnite preduslovi na regionot vo koj se odlu~uva, eti~kite tendencii... 

Toa samo poka`uva dali i kolku }e se izmenat i podobrat odlu~uvaweto i 

rakovodeweto zavisi i od stepenot na kreativnite sposobnosti na 

menaxerite. 

 Zna~i, vo menaxerstvoto sekoga{ se dejstvuva vo odnapred zadadenite 

ramki na odlu~uvawe-rakovodewe. Kolku tie }e imaat vgradeni  eti~ki 

barawa vo golema mera zavisi od su{tinata na op{testveno-ekonomskiot 

sistem, kolku vo nego postoi streme` ekonomskite preduslovi da ovozmo`at 

eti~ko rastewe na `ivotot. 

 Zadadenosta na ramkite za menaxerskoto dejstvuvawe go otvora  

pra{aweto dali i kolku va`nite, konkretnite ekonomski odluki i  

rakovodeweto mo`at da se temelat i vrz eti~ki motivi. Ova pra{awe 

osobeno se nametnuva vo okolnosti na civilizaciskite i ekonomskite  
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imperativi kakvi {to se tehni~kiot napredok, fa}awe ~ekor so drugite 

ekonomii, skusenoto vreme za postignuvawe na ova poradi prethodnoto 

zaostanuvawe zad teholo{kiot razvoj i trendovite vo svetskata ekonomija 

itn.  

 Za da se odgovori na ovie dilemi mora da se ima predvid deka 

menaxerot odlu~uva vo ramkite na svojot sloboden prostor za odlu~uvawe-

rakovodewe spored racionalnite motivi svrzani so neposrednite celi na  

pretprijatieto, pred se spored na~eloto na dobivka. No, toa ne zna~i deka  

odlu~uvaweto-rakovodeweto ne e odredeno i so svesta za eti~kata posledica 

od niv. Iskusnite vo menaxerstvoto jasno stavaat na znaewe deka postojano se 

nu`ni eti~ki vtemelenite odluki. Imeno, vo prv plan na sekoe menaxersko 

dejstvuvawe (odlu~uvawe i rakovodewe) e imaweto na vizija. Ako, na primer, 

menaxerot, po kusi racionalni razgleduvawa i sogleduvawa, mora da ja 

zatvori filijalata ili nekoj od pogonite na pretprijatieto, za vakvata 

odluka bi mo`ele da bidat merodavni eti~ki motiviranite razgleduvawa, 

pri {to se podrazbira razgleduvaweto na pra{aweto kolkav e rizikot od 

mo`nosta za opstojuvawe na sporniot pogon, a so toa da ne se dovede vo 

pra{awe egzistencijata na celata kompanija, ili dali da se imaat obyiri 

kon dolgogodi{nite sorabotnici i mo`nata bezrabotica vo nekoe 

nerazvieno podra~je. 

 Me|utoa, problemot ne se odlukite vo koi eti~kite motivi vodat 

kon odredena korektura na ekonomski baranite re{enija. Mnogu pova`no e 

pra{aweto deka sekoj menaxer mora da donese i eti~ki relevantna odluka. 

Imeno, vo ~ovekoviot `ivot ima mnogu situacii vo koi mora da se odlu~uva  

spored ubeduvawata na sovesta, t.e. situacii vo koi ~uvstvoto na odgovornost 

kako izraz na li~nata sovest,e poslednata instanca. Zatoa  Edvin Ringel 

veli:  

"...deka za sekoj ~ovek se mnogu ~esti situaciite na edinstvena-unikatna 

mo`nost, koi ostanatite ne mo`at da gi zabele`at. Ottuka i vpe~atokot 

deka dobriot-uspe{niot menaxer gi zabele`uva i, odlu~uvaj}i, gi 

koristi {ansite koi ne mu se pru`aat na nikoj drug."100  

 Prethodnovo mu dava za pravo na Ervin Ringel da zaklu~i deka 

"enormnata raznovidnost na rabotata-zdelkite, golemite razliki vo 
                                                
100 Erwin Ringel, Die oesterreichische Seele, Wien, 1984, S. 56 f. 
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ramkite na edna stopanska granka, isto kolku i pome|u niv, raznolikosta na 

donesenite odluki, na~inot na rakovodewe i efektite od niv" ja odreduvaat 

prirodata na odbranata etika na menaxerstvoto i menaxerite.101  

 Ova go otvora pra{aweto - dali na menaxerot mu e dovolna op{tata 

etika, kako nauka za pravilnite postapki spored sovesta, ili pri 

odlu~uvaweto-rakovodeweto mu e potrebna pomo{ta od nekoja sopstvena, za 

profesijata soobrazna etika? Kako {to od lekarot, poradi posebnosta na 

zanaetot, okolnostite ili situacijata, se bara toj nu`no da odlu~uva 

soglasno so etikata na esnafot, taka i vo menaxerstvoto za menaxerot 

postojat posebni situacii za koi se nu`ni soodvetni profesionalni-eti~ki 

motivirani odluki, rakovodewe i postapuvawe. Sledstveno: se bara 

menaxerska etika, poto~no se bara specijalna etika vo menaxerstvoto. 

 Kako sporedben primer od lekarskata etika mo`at da se navedat 

zborovite na d-r Feliks Micholc102, koj uka`uva na dilemata deka vo 

slu~aite na se u{te neroden `ivot ne retko se sozdavaat posebni situacii-

okolnosti koi od lekarot baraat donesuvawe odluki od koi zavisat mnogu 

ne{ta. Imeno, osven zadovoluvaweto i po~ituvawe na va`e~kite 

op{testveni i profesionalni eti~ki normi, koi u~estvuvaat vo 

donesuvaweto na odlukite, pred da se donese konkretnata odluka nu`no mora 

da se sogleda i osoznae situacijata na majkata, od {to }e proizlezat odreden 

broj prioriteti vo poredokot na vrednostite, pri {to e va`no da ne se 

dovede vo pra{awe temelnata norma - da ne se zagrozi nerodeniot `ivot.103 

Toa e izraz na situacijata vo koja se postavuva dilemata dali da se spasuva 

`ivotot na majkata, na nerodenoto dete ili da se rizikuva obiduvaj}i se da se 

spasat obata. 

 Primerov slu`i za da se uka`e na toa deka i menaxerot mo`e da se 

najde vo situacija koga, poradi interesot-potrebata da se odr`i 

pretprijatieto, mora da donese odluka koja e ili mo`e da bide te{ko 

optovaruvawe za negovata sovest. Vakvite situacii se osobeno 

karakteristi~ni za menaxerstvoto na sredno nivo, zatoa {to toa e ona nivo 

koe vo praktikata gi sproveduva op{tite odluki od vrvot. Da naglasime deka 

                                                
101 Ibid. ff. 
102 Ugleden avstriski internist i univerzitetski profesor. 
103 Felix Miczoch, "Arzt sein aus christlicher Sicht", 13.5.1985, Wien. 
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optovaruvaweto na sovesta mo`e da bide dotolku pogolemo dokolku opfatot 

na soznanijata za sostojbite vo pretprijatieto e pomalo, i obratno. Go 

spomenuvame ova zatoa {to so toa se otvora i pra{aweto za odgovornosta na 

menaxerstvoto na vrvot za soodvetno distribuirawe na potrebnite 

informacii.104 Ova naveduva na zaklu~okot deka tokmu ~uvstvoto na 

sopstvenata odgovornost za menaxerot e re{ava~kiot princip pri 

odlu~uvaweto i rakovodeweto.105 

 Vo ovoj kontekst vredi da se spomene zabele{kata na filosofot 

Johanes Mesner, koj veli deka ispolnuvaweto na li~nite `ivotni celi e 

rabota na li~nata odgovornost, a deka samosvesta i samosvojnosta na bitieto, 

od edinkata pravi "li~nost so pravo na nepovredivi i neporeklivi 

nadle`nosti i prava".106 Za menaxerot najva`nata odluka e opredeluvaweto 

za taa te{ka profesija i prezemaweto na taa odgovorna zada~a - toa se i 

negovite prvi odluki koi, spored svojata su{tina, se eti~ki motivirani. 

Pri ova mora da se napomene deka pri donesuvaweto na ovie odluki mo`at da 

vlijaat i racionalni sogledbi, {ansata za zarabotuva~ka i sli~no. Zaradi 

ova verojatno i pra{aweto: dali  menaxerskata etika se odnesuva na nekoj 

vid stale{ki moral? 

 Bi bilo premnogu lesno i ograni~eno taa da bide taka sfatena i 

razgleduvana. Etikata na odlu~uvaweto, organiziraweto i rakovodeweto 

(menaxerstvoto) ne e samo implementacija na op{tite moralni normi vo 

menaxerskoto postapuvawe, tuku e i eden vid osobeno, "delovno esnafsko" 

postapuvawe. 

 Postoi ogromen broj egzistencijalni pra{awa koi se svrzani so 

menaxerskite odluki i rakovodewa, po~nuvaj}i od pra{awata za li~nata 

egzistencija na menaxerot, pa preku zapra{anosta za opstojbata na onie za 

koi toj odlu~uva i so koi rakovodi, se do pra{awata koi se odnesuvaat na   

                                                
104 Distribucijata na informaciite ne e samo pra{awe na {irewe na informaciite, tuku i 
pra{awe na na~inite na komunikacija na ~ovekot nasproti ~ovek, kako preduslov za 
vistinsko eti~ko ~ove~ko funkcionirawe, nezavisno od pozicioniranosta vo ekonomskoto 
ili op{testvenoto skalilo na odreduvawe na vrednosta i na ulogata vo taa socijalno-
ekonomska celina. 
105 Odgovornosta sfatena kako "aksiolo{ka kategorija" koja mu pripa|a na ~ovekot kako 
tvore~ko i slobodno su{testvo koe ~uvstvuva obvrski za svojata aktivnost i dejstvuvawe i 
nu`nost niz da gi procenuva. 
106 Johannes Messner, Die soziale Frage, VII, lnnsbruck, 1964, S. 359 ff. 
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celoto op{testvo, vrz koe se reflektira dosegot na konkretnoto planirawe 

i odlu~uvawe. Od toa, pak, kako }e se organizira, kako }e se odlu~uva, kako 

}e se rakovodi i kako }e se postapuva vo konkretna situacija }e zavisi i 

sozdavaweto na uslovite koi se neophodni za da se dojde do krajnata cel - 

kvaliteten `ivot. Verojatno, tokmu poradi ovaa povrzanost i svesta za 

odgovornosta, Johanes Mesner menaxerskata funkcija ja opi{uva kako 

"otvorawe na novi mo`nosti za nacionalniot stopanski napredok".107 

 Pri ova da uka`eme deka streme`ot kon dobivka, interesot za 

zarabotuva~ka, radosta vo tvore~kata dejnost, podgotvenosta za rizik, kako i 

potrebnata sklonost kon mo} i manifestiraweto na organizatorskite 

sposobnosti, kaj menaxerot, soodvetno eti~ki proniknati i naso~eni, 

stanuvaat celina. Poradi ovaa celost na motivacijata i soznanijata, 

dejstvuvaweto na menaxerot ne mo`e da se razgleduva i opredeli samo od 

ekonomsko-racionalnoto stojali{te - zatoa {to tvore~kata eti~ka li~nost 

sekoga{ e svesna za svoite egzistencijalni `ivotni celi, a ottuka i za 

zna~eweto na svoite odluki i za posledicite od niv za sebe i za drugite. Ova 

podrazbira deka vo menaxerstvoto stanuva zbor za svesno,  osvesteno i 

eti~ki odgovorno su{testvo.  

 Ottuka, etikata vo i za menaxerstvoto, vo normativna smisla,  

stanuva nauka, upatstvo, opredelba za pravilno (eti~ki odgovorno i 

dosledno) dejstvuvawe i odlu~uvawe na menaxerot vo egzistencijalnite 

pra{awa za koi orientiranosta na ekonomsko-racionalnite motivi ne e 

dovolna. Etikata stanuva "upatstvo" za zemawe predvid na posledicite od 

odlukite i rakovodeweto na podolg vremenski rok vrz mnozinata pra{awa i 

lu|e na koi se odnesuva menaxerskoto dejstvuvawe, {to zna~i deka eti~ki 

vtemelenata odluka na menaxerot podrazbira sogleduvawe na 

me|uzavisnostite na razni elementi i na nivnata sevkupnost.108  

 Vakvoto sfa}awe za etikata na menaxerstvoto kako etika na 

profesijata vo koja odlukata e temelot na dejstvuvaweto, stanuva posebno 

podra~je na etikata na odgovornosta. Poradi va`nosta na menaxerskite 

                                                
107 Johannes Messner, Das Naturrecht, V, lnnsbruck, 1966, S. 1005 f. 
108 Stanuva zbor za vertikalna i horizontalna zavisnost na site op{testveno-ekonomsko-
socijalni faktori koi vlijaat pri donesuvaweto na odlukata i rakovodeweto spored nea, 
shodno na krajnata cel na dejstvuvaweto.  
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odluki i postapki vo tekot na rakovodeweto - toa e i etika na javnoto 

dejstvuvawe. 

 

4. Vidovi na odlu~uvawe i rakovodewe kako eti~ko pra{awe za 

odnosite me|u lu|eto 

 Za da se odgovori na pra{aweto kakov vid na etika i eti~ki 

vrednosti i normi, a so toa i kodeksi, se neophodni za da se razre{i  

pra{aweto za dilemata od ~ovekovata generalna ispravenost pred eti~kata 

odgovornost,109 neophodno se nekoi razgleduvawa, pritoa nezaboravaj}i da se 

ocenat i sistematiziraat vidovite na odlu~uvawe i rakovodewe kako eti~ki 

pra{awa na odnosite me|u lu|eto. Ovie, pak, sfateni, kako del od 

ostvaruvaweto na celta na ovoj trud - vospostavuvawe na potreben sistem na 

eti~ki vrednosti koi }e slu`at za vospostavuvawe na edna nova etika vo 

menaxerstvoto.  

 Jasno e deka odlu~uvaweto i rakovodeweto se onie ne{ta okolu koi 

se vrti, no i vrz koi se prekr{uva, pra{aweto na etikata vo menaxerstvoto. 

Ova ottamu {to, otkako postoi ona {to se narekuva "~ovek" vo dene{na 

smisla na zborot, toj niz celiot svoj civilizaciski razvoj, do razvojot-

napreduvaweto doa|al samo dokolku nosel odluki. Odlukite ne sekoga{ bile 

eti~ki opravdani. No, bez ogled na takvoto mo`no procenuvawe na tie 

odluki, vkupniot rezultat od niv e civilizacisko nivo na svesta koja ni 

ovozmo`uva denes da go razgleduvame pra{aweto za vidovite na odlu~uvawe 

i rakovodewe na patot kon ona {to, i na globalen i na lokalen plan, e cel na 

sekoe vistinski demokratsko op{testvo, t.e. nova eti~ki vtemelena i 

odredena ekonomija.  

 Razgleduvaweto na pra{aweto na odlu~uvaweto i rakovodeweto, 

vodi kon zaklu~okot deka generalno mo`at da se imenuvaat dva vida-modeli 

na odlu~uvawe i rakovodewe.110 Edniot e ona {to se narekuva avtoritarno 

odlu~uvawe-rakovodewe, a vtoriot e t.n. demokratski-asertativen na~in na 

                                                
109 Preku razgleduvaweto na odnosite i me|usebnata uslovenost na etikata, odlu~uvaweto i 
rakovodeweto. 
110 Vakvata generalizacija na vidovite-modelite na odlu~uvawe i rakovodewe ne zna~i i 
nesvesnost za postoeweto na podvidovi-podtipovi na odlu~uvawe i rakovodewe za koi }e se 
diskutira vo ponatamo{niot tekst (V poglavje). 



 72

odlu~uvawe i rakovodewe. Vtoriov, koj go smetame za preduslov za 

ponatamo{en razvoj, na po~etokot na ovoj vek se uka`uva kako edinstveno 

mo`en na~in na odlu~uvawe i rakovodewe ako se saka eti~ki vtemeleno 

menaxerstvo i eti~ki odredeni menaxeri, a so samoto toa i eti~ki 

fundirana ekonomija. 

 Vakvata generalna podelba na dva vida bara i nivno podetalno 

razgleduvawe i obrazlo`uvawe, zatoa {to od odbraniot model na 

odlu~uvawe-rakovodewe vo menaxerstvoto proizleguvaat i tipovite na 

menaxerite koi odlu~uvaat i rakovodat pomalku ili pove}e eti~ki.  

 Koga stanuva zbor za prviot, istoriski najza~esten, vid-model na 

odlu~uvawe i rakovodewe - avtoritarnoto, neophodno e da se razgrani~i i 

razjasni {to se podrazbira pod toa i vo koi oblici se pojavuva i 

manifestira. Ova ottamu {to avtoritarnoto odlu~uvawe-rakovodewe ima 

dve osnovi: ednata e avtoritetot na funkcijata - pravoto na odlu~uvawe i 

rakovodewe steknato vrz baza na nadredenost; a vtoroto e avtoritarno 

odlu~uvawe i rakovodewe bazirano vrz doka`anata opravdanost, odr`livost 

i postignuvaweto na rezultatite.111 

 Istoriski gledano, avtoritarnoto odlu~uvawe-rakovodewe, 

karakteristi~no za tradicionalnite op{testveni ureduvawa112, se odr`uva 

od  pothranuvaweto na svesta deka sekoj mora da mu se podreduva na 

nadredeniot. Re{avaweto za pot~inuvaweto na vakvata hierarhija e i zaradi 

nedostatokot na eti~kata svest deka prifa}aweto-odbivaweto na 

odgovornosta e i opredelba-opravduvawe-izvinuvawe za odreden sistem na 

moraliki. Pa taka, vakviot model zavr{uva vo zamena na mestata na 

osnovnite prioriteti. Namesto osnoven da bide ekonomskiot rezultat koj }e 

vodi kon ekonomski razvoj i napredok, osnoven prioritet stanuva 

za~uvuvawe na postoe~kata sostojba zaradi sebeodr`uvawe.113 Vaka 

motiviraniot vid-model na odlu~uvawe-rakovodewe vodi kon toa sekoja 

                                                
111 Ovde treba da se spomene deka avtoritarnoto odlu~uvawe-rakovodewe vrz baza na 
avtoritetot na funkcijata ne retko e odbran model zaradi istoriskite uslovi na 
dejstvuvawe isto kolku i zaradi nivoto na eti~kata svest vo ramkite na koja se primenuva. 
112 Iako ne mo`e da se ka`e deka i nekoi sovremeni op{testveni ureduvawa ne stradaat od 
istata bolka, osobeno ako se zeme predvid odnesuvaweto na amerikanskiot politi~ki vrv vo 
odnos na globalizacijata ili globalnoto zatopluvawe. 
113 Ova pak samo po sebe uka`uva za kakov vid na eti~nost i etika stanuva zbor. 
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ekonomski relevantna odluka se donesuva na najvisoko nivo na piramidata na 

odlu~uvawe, {to pak, nu`no, go odreduva i na~inot na rakovodeweto pri 

nejzinoto sproveduvawe. Vakviot avtoritaren na~in rezultira so 

ignorirawe na povratnata informacija, iako tokmu taa bi ovozmo`ila uvid 

vo podgotvenosta na drugata strana, t.e. na onoj koj ja izvr{uva odlukata, da 

pridonese kon ostvaruvawe na izbranata nasoka na dejstvuvawe.  

 Odlukite doneseni na najvisoko nivo bi mo`ele da gi donesat i onie 

koi se na srednoto ili najniskoto nivo, dokolku bi imale pove}e podatoci za 

kontekstot na zadadenata situacija-cel. Ottuka, Xozef L. Badarako, 

voveduvaj}i go pra{aweto za eti~kata opravdanost na vakvoto odlu~uvawe i 

rakovodewe, zabele`uva deka: 

"... piramidalniot pristap kon problematikata na odlu~uvaweto, a so toa 

i na odgovornosta, premalku govori za katadnevicata na obi~nite lu|e, 

{to rezultira so toa {to golem del od humanosta-eti~nosta zavr{uva vo 

nekoj vid moralna kloaka."114  

 Zatoa, Xozef L. Badarako e vo pravo {to vaka vtemelenoto 

odlu~uvawe go smeta za seriozna maana koja stoi na patot na ekonomskiot 

razvoj i napredok, kako preduslov za sozdavawe na eti~ki vtemelen i 

odreduvan individualen `ivot.  

 Kako  posledica od prakticiraweto na avtoritarnoto odlu~uvawe i 

rakovodewe ne samo {to nikoj nema navika da odlu~uva, tuku i ne saka da 

odlu~uva. Ova ne samo zatoa {to nikoj ne e uve`buvan-obrazuvan-treniran vo 

ve{tinata na eti~ki pravilnoto odlu~uvawe, tuku i zatoa {to nema ne{to 

{to tolku go pla{i-paralizira ~ovekot kako {to e ispravenosta pred 

baraweto da se donese odluka - a donesuvaweto na odlukata vsu{nost zna~i 

pravewe izbor - eti~ki (ne)pravilen izbor.  

 Avtoritarnoto odlu~uvawe i rakovodewe vtemeleno samo na pravoto 

po funkcija i nadredenost, ne sekoga{ uspeva da go odbegne moralniot 

kolaps i da zavr{i kako avtokratsko.  

 No, ova ne zna~i deka avtoritarnoto odlu~uvawe i rakovodewe, do 

izvesen stepen, ne mo`e da bide i op{testveno-politi~ko-ekonomski-

socijalno opravdano i celishodno, zemaj}i go predvid faktot deka 

                                                
114 Joseph L. Badaracco, Jr., Leading Quietly - An Unorthodox Guide to Doing the Right Thing, Harvard 
Business School Press, Boston, Massachusetts, 2002, p. 3. 
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seop{tata globalna raznolikosta na ekonomiite bara i vakov vid na 

odlu~uvawe-rakovodewe.  

 Ovde se otvora i pra{aweto za eti~nosta na vakviot na~in na 

odlu~uvawe. Uka`uvawevo e za da se obrne vnimanie na toa deka sekoe 

odlu~uvawe-rakovodewe za navistina da bide eti~no zna~i sozdavawe uslovi 

vo koi sekoj u~esnik vo procesot na sozdavaweto na ekonomskite osnovi na 

ponatamo{niot razvoj, }e stigne do stepenot na slobodno odlu~uvawe i 

rakovodewe vo svojot segment. 

 Zapra{anosta za eti~nosta, eti~kiot kvalitet na avtoritarnoto 

odlu~uvawe i rakovodewe doa|a i ottamu {to blagodarenie na dominantnite 

odnosi vo odredeni vidovi na ekonomii i odredeni op{testveni sistemi, 

pravoto na odlu~uvawe i rakovodewe vrz baza na nadredenost, naj~esto 

zavr{uva vo avtokratsko odnesuvawe i dejstvuvawe pri donesuvaweto na 

odlukite relevantni za sevkupniot ekonomsko-op{testven razvoj. 

 Ova pak nastanuva naj~esto kako posledica na nedozreanosta na 

ekonomsko-politi~kiot sistem koj, nemaj}i ~uvstvo za ekonomsko-eti~kite 

posledici, zaborava da ja onevozmo`i vakvata mo`nost so soodvetno, eti~ki 

vtemeleno zakonodavstvo vo koe sekoj obid za zloupotreba na vakvata 

mo`nost bi zavr{il so primena na odredeni sankcii protiv onie koi vaka 

postapuvaat.115 

 Prethodnovo objasnuva zo{to vo dene{no vreme povtorno im se 

pridava se pogolemo zna~ewe na raspravite za politi~koto i  op{testveno-

ekonomskoto ureduvawe. Imeno, vo ekonomiite vo nastanuvawe, osobeno onie 

po promenata na politi~kite sistemi, vo prv plan izbiva pazarnata 

orientacija so dalekuse`ni posledici za nadminuvaweto na odnadvor 

dirigiranite-nametnati uslovi za stopanisuvawe. Konstatacijava ottamu 

{to site svetski ekonomii se se posvesni deka mora da go otvorat i da go 

razre{at pra{aweto za potrebnite uslovi za sozdavawe na ekonomija-

ureduvawe-`ivot naso~eni kon idninata. Pri ova, stanuva zbor za 

soznanieto deka vo op{testvoto vo koe ekonomskite uslovi davaat premalku 

rabotni-pretpriemni~ki pottici, nedostasuva motivacija na  `elbata-

                                                
115 Zakonodavstvoto treba i mora da bide sredstvo i regulativ za sproveduvawe na etikata-
nejzinite vrednosti i normi, no ne kako policaec koj }e stane "kapo", tuku kako pomo{nik 
kon eti~koto samoosvestuvawe. 
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streme`ot za dobivka i uspeh. Poednostaveno ka`ano, sovremenata 

nacionalna ekonomija i nejzinoto stopanstvo, za da gi sovlada problemite so 

koi se soo~uva, ima potreba od {to e mo`no poinicijativno,  eti~ki 

motivirano i naso~eno, menaxerstvo. Vsu{nost, se raboti za toa na 

menaxerstvoto i na menaxerite im se sozdade prostor za eti~ki naso~eno 

dejstvuvawe-odlu~uvawe-rakovodewe koi so dirigisti~kata-avtoritarnata i 

intervencionisti~ka politika be{e naso~eno vo pravec na iskorenuvawe. 

 Ottuka, ne treba da ~udi {to, na primer, vo seopfatnata temelna 

programa na avstriskata organizacija na stopanskata komora, streme`ot kon 

dobivka i kon uspeh se smetaat za najva`nata pridvi`uva~ka sila vo 

ekonomsko-stopanskoto odnesuvawe. Zna~i, cel e stremewe kon takvo 

ureduvawe ~ii kamen temelnici treba da bidat sposobnosta za u~ewe, 

podgotvenost da se informira-komunicira, kreativnosta, rabotata i 

inicijativata116 - preduslovi {to sekako mo`e da se smetaat kako eti~ki 

orientirani. 

 Ednovremeno, nesomnevaweto vo nu`nosta od dejstvuvaweto na {to 

pogolem broj dinami~ni menaxeri ja poka`uva i povrzanosta na aspektot na 

ocenuvawe na celishodnosta na odlu~enoto-rakovodenoto so etikata vo 

menaxerstvoto. Imeno, Johanes Mesner, so pravo predupreduva na vrskite-

zavisnosta pome|u op{testvo orientirano kon slobodata kako najvisoka 

eti~ka vrednost i soodvetniot broj na adekvatno eti~ki orientirani 

dinami~ni menaxeri. Ova ottamu {to na rezultatot na menaxerskiot trud mu 

se dava re{ava~ko mesto i zna~ewe vo tvore~kiot proces na razvojot i 

napredokot na ekonomijata, a so toa i na op{testvoto kako kraen korisnik-

u`ivatel na rezultatite.  

 Ova zna~i deka stopanskiot, a so toa i sekoj rast, zavisat od 

menaxerskoto rabotewe. Osobeno na onie harizmati~ni pioneri na 

menaxerstvoto, u{te od raniot kapitalizam pa se do denes:  

                                                
116 Grundsatzprogramm der osterreichischen Handelskammer-organisation (The basic program of the 
Austrian Chamber of Commerce organization), Wirtschaftspolitische Blätter 25. Jg. Nr: 3 (Economic Policy 
sheets 25th Vol No: 3), Vienna, 1978, s. 11 f. 
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"...bez koi, tekot na ekonomskiot=stopanskiot razvoj ne bi mo`el da gi 

dosegne {iro~inata i dlabo~inata, i na koi treba da im se zablagodarime 

za ekonomskiot potencijal na modernoto slobodarsko op{testvo."117  

 Ottuka i faktot {to menaxerot denes se smeta za edna od klu~nite 

figuri vo pazarno orientiranoto op{testvo, ~ij preduslov e 

demokratizacija na op{testvenite-me|u~ove~kite-komunikaciski odnosi na 

sekoe nivo. Ova osobeno stanuva zabele`livo koga pazarno naso~enite 

ekonomski sistemi }e gi sporedime so onie dr`avno-planskite ili pak so 

onie na zemjite vo razvoj, koi za da se odr`at i da se natprevaruvaat na 

svetskiot-globalen pazar ne retko zavr{uvaa vo `rtvuvawe na osnovnite 

eti~kite principi na postoeweto i opstojuvaweto. Najzabele`livata 

razlika e vo toa {to nacionalnite pazarno orientirani ekonomii, 

vtemeleni na na~elata na konkurencijata, raspolagaat so energi~ni-

dinami~ni menaxeri koi ovozmo`uvaat najdobro mo`no snabduvawe-

zadovoluvawe na potrebite na pazarot od stoki i uslugi, koi go podignuvaat 

generalnoto nivo na kvalitetot na `ivot-`iveewe.  

 Nasproti ova e op{testvenata sostojba na nedovolnost od stoki i 

uslugi na pazarot vo planskite kontroliranite ekonomii, ili pak 

situacijata na mnogu zemji vo razvoj so enormni neuspesi poradi otsustvoto 

na kapitalot kako pazaren regulator, no i na soodvetno obrazuvano i 

obu~uvano menaxerstvo. Problemite na vakvite ekonomii mo`at da se re{at 

samo ako se vklu~i menaxerstvo vo koe menaxerite, poradi eti~kata 

naso~enost svoeto odlu~uvawe i rakovodewe }e go vtemeluvaat vrz eti~ki 

opravdani i dosledni normi, kako preduslov za kvaliteten `ivot. 

 Prethodnovo be{e potrebno za da se vovede i stavot deka 

odlu~uvaweto i rakovodeweto, a so toa i raboteweto, moraat da bidat 

sfateni kako institut na javnosta ili kako organ na op{testvoto. 

Voveduvaweto na ovoj stav e poradi toa {to ako ne se vodi smetka za nego toa 

zna~i onevozmo`uvawe na voveduvaweto na nov eti~ki vrednosen sistem. 

 No zatoa pred toa e neophodno da se sogleda i razjasni funkcijata i 

zna~eweto na vtoriot vid-model na odlu~uvawe nasproti onoj avtoritarniot 

(a ne retko i avtokratski), t.e. modelot na demokratskoto odlu~uvawe i 

                                                
117 Johannes Messner, Der Eigenunternehmer in Wirtschafts- und Gesellschaftspolitik, Heidelberg, 1964, s. 
51 f. 
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rakovodewe. Pri ova se misli na takov tip na demokratsko odlu~uvawe-

rakovodewe koe }e ovozmo`i integrirawe na sekoja individua vo site mo`ni 

procesi.  

 Prethodnovo jasno uka`uva na toa deka vo trudov pod menaxerstvo-

odlu~uvawe-rakovodewe, se podrazbira na~in na odlu~uvawe i rakovodewe 

koi }e bidat ne samo na~in, tuku i sredstvo i pat za razre{uvawe na odnosite 

me|u lu|eto vo tekot na sozdavaweto na ekonomskite uslovi. Toa zna~i 

sozdavawe na takva egzistencija koja na sekoj od u~esnicite vo procesot }e 

im ovozmo`i ne samo da se po~uvstvuvaat kako lu|e, tuku da dobijat i sloboda 

i prostor za samoodlu~uvawe-samorakovodewe-sebeodreduvawe spored 

vistinskite eti~ki vrednosti.  

 Vakvata cel od menaxerstvoto i menaxerite, od principot na 

odlu~uvawe samo vrz baza na avtoritetot na funkcijata da se premine na 

odlu~uvawe i rakovodewe koe od onie na koi toa se odnesuva }e bara u~estvo 

vo realizacijata-postignuvaweto na zadadenata cel. Toa, pak, zna~i 

sozdavawe na uslovi za podigawe na svesta na sekoja edinka za odgovornosta 

kako za sebe i pred sebe, taka i za drugite. 

 Insistiraweto na vakviot na~in na rakovodewe e ottamu {to, 

zalagaj}i se za edna nova ekonomija vtemelena na vistinskite eti~ki normi i 

vrednosti na patot do ~ovekot kako Homo Etikus, neophodno e odlu~uvaweto-

rakovodeweto od direktivno-normativno da se pretvori vo kooperativno. 

Toa zna~i deka menaxerstvoto prvo treba da bide sfateno ne samo kako 

proces na odlu~uvawe-rakovodewe, tuku pred se kako proces na eti~ko 

samoosvestuvawe, preku vodewe smetka za sevkupnosta na elementite koi 

vlijaat na odlu~uvaweto-rakovodeweto.118 Ova ja nalo`uva potrebata da se 

vodi smetka za eden od klu~nite elementi na menaxerstvoto - me|u~ove~kite 

odnosi i igraweto na ulogi. Dokolku menaxerstvoto go sproveduva vakviot 

na~in na odlu~uvawe-rakovodewe-postapuvawe so u~esnicite vo ekonomskite 

procesi, toa ne samo {to sebe si }e se oslobodi od neposrednata i ne 

sekoga{ eti~ki opravdana cel (dobivka=profit), tuku i od opasnosta da 

stane pre~ka vo eti~koto vtemeluvawe na procesite do novata ekonomija. 

                                                
118 [to vo golema mera zavisi od razmenuvaweto na informaciite-komuniciraweto ne samo 
po horizontalna na vrvot, tuku i po vertikala vo ramkite na organizacijata. 
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 Osloboduvaj}i se od ovaa opasnost, menaxerstvoto ne smee da 

zaboravi da sozdava uslovi vo koi }e se ostvari povratnata sprega na 

relacija odlu~uva~-rakovoditel kon i izvr{itelot-realizatorot i obratno. 

Vospostavuvaweto povratnata sprega e i zadovoluvawe na eden od osnovnite 

preduslovi na sekoja etika - vospostavuvawe na komunikacija ~ovek sprema 

~ovek kako ~ovek. Odnosno, etika vo koja ~ovekot e tretiran ne samo kako 

bitie po sebe, tuku i kako bitie za sebe - osnovniot uslov za eti~no 

postapuvawe i komunicirawe. Sozdavaweto na uslovi za aktivirawe na 

vakvata povratna sprega, od druga strana pak, na izvr{itelot-realizatorot 

mu dava nov prostor na oslobodenost od stravot za konsekvencii od 

neizvr{uvaweto na zadadenoto, t.e. strav za sopstvenata egzistencija. So toa 

}e se sozdade neophodniot prostor na patot kon osloboduvaweto na edinkata 

do sebe si kako ~ovek, preku mo`nosta da u~estvuva vo donesuvaweto na 

odlukite i rakovodeweto so toa {to so (ne)kvalitetnosta na svoeto `iveewe 

}e ja prati informacijata za toa dali i kolku e eti~ki vtemeleno 

odlu~enoto. Ova pak ovozmo`uva poka`uvawe na soglasnosta ili 

nesoglasnosta so odlu~enoto, poto~no na svojata kooperativnost ili 

nekooperativnost za odbranite celi na menaxerstvoto i menaxiranoto.  

 Vakvata oslobodenost, ne samo {to e ispolnuvawe na eden od 

osnovnite eti~ki preduslovi - slobodniot izbor, tuku e i osnova i uslov za 

podigawe na nivoto na minimum potrebnite eti~ki uslovi na `iveewe za da 

se sozdade edna nova ekonomija koja so toa go ispolnuva svojot preduslov - 

kvaliteten i dostoinstven ~ove~ki `ivot. Ova voedno }e bide i pojdovna 

to~ka za ponatamo{nite postignuvawa ne samo na samata ekonomija, tuku 

pred i nad se, na ~ovekot vo negoviot seop{t razvoj i napredok. 

 Do vaka sfatenata i realizirana uloga na menaxerstvoto i na 

menaxerite ne se doa|a samo so redovnoto posetuvawe na ~asovite po Etika i 

filosofija na menaxmentot i menaxerstvoto, tuku i so vtemeluvawe, 

vospostavuvawe, gradewe i proverka na novata organizacija na 

pretprijatieto-firmata-ekonomijata, preku prakti~na primena na 

dosega{noto provereno i eti~ki ispravno sevkupno ~ovekovo iskustvo. 
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 Prethodnavo tvrdewe ne doveduva do pra{aweto za noviot tip na 

organizacija kako preduslov na patot kon novata eti~ki orientirana i od 

etikata rakovodena ekonomija.119 

 Vakvata nova organizacija treba da se temeli na soznanieto na 

menaxerstvoto deka so svojot na~in na odlu~uvawe i rakovodewe, davaj}i im 

soodveten stepen na sloboda na samoodlu~uvawe i incijativa za odlu~enoto 

na site koi u~estvuvaat vo realizacijata, da prefrlat ne samo del od 

odgovornosta za organizacijata-prtprijatieto na niv, tuku deka so toa tie se 

voveduvaat i vo procesot na krajnoto odlu~uvawe i rakovodewe. Ova govori 

deka novata organizacija e vsu{nost organizacija vo koja odnosite me|u 

lu|eto vo nea ne se razre{uvaat samo preku poziciite nadreden-podreden, 

tuku i preku procesot na sorabotka=kooperativnosta na sekoja involvirana 

individua, nezavisno od nejzinoto hierarhisko nivo.  

 Ovie soznanija doa|aat od manifestiranata vidoizmeneta etika vo 

procesite na odlu~uvawe i rakovodewe koja poa|a od pretpostavkata deka 

odnosite me|u lu|eto, poto~no nivnata eti~ka vtemelenost i opravdanost, se 

klu~ot za ona {to se posakuva na globalen plan - eti~ki rakovodena nova 

ekonomija.  

 Stavaweto na odnosite me|u lu|eto, komunikacijata po vertikala, 

horizontala i dijagonala120, kako klu~en faktor vo procenuvaweto i 

validiziraweto na eti~nosta na odlu~uvaweto i rakovodeweto, vsu{nost 

zna~i deka, generalno, so toa se postaveni i temelite na noviot tip na 

organizacija.  

 Postavuvaweto na ovie temeli e neophodnost. Neophodnosta na ovie 

temeli e ottamu {to so toa voedno se doa|a i do momentot koga od eti~kiot 

kvalitet na odlukite-rakovodeweto, koi vodat smetka za odnosite na i so 

lu|eto, se doa|a ~ekor pove}e do menaxerstvo vo koe etikata ne samo {to e 

posakuvan element, tuku e i rezultat na sevkupnosta na vlijanijata na eti~ki 

vtemelenite interaktivni odnosi na relacija organizacija-korisnik-javnost 

i obratno.  

                                                
119 Ovde sfatena vo smisla na novo pretprijatie-firma-korporacija. 
120 So drugi zborovi me|u~ove~kite odnosi sfateni, analizirani, procenuvani, 
validizirani vrz principite na osnovnite biolo{ki razvojni linii: koacervatnost i 
valentnost. 



 80

 Zatoa ne ~udi realnosta {to dene{nite organizacii se se pove}e 

svesni za faktot deka dosega{nite na~ini na odlu~uvawe i rakovodewe 

imaat se pomalku {ansa na patot kon novata ekonomija. Svesni za ova no i 

svesni za toa deka se op{testven segment koj ne e od re{ava~ki tuku od 

funkcionalen karakter, prinudeni se izlezot da go baraat vo sopstvenata 

reorganizacija, vo koja etikata e meriloto za site vidovi na odnosi - od 

me|u~ove~kite, preku me|uorganizaciskite, me|ugrankovite, pa do 

globalnoto nivo odnosi me|u ekonomiite, nezavisno od politi~koto ili 

op{testvenoto ureduvawe od koi proizleguvaat. 

 Generalno vakvata reorganizacija vodi kon edna nova organizacija, 

no ne sfatena samo kako pretprijatie-korporacija, tuku i kako temel za edna 

nova teoriska osnova na takva ekonomija ~ija organizaciska osnova }e bide 

mre`nata vgradenost na realniot eti~ki vrednosen sistem vo sekoj segment 

na op{testvenoto `iveewe. Toa zna~i: da se dojde do organizaciska 

postavenost i organizacija na ekonomijata vo koja taa }e i bide podredena na 

etikata kako seop{t regulator na postoeweto vo naj{iroka smisla na 

zborot.  

 Site razgleduvawa, tvrdewa i ponudeni vrednosni soznanija vo 

prethodnite potpoglavja ne samo {to ja potvrdija tezata deka mo`e da se 

zboruva za etika vo menaxerstvoto, tuku ne dovedoa i do soznanieto deka 

etikata vo momentov kako eden od vladea~kite-re{ava~kite faktori vo 

menaxerstvoto, procesite na menaxiraweto, kako i na lu|eto koi toa go 

ostvaruvaat - menaxerite, e ispravena pred pogolem broj dilemi.  

 

5. Etikata vo menaxerstvoto i dilemite vo nea 

 Mnogubrojni se dilemite pred koi e ispravena etikata vo 

menaxerstvoto, {to ne e posledica od pra{aweto "dali (ima) ili ne etika 

vo ekonomija", tuku od toa kako do ekonomija so etika i vrz osnova na 

etikata? 

 Ako dosega dilemata be{e prakti~no izrazena preku toa dali 

`elbata za dobivka i profit }e bidat vode~kiot element, sega se postavuva 

pra{aweto-dilemata kako dobivkata-profitot da se pretvorat vo gradiven 

element za vospostavuvawe na eti~ki vtemelena i rakovodena ekonomija. 
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 Spomenatava dilema rezultira od dosega{niot razvoj vo koj 

ekonomijata be{e taa koja be{e koristena za sozdavawe na minimum na 

egzistencijalni preduslovi za odr`uvawe na sistemot na koj mu pripa|a. 

Ovaa konstatacija, od druga strana, pak, go doka`uva tvrdeweto na ogromen 

broj eti~ari koi tvrdea deka treba da se nadmine situacijata vo koja 

ekonomijata }e bide `rtva na dnevno-politi~kite potrebi.  

 Istite tie tvrdea deka ova e potrebno tokmu poradi toa {to 

sozdavaweto na uslovite na/za opstojuvawe na ekonomijata i davaat za pravo 

da i ka`e na rakovodno-vladea~kata garnitura deka tie ne se za da re{avaat 

komu i kako }e mu dozvoluvaat da raboti, tuku da obezbeduvaat uslovi i 

regulativa koja na ekonomijata }e i otvori prostor od akumuliranoto da 

odvojuva za sozdavawe na uslovi za podigawe na kvalitetot na `iveeweto.  

 Vakviot stav pak neminovno vodi kon vrednosnoto soznanie deka 

vaka orientiranata ekonomija za da stigne do ovaa cel mora da se rakovodi 

od etikata vo raboteweto, deluvaweto... 

 Dosledno na prethodnovo soznanie i tvrdeweto deka ulogata na 

etikata vo menaxerstvoto ne e samo odreduvawe i uka`uvawe na pravilnoto 

moralno postapuvawe, tuku i da gi razre{uva dilemite koi proizleguvaat od 

toa. Edna od takvite dilemi e i dilemata dali ~ovekot e sredstvo ili e cel 

na menaxerstvoto, dilema od ~ie razre{uvawe zavisi i doka`uvaweto na 

stavot deka sekoja etika, eti~ko dejstvuvawe e preduslov za toa {to e i celta 

na etikata - da bide regulator na site vidovi na `iveewe. 

 Me|utoa do razre{uvaweto na dilemite ne mo`e da se dojde dokolku 

prethodno ne se razgledaat, prevrednuvaat i validiziraat nejzinata uloga i 

zna~ewe vo vidoizmenuvaweto na pazarnite uslovi, razre{uvaweto na 

eti~kite dilemi kako posledica od se pozabrzaniot tehnolo{ki razvoj, {to 

na krajot }e ovozmo`i razre{uvawe na edna od glavnite dilemi: dali, koga i 

kako da se bara op{testvena odgovornost od menaxerstvoto za krajniot 

rezultat.   

 Svesni za toa deka prethodnovo nabrojuvawe na mo`nite dilemi na 

etikata vo menaxerstvoto podrazbira deka etikata ne se sfa}a samo kako 

nepi{an zakon ili zbir na vrednosti, normi, odluki i kazneni merki. 

Naprotiv, toa zna~i deka etikata se sfa}a, se razbira, se primenuva i se 
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zema kako reperen vrednosen orientir, onoj integrativen element, 

katalizator, koj vo dosega{noto menaxerstvo nedostasuva{e. 

 Vaka sfatenata Etika, podrazbira deka celta - sozdavawe na nova 

organizacija na ekonomijata, ne zna~i sozdavawe na nova podelba na pazarot 

i funkciite vo nego, tuku sozdavawe na nova organizacija na ekonomijata 

podredena na potrebata da se stigne do ~ovekot kako oslobodeno eti~ki 

rakovodeno bivstvuvawe. Bivstvuvawe koe blagodarenie na svoite eti~ki 

osnovi vo odlu~uvaweto,  samorakovodeweto i samoodreduvaweto }e se 

soglasi na sebevklu~uvawe vo sistemot na sozdavaweto na ekonomskite 

osnovi i egzistencijalni uslovi koi }e ovozmo`at takovo ekonomisuvawe 

{to }e onevozmo`at negirawe na potrebata od eti~koto odreduvawe-

validizirawe na ekonomijata kako uslov za bilo koj oblik na postoewe. 

 Razgleduvaweto na etikata vo menaxerstvoto zaklu~no so 

predhodnive konstatacii doka`uva deka etikata e klu~niot integrativen-

katalizatorski faktor na patot kon novata organizacija na ekonomijata.  

 No, pred da prodol`ime na patot kon aksiolo{koto odreduvawe na 

ova soznanie no i na eti~kite vrednosti voop{to, da naglasime deka ako 

etikata ja sfatime samo kako integrativna, sme na dobar pat da pogre{ime 

vo odreduvaweto na nejzinata uloga vo ~ovekovoto postoewe i kako 

regulator i kako validizator. 

 Poednostaveno, etikata vo ekonomijata, biznisot, delovnosta, 

menaxerstvoto, menaxiraweto i kaj menaxerite, }e ja odigra ulogata {to od 

nea se bara i }e ja doka`e neophodnosta od nea, samo ako taa bide sfatena i 

kako integrativno pole121 na koe }e se proveruvaat postignatite-zaceleni 

rezultati vo odnos na krajnata cel-vrednost - "~ovekot". 

 

 

 

 

 

 

                                                
121 Pri ova, etikata e sfatena kako "prvobitnata supa" od koja po pat na prirodna selekcija, 
se doa|a do ona {to denes se narekuva "potrebnoto validno kvalitativno ~ove~ko postoewe 
i opstojuvawe". 
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IV. ETI^KITE VREDNOSTI I NORMI NA MENAXERSTVOTO 

  

 

 Etikata e ona {to vo krajna linija, u{te od samite po~etoci na 

negovoto postoewe, go odreduvala i naso~uvala ~ovekot. Imaj}i predvid deka 

do ~ovekot se doa|a preku trudot-rabotata, jasno e zo{to i kako insistirame 

na toa Etikata da bide taa koja }e bide odreduva~ka i za procesite na 

sozdavaweto na uslovite na egzistencijata na istiot toj ~ovek. Ova, osobeno 

zatoa {to ne smee da se zaboravi deka parolata "Rabotata osloboduva", niz 

istorijata be{e najrazli~no-najneeti~no zlokoristena, za vrvot na 

zloupotrebata-cinizmot se do`ivee so ispi{uvaweto na istata na vlezot od 

koncentracionite logori. 

 Prethodniov pasus jasno uka`uva na toa deka Etikata vo svojata 

postojana ispravenost pred dilemite kako, koga i so koja cel i spored koi 

vrednosti i normi, nu`no da se postapuva, od svojata generalna normativna 

odredenost mora da prejde i na prakti~no razgleduvawe i razre{uvawe na 

eti~nosta na menaxerstvoto. Toa zna~i deka od sevkupnosta na pra{awata 

proizlezeni od realnosta, ~ie razre{uvawe ne mo`e i ne smee da bide 

vtemeleno samo na neposrednoto odr`uvawe na egzistencijata, taa mora da 

bide naso~ena kon dolgoro~no-globalno mislewe koe }e dade konkretni 

razre{nici preku sistem na vrednosti i kriteriumi. 

 Za da se dojde do vakvata cel neophodno e da se vtemeli i edna etika 

na konkretno re{avawe na situacija vo menaxerstvoto i za menaxerite. No, 

ne etika koja samo }e se svede na sovetodavnost, tuku etika koja }e prerasne 

vo eden sistem na vrednosti i normi koi preku nivnata prakti~na primena, 

proverka i potvrda, }e mo`at da se inkorporiraat vo ona {to se narekuva 

Etika. Ova pak zna~i odnapred soglasnost za toa deka `iveej}i vo vreme na 

dinami~ni promeni, vremeto na okamenetite vrednosti e zad nas.  

 Imeno, `iveeme i dejstvuvame vo vreme koga vrednostite treba i se 

ra|aat od procesot na tvore~ki odnos kon sozdavaweto na uslovite za 

~ove~ki kvalitetna-dostojna egzistencija. Dosledno na ova - sozdavaweto na 

spomenatite eti~ki uslovi, ako se ima vo predvid krajnata cel na ~ovekovoto 

postoewe, imeno, negovoto vra}awe kon sebe si, ne e mo`no dokolku vo site 
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tie procesi i sozdavawe na  uslovi ne se razviva i negovoto osloboduvawe 

preku procesite na demokratizacijata122 - ovde vo smisla na ekonomski 

odnosi. No, da ne zaboravime deka se raboti za takva demokratizacija koja }e 

go podigne nivoto na negovata odgovornost preku negovoto vklu~uvawe vo 

procesite na odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe.  

 Seto ova e nevozmo`no dokolku na patot kon takvata etika 

prethodno ne se razgledaat-preocenat i sistematiziraat nekoi od 

potrebnite okolnosti i uslovi za ova. Pri ova se misli na toa deka etikata, 

sakala taa ili ne, mora da bide i prakti~na. No, za da bide i prakti~na, nejze 

i e nu`en i eden aksiolo{ki sistem. Me|utoa, kakov aksiolo{ki sistem, e 

ona pra{awe na koe mo`e da se odgovori samo preku razgleduvawe na ve}e 

postoe~kiot koj se ra|a od i postoi zaradi prakti~nata etika. 

 

1. Prakti~nata etika i aksiologijata 

 Sodr`inskoto odreduvawe na etikata vo menaxerstvoto, poto~no na 

prakti~nata etika e mo{ne te{ko i e mo`no samo vo odredeni granici. Kon 

ova pridonesuva mnogubrojnosta i mnoguvidnosta na situaciite koi baraat 

donesuvawe na odluki. Zatoa ne retko se slu~uva sodr`inskoto odreduvawe 

da zavr{i so opis i popis na formalnite kriteriumi koi vlijaat vrz/vo 

odlu~uvaweto. Poto~no, na prosto nabrojuvawe na potrebnite vrednosti vo 

tie procesi, pri {to ~estopati se zaborava da se razgleda i objasni nivnata 

funkcija i da se nazna~i deka bez nivnoto vmre`uvawe vo sevkupnosta na 

eti~kite odnesuvawa tie sami po sebe se nefunkcionalni.123 

 Zabele{kava e ottamu {to pove}eto od sociologizira~ki 

orientiranite etiki, de facto, zavr{uvaat vo vospostavuvawe-barawe na 

vrednosni sistemi koi }e ovozmo`at postignuvawe-realizacija na poredok 

vo koj ekonomskite i socijalnite odnosi na ~ovekot }e bidat soodvetno-

prigodno strukturirani spored negovata merka - ovde sfateni kako 

ovozmo`uvawe na komoditeti vo sistemot, t.e. taka nare~enite "moraliki". 

                                                
122 Demokratizacija bez koja sekoj vid na vospostavuvawe na eti~ki vrednosti kako normativ 
vo razvivaweto na ekonomiite denes ne bi imalo smisla (a za {to }e stane zbor podetalno 
vo ponatamo{niot tekst). 
123 Verojatno ottuka i raznoglasieto vo eti~kite ocenki na dostigawata i na~inite na koi 
tie se ostvareni vo ekonomiite kaj zemjite proizlezeni od tranziciite na sistemite. 
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Zatoa Artur Ri~ smeta za potrebno da ne predupredi deka se raboti za toa 

{to so ova "... se pottiknuvaat odgovorni soznanija za bitnite prava i 

dol`nosti i na edinkata i na razli~ni grupi (institucii, organizacii)."124 

 Vo t aa smisla i menaxerstvoto-menaxerot, od gledna to~ka na 

nivnata etika, mo`e polesno da gi ispolnat svoite zada~i i funkcii, kako 

vo organizacijata, taka vo ekonomijata, a so toa i vo op{testvoto vo i za koe 

se odlu~uva-dejstvuva. Odlu~uvaweto-dejstvuvaweto gi voveduva vo 

problemski situacii koi predizvikuvaat pra{awa i odgovori, {to, pak, go 

ovozmo`uva i konkretiziraweto na barawata vo i na etikata na 

menaxerstvoto.125 Vo ovaa smisla analizata na karakterot na problemite i 

situaciskata ili materijalnata analiza se neraskinlivo povrzani zatoa {to 

od niv zavisi i proizleguva konkretizacijata-odreduvaweto na normite-

aksiologiite primerni na takvite ekonomii i etiki. 

 Pri ova, e upatno da se spomene i tvrdeweto na Alfred Jeger deka 

socijalnata etika, kako prakti~na etika, ne smee da gradi nekoj drug svet na 

eti~ki po`elnoto-prifatlivoto samo vrz empiriskite zadadenosti. Imeno, 

i socijalnata etika, i ekonomskata etika, i etikata vo/na menaxerstvoto, i 

etikata na menaxerite i.t.n. - site tie se disciplini na etikata vrzani za 

realnosta i praktikata. Ova, pak, mu dava za pravo da zaklu~i deka seto toa 

vo golema merka se razlikuva od ideologiski fiksiranite stavovi deka tie, 

vakvite etiki: 

"... na realnite situacii ne im dofrlaat nikakvi gledi{ta-stavovi koi 

proizleguvaat od nesoodvetni izvori, tuku deka so kriti~kata analiza se 

vklopuvaat vo dadenite problemski slo`enosti."126 

 Zaradi vakvite priodi, pak, Anton Rau{er e vo pravo koga zaklu~uva 

deka socijalnata etika, a so toa i site drugi prakti~ni etiki, ~esto zapa|aat 

vo nevolji zatoa {to premnogu se fokusirani-naso~eni-insistiraat na 

postignuvaweto i vtemeluvaweto na strukturite na ekonomskiot i 

op{testveniot poredok, dodeka pak go zapostavuvaat ~ovekot kako nositel 

                                                
124 Arthur Rich, Wirtschaftsethik, II, Gutersloh, 1985, s. 224. 
125 Ovde sfatena vo smisla na menaxirawe na situacii i odnosi. 
126 Alfred Jager, Sozialethik als Schwerpunkt theologischer Ethik, vo zbornikot na Armin Wildermuth i 
Alfred Jager: Gerechtigkeit - Themen der Sozialethik, Tubingen, 1981, s. 17. 
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na merodavnite odluki.127 Vo vakvite "socijalni etiki"128 se zaborava na 

faktot deka i vo realnata etikata vo menaxerstvoto, pred i nad se, se raboti 

za ~ovekot, a deka toj, kako i site nositeli na odlukite i na rakovodeweto-

upravuvaweto, denes se ispraveni pred mnogubrojni vrednuvawa  i 

kriteriumi na vrednostite. Ova, pak, zna~i deka vremeto na 

stati~nosta=nepromenlivosta na vrednuvawata i kriteriumite od i za niv e 

daleku zad nas. No, da ne zaboravime i na toa deka vrednuvaweto denes se 

odviva vo uslovi na vlijanie ili apstinencija na poedincite na najrazli~ni 

nivoa. Ova osobeno va`i koga stanuva zbor za toa koi se mo`nite nasoki vo 

razvojot po koi mo`at da se zapatat javniot moral ili javnoto mislewe.129 

Mo`ebi ottuka sfa}aweto-stavot za etikata vo menaxerstvo kako 

za"sovetodavna etika".130 

 Zaklu~okov e ottamu {to pra{awata na etikata vo menaxerstvoto 

vsu{nost se pra{awa na razre{uvawe na konfliktite koi nastanuvaat od 

izborot na vrednostite koi se koristat vo konkretnoto dejstvuvawe-

menaxirawe. Pa taka, se slu~uva rabotite da bidat poednostaveni do 

sfa}aweto deka menaxerot ili vraboteniot e soo~en samo so pra{awata 

kako {to se: dali ili ne da se izla`e, ukrade, zloupotrebi... Ova se slu~uva 

zatoa {to se zaborava na faktot deka menaxerstvoto katadnevno se soo~uva i 

se nao|a vo situacii vo koi mora da odlu~uva soo~eno so problemite koi 

proizleguvaat od realnosta na ekonomiite vo koi se dejstvuva.  

 Ve}e zabele`avme deka vo naplivot od teoretizirawata se 

zabele`uva eden glaven nedostatok - tie zaboravaat deka pred da se zaklu~i 

za ili protiv vakvo ili onakvo eti~ko odnesuvawe, neophodno e prvo da 

ras~istat so toa {to e etikata i {to e nejzinata funkcija i da gi sogledaat i 

ocenat aksiolo{kite vrednosti, t.e. aksiologijata na ekonomiite za koi 

teoretiziraat.  

                                                
127 Anton Rauscher, Wissen und Gewissen als Grundlage von Entscheidungen, vo zbornikot na Alfred 
Klose i Rudolf Weiler: Menschen im Entscheidungsproze, III, Wien, 1971, s. 47. 
128 Ovde sfateni ne kako etiki koi se zanimavaat so socijalnite odnosi, tuku sfateni kako 
del od socijalnoto `iveewe-aktivnosti. 
129 Rudolf Weiler, Der Mensch in der Entscheidung, vo zbornikot na Alfred Klose i Rudolf  Weiler: 
Menschen im Entscheidungsproze, III, Wien, 1971, f.f. 50, s. 17. 
130 Michael Landmann, Okologische und anthropologische Verantwortung - eine neue Dimension der Ethik, 
vo zbornikot na Alfred Klose i Rudolf Weiler: Menschen im Entscheidungsproze, III, Wien, 1971, f.f. 
49, s. 157. 
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 Zatoa za da ne zapadneme vo istata stapica nu`no na ova mesto mora 

da se svrtime i kon toa {to e etikata kako normativ, {to se toa prakti~ni 

etiki i kakvo e zna~eweto na aksiologijata vo ova.  

 Ottuka, kako prvo, se nametnuva potrebata da definirame {to e 

etikata. Edna od najza~estenite definicii na etikata e onaa spored koja:  

"Etikata e filosofska disciplina koja gi ispituva celite i smislata na 

moralnite barawa-streme`i, temelnite kriteriumi za vrednuvawe na 

moralnite postapuvawa, kako i generalno, vtemelenosta i izvorot na 

moralot."131  

 Za razlika od vakvata definicija, koja pove}e odi na nabrojuvawe na 

ulogite na etikata i odreduvaweto na nejzinoto mesto kako del od 

filosofijata, mo`at da se sretnat i definicii koi, zadovoluvaj}i go 

leksikolo{koto-lingvisti~koto-semanti~koto odreduvawe, nastojuvaat da 

odgovorat i na pra{aweto za su{tinata na istata vo odnos na ~ovekovoto 

postoewe. Pa taka sre}avame i definicija deka:  

"Etikata e nauka za moralot, t.e. za ona ~ove~ko odnesuvawe (misli i 

postapki) koe se meri so dobroto i zloto."132 

 Od prethodnive definicii jasno e deka, dokolku moralot se sfati 

kako oblik na ~ove~ko odnesuvawe, toga{ etikata mo`e da bide sfatena kako 

teorija na moralot koja go reflektira takvoto odnesuvawe i razmisluva za 

nego imaj}i ja na um celta: ne da se osoznae {to e dobrinata, tuku da se stane 

dobar, t.e. da se ispita se okolu na~inot na kvalitetnoto `iveewe.133 

 Prethodnive uka`uvawa doveduvaat do tamu da se zaklu~i deka edno 

od mo`nite gledawa i razbirawa na etikata i potrebata od nea e i ona od 

Filosofskiot re~nik na Hajnrih [mit i Georgi [i{kov, t.e.: "etikata e 

prakti~na filosofija koja go bara odgovorot na pra{aweto: {to treba da 

pravime?... Etikata ne u~i da ja ocenuvame kriti~ki dadenata situacija i 

taka da ja sozdademe mo`nosta za pravilno postapuvawe. Taa go podgotvuva 

~ovekot za negoviot povik da go usovr{uva svetot, nad carstvoto na ona {to 

e, da izgradi carstvo na ona {to treba da bide... Etikata gi izu~uva 

vrednostite vo `ivotot, a moralnoto odnesuvawe pretstavuva 

                                                
131 Vladimir Filipovi} (prir.), Filozofijski rje~nik, drugo dopunjeno izdanje, Nakladni zavod matice 
Hrvatske, Zagreb, 1984, str. 97. 
132 Kiril Temkov, Etika za III godina, Prosvetno delo, Skopje 2004, str. 6.  
133 Maja @itinski, Poslovna etika, Sveu~iliste u Dubrovniku, Dubrovnik, 2006, str. 46. 
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osu{testvuvawe na moralnite vrednosti... Etikata u~estvuva vo budeweto na 

vrednosnoto soznanie".134 

 Za da se rezimira prethodnovo mora da se svrtime i kon 

prakti~nata etika. Svrtuvaweto kon prakti~nata etika od nas bara i 

objasnuvawe za toa {to i kako podrazbirame pod ovoj termin. 

 Za da se definira ovoj poim upatno e pred toa da se uka`e na nekolku 

mo`ni `ivotni situacii. Na primer, ne retko, nezavisno od profesijata, 

~ovekot e ispraven pred pra{aweto {to e pravilno, a {to nepravilno kako 

postapka-postapuvawe vo odnos na konkreten problem-situacija. 

Poednostaveno, ova zna~i deka prakti~nata etika ne samo {to go vrednuva, 

vo smisla na dobro ili lo{o odbranoto, tuku mora da izvr{i i izvr{uva 

vrednuvawe na istoto od dva aspekta. Prviot aspekt e onoj koj go razgleduva i 

vrednuva konkretniot efekt od odlukata-postapuvaweto na kratkoro~en 

plan. Vtoriot e onoj aspekt koj istoto toa go razgleduva-vrednuva-

validizira na dolgoro~en plan, t.e. kakva e vrednosta na istoto na patot kon 

sozdavawe na takov tip na odnosi vo koi eti~kiot identitet kako zadadena-

posakuvana cel ne bi se dovela vo pra{awe.  

 Zna~i, prakti~nata etika za da ja ispolni svojata funkcija, e 

dovedena vo situacija da se razgranuva na: etiki na javnoto mislewe, javniot 

`ivot, etiki na odnosite kon okolinata, etiki na proizvodnite odnosi, na 

socijalna etika, na semejnata, ekonomskata i politi~kata etika, a na prvo 

mesto na Bioetikata, no i na etika na menaxiraweto na me|u~ove~kite 

odnosi ... No, ovaa prinudenost da se razgranuva ne odgovara na pra{aweto 

{to e toa prakti~na etika? Za da se odgovori na ova pra{awe morame da go 

zememe predvid faktot deka eden od predmetite na etikata e i zanimavaweto 

so moralot, ili kako {to naveduva Vuko Pavi~evi}: 

"... nie mo`eme da bideme vodeni i od prakti~nata cel, a toa e slu~aj koga 

ne te`neeme kon opisot i objasnuvaweto na teoriskoto sfa}awe na 

postoe~kite moralni sfa}awa i ocenki, tuku sakame jasno da gi utvrdime, 

formulirame principite i pravilata od koi treba da se rakovodime."135 

                                                
134 Spored prevodot na Kiril Temkov vo Etika za III godina, Prosvetno delo, Skopje 2004, 
str. 6. 
135 Vuko Pavi~evi}, Osnovi etike, drugo pro{ireno izdanje, BIGZ, Beograd, 1974. str. 16. 



 89

 Zemaj}i go vo predvid prethodnoto, mo`e da se zaklu~ime deka se 

raboti i za edna prakti~na (normativna)136 etika, koja nastojuva da gi 

formulira i obrazlo`i kriteriumite i pravilata na odnesuvaweto-

postapuvaweto, t.e. onie normi,  koi }e gi smetame za pravilno, ispravno, 

dobro postapuvawe, Toa ja ispolnuva ulogata na prakti~nata etika da 

pomogne vo samoto dejstvuvawe. Zatoa, slednava definicija na prakti~nata 

etika go zaokru`uva pra{aweto {to e toa prakti~na etika.  

"Prakti~nata etika (normativna etika), koja se narekuva i primeneta 

etika, `ivotna etika, gra|anska etika, etika na sekojdnevieto, e primena 

na etikata ili moralot na prakti~ni pra{awa. Taa rasprava za odredeni 

problemi i go pretstavuva moralot na konkretnite lu|e, t.e. etika koja gi 

ispituva konkretnite moralni vrednosti i normi i predlaga soodvetni 

moralni vrednosti i normi za izvr{uvawe vo razni oblasti."137 

 Prethodnava definicija jasno uka`uva deka niz prakti~nite etiki 

se osloboduvaat i ~ovekovite kapaciteti za realno eti~ko tvore{tvo, a se so 

cel da se izmenat seop{tite ekonomski uslovi na egzistirawe taka {to toa 

}e zna~i i podigawe na op{toto eti~ko nivo preku demokratizacija na site 

vidovi na odnosi. Pa zatoa, u{te edna{: prakti~nata etika se odnesuva na 

ona {to se smeta deka e nu`no i najdobro da se pravi, t.e. vo nea site 

eti~ki soznanija se sveduvaat na konkretno dejstvuvawe, a vrednostite se 

pretvoraat vo normi, pri {to eti~kiot stav stanuva sekojdnevno 

soodvetno moralno odnesuvawe vtemeleno vrz soznanieto za neophodnosta 

od demokratizacija vo odnosite. Ova pak podrazbira deka niz pra{awata na 

prakti~nata etika podobro i pojasno se sogleduva deka Etikata e uka`uvawe 

i predupreduvawe, otvorawe na moralnite setila i na moralnata svest na 

~ovekot za razbiraweto na `ivotnite problemi. Zatoa mo`eme da zaklu~ime 

deka etikata gi otkriva problemite, dava nasoki i poso~uva soodvetni 

moralni normi za uspe{no i ~ove~ki dostoinstveno `iveewe. 

 Nezavleguvaj}i vo detalno razgleduvawe, opi{uvawe i odreduvawe 

na mestoto na prethodno spomenatite prakti~ni etiki, bez razlika dali tie 

se odredeni od utilitaristi~ki, dnevno-politi~ki, sociolo{ki, 

psiholo{ki..., pozicii, ona {to sakame da go naglasime e deka site ovie 

                                                
136 Pri ova, zborot "normativna" podrazbira etika sfatena kako zbir na neophodni normi 
vo prakti~noto postapuvawe-`iveewe=prakti~na etika. 
137 Kiril Temkov , op. cit., str. 182. 
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etiki ne bi ja imale svojata smisla vo ramkite na etikata kako normativ, 

dokolku tie voedno ne prezemat odredeni vrednosti od istata, no taka {to }e 

izgradat vrednosen sistem za oblasta na koja se odnesuvaat i so koja se 

zanimavaat prakti~no. Ova naveduva na zaklu~okot deka e neophodno da se 

naglasi i ulogata na aksiologijata, kako preduslov bez koj prethodno 

zacrtanata uloga i zna~ewe na ovie e neostvarliva.  

 Nastrana od sporot okolu toa dali aksiologijata sama po sebe e 

filosofska nauka ili ne e, kako i pra{aweto dali taa e alatka na etikata 

kako moralna aksiologija, samo }e konstatirame deka, gledana vo ramkite na 

generalnoto razgleduvawe vo trudot "Eti~kite vrednosti vo 

menaxerstvoto", "aksiologijata denes stana propedevti~ka disciplina 

(predve`ba, prednaobrazba, zapoznavawe so osnovite na nekoja nauka zaradi 

steknuvawe na nu`no predznaewe za zanimavawe so nea) za site podra~ja na 

prakti~nata filosofija."138 

 Iako sme svesni deka aksiologijata, opravdano ili ne, e pretvorena 

i se koristi kako propedevtika, sepak da ne zaboravime deka osven kako 

nauka za vrednostite, taa vo isto vreme mo`e da se sfati i kako samata 

aktivnost na izbirawe, gradewe, zastapuvawe, prepora~uvawe i 

sproveduvawe na vrednostite.  

 Ovie diskursi za prakti~nata etika i aksiologijata se ottamu {to, i 

ednata i drugata, za osnoven predmet na svoeto razgleduvawe-ocenuvawe-

validizirawe, ja imaat Vrednosta. Spomenuvaweto na vrednosta kako 

kategorija ovde e zaradi toa {to taa e i vrzivniot element me|u niv. Ako  

prakti~nata etika e etika na odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe vo 

odredena konkretna ekonomska i voop{to op{testvena dejnost spored 

odredeni vrednosti-eti~ki normi (ispravno-neispravno), aksiologijata, vo 

ovoj kontekst, e onaa koja gi sistematizira vrednostite potrebni za 

ispolnuvawe na op{testvenata funkcija na menaxerstvoto. 

 

 

 

                                                
138 Miodrag Luki}, Elementarni problemi etike, Nau~na knjiga, Beograd, 1980, str. 21-23. 
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2. Aksiolo{kiot sistem na etikata vo menaxerstvoto i potrebata od 

negovo revrednuvawe 

 Shodno na seto prethodno, etikata i aksiologijata se zanimavaat so 

edna osnovna rabota -  Vrednosta kako preduslov za bilo koj oblik na eti~ko 

ili aksiolo{ko odreduvawe-vrednuvawe na ~ovekot. Ottuka, nu`no se 

nametnuva potrebata da se razgleda i poimot "vrednost".  

 Razgleduvaweto na samiot poim "vrednost" doa|a ottamu {to vo 

dosega{nite eti~ko-aksiolo{ki sistemi na ekonomiite vrednosta be{e 

zemena i priznavana kako mo`na eti~ka odrednica pri vrednuvaweto, no 

samo dokolku toa zna~e{e deka postignatoto ima svoja pazarna opravdanost. 

Ovoj komentar ottamu {to u{te edna{ smetame za potrebno da naglasime 

deka krajna cel ni e - ne Etika odredena od ekonomijata, tuku ekonomija 

vtemelena na Etika, a dosledno na ova i nejzinata aksiologija, a 

pokonkretno i aksiologijata na menaxerstvoto.   

 Vrednosta e poim-zbor-kategorija-odrednica koja naj~esto se 

(zlo)upotrebuva koga se zboruva-ocenuva bilo koj vid na pojava. Ova pak ne 

doveduva dotamu postojano da se zapra{uvame: A {to vsu{nost e vrednosta? 

Dali e taa ne{to apsolutno zadadeno ili pak e ne{to {to, soglasno na 

~ovekovata priroda, e vo postojan proces na evoluirawe? Pra{aweto ne e 

samo retori~ko! Odgovaraj}i na nego se odgovara i na del od dilemite koi 

postojano se ispravaat i pred ~ovekot i pred etikata i pred aksiologiite. 

 No, za da se odbegne kakva i da e zloupotreba na Vrednosta treba da 

se znae deka, ako etikata go u~i ~ovekot {to e dobro i mu go poka`uva patot 

vo `ivotot, toga{ so toa doa|ame i do edna od opredelbite {to e toa 

vrednost. Vaka gledano, vrednostite se i odraz i izraz na na{ata svest za 

`ivotot, za odnosite me|u lu|eto i za na{eto postapuvawe na patot kon sebe 

si kako eti~ko bitie vo odnos na sekoj drug ~ovek. Shodno na prethodnovo,  

toga{:  

prvo: vrednostite se opredelenost, ne{to {to ima kvalitet, {to se 

smeta za dobro i na {to mu se dava dobra ocenka.  

vtoro: toa uka`uva deka vrednostite zboruvaat za {to se zastapuvame, 

kon {to sme svrteni, {to ni se dopa|a i {to sakame da ni se slu~i, no 

i {to nam ni e sprotivno i za {to nemame razbirawe i go otfrlame.  
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 Vo ovaa smisla  vrednosta go odrazuva i izrazuva duhot na eti~kata 

opredelba na li~nosta, t.e sevkupniot habitus na edinkata. Ova zna~i: 

vrednostite ovde se zemeni kako rakovodno na~elo vo `iveeweto i moralot 

na ~ovekot. No pri ova, da ne zaboravime deka  izborot na vrednostite ({to 

vo menaxerstvoto se manifestira vo rakovodeweto-odlu~uvaweto-

upravuvaweto) e ne samo eti~ki, tuku i `ivoten izbor na sekogo za na~inot 

na sopstvenata egzistencija. Vaka gledano, kako treto se nametnuva deka 

vrednostite se ona {to e blisku do du{ata na ~ovekot, t.e. deka se ne{to {to 

se spored negovata mera i za negovata mera.139 Ova ottamu {to so vrednostite 

i na~inot na nivnoto koristewe ~ovek gi izrazuva svoite celi, interesi, 

`elbi i streme`i. Sosema jasno deka tie se onoj duhoven element so koj toj 

ne samo {to gi pottiknuva svoite sili i gi opravduva svoite nastojuvawa, 

tuku e i onoj duhoven element-sistem koj mu ovozmo`uva da ostane ona {to 

treba da bide - eti~ki oduhoveno bitie. Osven toa {to se negovata va`na 

vnatre{na dimenzija-mera, vrednostite istovremeno ja davaat i {irokata 

op{testvena mera so koja se merat negovite duhovni i materijalni dostreli, 

a vo kontekst na ekonomijata na koja i se pripa|a tie ovozmo`uvaat 

ocenuvawe na orientaciite, odlukite i postapkite vo ramkite na istata. 

Zna~i, glavna karakteristika na vrednosta e toa {to taa se zema kako 

osnovna pri validiziraweto na ~ovekot kako sevkupno bitie, t.e. se raboti 

za toa deka bez vrednost nema izbor, nema odluka, nema postapuvawe, a 

zaklu~no na toa nema i etika.140 No, nema etika samo dokolku vrednostite ne 

se sistematizirani, i toa ne samo hierarhiski, tuku i mre`no. Toa pak ne 

vra}a na faktot deka mora da postoi i aksiolo{ki sistem, {to zna~i:  

"vrednosta kako filosofski, ne kako ekonomski, poim go tolkuva 

posebna filosofska disciplina koja se narekuva filosofija na 

vrednostite ili aksiologija."141 

 Aksiologijata e kolku nauka za vrednostite tolku i sistem na 

istite. Svesni za toa deka vo sekoja ~ovekova aktivnost postoi kakva i da e 

                                                
139 No ovoj pat ne kako obezbeduvawe na li~en komoditet, tuku kako izraz na svesta za 
odgovornosta za sebe i pred i za drugite. 
140 Ne sakaj}i ponatamu da navleguvame vo nepotrebni nabrojuvawa na site mo`ni ulogi na 
vrednosta vo raspolo`ivata literatura, ovde samo bi spomenale deka bi bilo upatno da se 
pogledne vo {kolskiot prira~nik "Etika" na prireduva~ite Ivan ^ehok i Ivan Koprek, [kolska 
knjiga, Zagreb, 1996, str. 95-108. 
141 Vladimir Filipovi} (prir.), op. cit., str. 353. 
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etika, pa taka i vo menaxerstvoto, a so samoto toa i odreden broj na 

vrednosti spored koi }e se odreduva eti~nosta na takvoto postapuvawe, se 

nametnuva nu`nosta u{te edna{ da go nabroime seto ona {to od sevkupnoto 

~ovekovo istorisko pozitivno iskustvo-dejstvuvawe, se poka`alo kako 

nesporen kvalifikativ vo odreduvaweto na vrednosta na sekoe bitie i za 

sebe i po sebe.  

 ^ovekot e socijalno bitie, pa so samoto toa e i dovedeno vo 

situacija na postojana razmena-komunikacija so site ostanati vo 

op{testvoto i ekonomijata na koi im pripa|a. No, za da mo`e da ja ispolni 

taa svoja osnovna op{testvena funkcija, da razmenuva vrednosti-da 

komunicira, mora da poseduva, no i da se pridr`uva, na odreden broj na 

vrednosti. Vo ovoj kontekst gledano i od nego izvle~enoto soznanie,  

naveduva nabrojuvawe na slednite eti~ki vrednosti, normi i postapki: 

^esnost, Pristojnost, Samodostoinstvo, Samodoverba, Vozdr`anost, 

[tedlivost, Rabotlivost, Razumnost, Umerenost, Korektnost, ^istota, 

Stabilnost..., potoa onie vrednosti koi zna~at postapki kon drugite lu|e: 

Po~ituvawe, Interakcija, Pomagawe, ^esnost, t.e. kako da se postapuva kon 

drugite lu|e: Razbirawe, Empatija, Qubov, Lojalnost, Iskrenost, 

Nepovreduvawe, Sloga, Napredok, Razbirawe, Rabota, Zaedni~ko 

dejstvuvawe, Liberalizam, Doverba, t.e. onie koi se zna~ajni za 

op{testvenoto `iveewe: Zaedni~ko `iveewe, Poddr{ka, Prijatelstvo, 

Bratstvo, Solidarnost. Posebno zna~ajna kategorija vrednosti se onie so 

koi se misli na celoto ~ove{tvo: Mir, Qubov, Razbirawe, Pomagawe, 

Sorabotka, t.e. onie koi se koncepcii na celoto ~ove{tvo: Dobra volja, 

@elba za eti~ko odnesuvawe, Nenasilstvo, Tolerancija. Od mnogute 

pozitivni vrednosti, moralni normi i postapki se istaknuvaat i onie koi se 

odnesuvaat na ~ovekovoto slobodno i radosno prifa}awe na `ivotot. Toa se: 

Optimizmot, Qubovta, Vistinata i Slobodata142. 

 Prethodnive vrednosti ja otvoraat mo`nosta da zaklu~ime deka tie 

se nesporno onie glavni i pojdovni vrednosti na ~ovekovoto ostvaruvawe na 

sebe si kako ~ovek. Ova zna~i deka vo dene{niov svet na postojani 

ekonomsko-politi~ki promeni bez vodewe na smetka za niv nema i ne mo`e da 

                                                
142 Vo kontekst na trudov sfatena kako Redistribucija na mo}ta = Demokratizacija. 



 94

ima ekonomija vtemelena na etikata kako nejzina pojdovna to~ka. 

Konstatacijava e ottamu {to, ako redovno se sledat trudovite od ovaa oblast 

kaj nas i vo svetot, mo`e da se voo~i faktot deka `iveeme vo vreme ne samo 

na eti~ka vozobnova, tuku se pove}e toa e vreme vo koe Etikata stanuva i 

na~in na `iveewe.143 

 Ova pak ni poka`uva deka se smenija i teoriite na i za moralot144, a 

so samoto toa i oblastite na koi se odnesuva i koi gi razgleduva-ocenuva-

validizira. Pa taka, denes se zboruva za pet oblasti na moralot, a toa se:  

Prvata e klasi~nata oblast koja se zanimava so odnosot, izborot na 

postapuvawata nasproti i kon Drugiot, no i vrednuvawe na 

postapuvaweto na Drugiot nasproti i kon Jas. Otkrivaj}i gi drugite, 

niz odnosite so i kon niv, se otkrivame i sebe si.  

Vtorata oblast e zaednicata ili op{testvoto, zatoa {to site nu`no 

`iveat vo zaednica, a ova pak zna~i ne samo obezbeduvawe na 

sopstvenata egzistencija, tuku i odgovornost za tu|ite.  

Tretata e odnosot so i kon prirodata - blagodarenie na soznanijata 

deka samo eti~koto postapuvawe ovozmo`uva opstojuvawe na vidot-

~ovekot. Ovde, vo smisla na trudov, se misli na toa deka ekonomskata 

odr`livost se pove}e zavisi i od eti~koto odnesuvawe kon prirodata-

okolinata.  

^etvrtata e razvivaweto na svest za sopstvenoto mesto vo odnos na 

sekupnosta na Vselenata - razvivawe na svesta deka na ovaa planeta 

sme samo nie i ako ja zagubime ne sme sigurni deka }e najdeme nekoja 

druga na koja nekoj }e ne pre~eka so ra{ireni race.  

Petta oblast - Jas, ne sam po sebe, tuku Jas po sebe i za sebe do i za 

drugite. Ova ne zna~i da se bide egoist, tuku razvoj na sopstvenite 

kapaciteti, t.e. samokoncentracija za unapreduvawe sfatena kako 

pozitivna forma na egoizam. 

 Ottuka, so pravo tvrdime deka etikata funkcionira kako sistem od 

vrednosti koi se hierarhiski postaveni. Na vrvot od piramidata, 

                                                
143 Podetalno za ovie problemi kaj nas pro~itaj kaj Kiril Temkov, Etikata denes, Epoha, 
Skopje, 1999.  
144 Pod moral ovde podrazbirame zbir na eti~ki vtemeleni normi bazirani vrz osnovnite 
vrednosti za soodvetno odnesuvawe i postapuvawe na ~ovekot vo konkretna situacija-`ivot. 
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najvisokite vrednosti se idealite, vrvnite celi na `ivotot koi ja 

opredeluvaat negovata smisla. Od niv pak rezultiraat i se gradat 

vrednostite kako ponuden izbor za ~ovekot (menaxerot), izbor vo koj toj vrz 

baza na dotoga{noto eti~ko iskustvo se opredeluva za odredeni vrednosti, 

t.e. za onie za koi toj smeta deka se ispravni i treba da gi sledi vo svoeto 

postapuvawe. Od vrednostite pak se izveduvaat moralnite normi, shodno na 

celite na postoeweto, i op{testveno i ekonomsko. Toa se onie normi koi,  

vgradeni vo sistem na odredbi-zabrani-dozvoli, go upravuvaat konkretnoto 

`iveewe za da se ostane na linijata na eti~kite vrednosti i `iveeweto 

spored niv. Pa zatoa, uslovno re~eno, kako prodol`enie na ovaa hierarhija 

na vrednosen sistem se pojavuva i postapuvaweto, t.e. koga so delata ~ovekot 

poka`uva deka se odnesuva vo soobraznost so eti~kite idei i celi145, {to pak  

ovozmo`uva revrednuvawe na ~ovekot vo odnos na aksiolo{kiot sistem od 

koj poa|a i koj go primenuva vo oblasta na sopstvenoto `iveewe i 

dejstvuvawe. 

 Prakti~no gledano, soglasno na temata i celta na trudov, jasno e 

deka toa e i pojdovnata to~ka na aksiologijata na etikata vo menaxerstvoto, 

no voedno e i nejziniot sistem. 

 Svesni deka menaxerstvoto ne e samo zanaet, tuku zbir na odluki-

postapuvawa koi ovozmo`uvaat sozdavawe na neophodnite preduslovi na 

~ovekovata egzistencija vo sekoj nejzin pojaven oblik, jasno e deka vo 

sredi{teto na odlu~uvaweto i postapuvaweto spored odlu~enoto se nao|a 

~ovekot. So samoto toa {to ~ovekot e postaven vo centarot na interesot za 

sozdavaweto na egzistencijalnite uslovi za negovoto opstojuvawe, sozdadena 

e kvalitativno nova situacija vo koja menaxerstvoto, od profesija nastanata 

od potrebata da se zgolemi profitot-dobivkata, stanuva profesija koja mora 

da bide eti~ki opravdliva i aksiolo{ki vtemelena. 

 Ottuka, prakti~no gledano, menaxerstvoto-menaxerot, sakale ili ne, 

za da ja obezbedi odr`livosta na pretprijatieto, mora da razmisluva, 

odlu~uva, postapuva i rakovodi vodej}i smetka za po{irokiot op{testveno- 

ekonomski efekt i posledicite od niv. Prethodnavo, pak, zna~i deka se 

                                                
145 Kiril Temkov, "Etikata denes i eti~kite principi vo lokalnata samouprava", Trkalezna 
masa za etikata na izbranite lokalni pretstavnici, Klub na pratenici. Skopje, 07.06.2006, 
str. 3-4. 
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soglasuvame okolu prisutnosta na  odredena aksiologija na eti~ki vrednosti 

vo odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto. ]e mora da se soglasime i 

deka odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto, vo kontekstot na  

aksiologijata, dosega be{e vrednuvano na dva na~ina. Edniot e procenkata na 

postignatiot rezultat vrz baza na negoviot neposreden posakuvan efekt, t.e. 

profitot-dobivkata, a vtoriot e onoj kon koj se stremime, istoto 

vrednuvawe-procenuvawe-revalorizirawe da se vtemeluva na procenkata i 

proekcijata-vizijata na dolgoro~en plan {to se ima za posakuvaniot na~in 

na egzistencijata na ~ovekot, vtemelen na etikata kako osnovata na 

sevkupnoto postoewe. 

 Koga stanuva zbor za zarabotuva~kata-profitot, i ne mo`e i ne smee 

da im se ospori motitativnata i motivira~kata uloga i zna~ewe, a so ova pak 

i izvesen stepen na eti~ka uloga. Zna~eweto, a so toa i delumnata eti~ka 

opravdanost, se temelat na faktot {to zarabotuva~kata-dobivkata 

ovozmo`uva minimum na potrebnite egzistencijalni preduslovi na sekoj 

~ovek i na sekoe op{testvo za da mo`e da se razvivaat. Zna~i, vo centarot  

na menaxerstvoto i negovite zada~i e obezbeduvawe na egzistencija, so {to i 

se odreduva sredi{nata odgovornost i na menaxerstvoto i na onie koi }e se 

re{at za nego kako profesija. Odreduvaweto pak na sredi{nata odgovornost 

vsu{nost uka`uva na edna od vrednostite vo aksiolo{kiot sistem na 

menaxerstvoto.  

 No, so toa ne se iscrpuva socijalnata uloga na egzistencijata na 

pretprijatieto. Ova ottamu {to toa e sepak integralen del na ekonomijata 

na edno op{testvo, a kako takvo e i od pove}ekratno zna~ewe za istite - kako 

na regionalno nivo koga se raboti za pomali pretprijatija, taka i na 

globalno nivo koga se raboti za golemi nacionalni ili me|unacionalni 

pretprijatija. Zatoa, svesnosta za svojata integriranost vo op{tite 

ekonomski tekovi i postapuvaweto e eden od prvite uslovi za dobroto 

menaxerstvo. Na planot pak na (ne)eti~nosta svesnosta se efektuira taka 

{to dokolku se vodelo smetka za taa me|usebna zavisnost vo ekonomskite 

procesi, mnogu poramnuvawa, cesii i ste~ai bi bile izbegnati. 

 Obezbeduvaweto na egzistencijata i ostvaruvaweto na dobivka se 

celite i funkcijata na menaxerstvoto, no, vo vreme na predimenzioniranoto 
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rakovodewe, tie pote{ko se ostvaruvaat. Pa taka, eden od najte{kite 

problemi na mnogu ekonomii e alarmantnoto nisko nivo na sozdavawe na 

sopstven kapital vo pove}eto pretprijatija, osobeno kaj malite i srednite 

pretprijatija, so {to ne samo {to se stesnuva prostorot za menaxerskoto 

dejstvuvawe, tuku i za kakov i da e vid inicijativnost-pretpriem~ivost.146 

Stesnuvaweto na prostorot zboruva i za stopanska i finansiska politika 

koja ne samo {to ja zagrozuva ekonomskata osnova na seop{tata egzistencija, 

tuku uka`uva i na dominantniot eti~ki i aksiolo{ki sistem na vrednosti. 

Poto~no, uka`uva na eti~ki i aksiolo{ki sistem na vrednosti koi vo 

svojata su{tina se sprotivstaveni na blagosostojbata, kako eden od 

preduslovite za ~ovekoviot ponatamo{en eti~ki razvoj.147 

 Toa ne zna~i deka treba da se zaboravi na potrebata od prakti~nata 

etika, nitu pak da se zaboravi deka taa treba da ostane povrzana so 

realnosta. No, ne samo zatoa {to so nea e odredena nekoja apstraktna norma 

izvedena od nekoi teoriski na~ela, tuku zatoa {to sekoga{ se raboti za 

etikata na odlu~uvawe vo konkretni situacii. Problemot e vo toa {to 

dosega{nata praktika na izveduvawe na aksiolo{kite sistemi vo 

ekonomijata, blagodarenie na me{aweto na politikata, se sveduva na sistem 

koj ne ovozmo`uva dovolen prostor za deluvawe, t.e. prostor za donesuvawe 

na odluki spored sovesta. Toa va`i kako za konkretnite odluki na samoto 

mesto-vo izborot na sorabotnicite, taka i za investiciskite proekti. 

Zabele{kava osobeno va`i za onie investicii koi ne se samo zaradi 

prostata reprodukcija na kapitalot, tuku kaj koi reinvestiraweto na 

kapitaliziranoto e i vo drugi oblasti na ~ovekovoto `iveewe. 

 Davaweto na izvesna eti~ka vrednost na streme`ot kon dobivka-

profitot e za da se istakne faktot deka do aksiologijata na etikata vo 

menaxerstvoto ne mo`e da se dojde ako ne se sfati deka rabotata e potrebna. 

                                                
146 Ottuka i eden od osnovnite problemi na vetuva~kata klasa na sredni stopanstvenici koi 
se soo~uvaat osven so nedorazrabotenata reforma na personalniot dohod, tuku i so 
politikata na danoci koja ne e soobrazna so potrebite i mo`nostite na srednite i malite 
pretprijatija, t.e ne e stimulativna, {to uka`uva na nemawe ekonomska koncepcija-
koncenzus, t.e. nemawe investiciska politika i na lokalno i na globalno dr`avno nivo i na 
sreden i na dolgoro~en plan. 
147 Verojatno ottuka i faktot na se pogolemata prisutnost na neomarksisti~kite idei vo 
nau~nite diskusii. Ova osobeno va`i vo obidite za izgradba na kapitalot, od {to mo`e da 
se vidi i da se procenuva-vrednuva vladea~kiot odnos na rabotodavcite kon vrabotenite ili 
pak kon rabotnata konkurencija, {to se smeta za "pogubno za smislata"(sinntotend). 
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Taa e neophodna za da se dojde do rezultat koj }e sozdade uslovi vo koi 

~ovekot }e se vrati kon sebe si kako eti~ko bitie. So toa toj }e go ispolni i 

uslovot da bide bitie koe ispolnuvaj}i gi svoite dol`nosti voedno }e go 

podiga i svojot stepen na odgovornost za sebe, kon sebe, a so samoto toa i za 

drugite i kon drugite. Preku ova }e stigne do svesta deka, sevkupnosta na 

me|u~ove~kite odnosi i po~ituvaweto na nivnata me|uzavisnost i 

demokratizacijata vo niv se preduslovot koj e neophoden za sozdavawe na 

takva ekonomija koja }e se temeli vrz principite na etikata. 

 Prethodnovo e soznanie izvedeno od praktikata na sekojdnevniot 

`ivot vo koj menaxerstvoto stana eden od re{ava~kite faktori na 

sevkupnoto ekonomsko-op{testveno `iveewe, poto~no ~etvrtiot faktor na 

ekonomijata denes. Faktor e zatoa {to ni se slu~uva situacija vo koja 

ekonomijata na koja i se pripa|a, zatoa {to nema generalna dolgoro~na 

vizija, menaxerstvoto se sveduva samo na menaxirawe kolku da se odr`i 

organizacijata od koja se vle~e zarabotuva~kata-profitot, no ne kako 

reproduktivna inicijalna osnova za razvoj, tuku samo kako prosta 

reprodukcija. Poednostaveno, dokolku se razgledaat ekonomiite na zemjite 

vo razvoj i na zemjite koi se na pragot na industrisko op{testvo, a osobeno 

na zemjite vo transformacija na ureduvawa, jasno e deka menaxerstvoto se 

sveduva na odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe koe se zadovoluva samo so toa 

{to }e sozdade dovolno proizvodi koi }e gi plasira na pazarot za da mo`e da 

opstane do "sledniot prvi" koga treba da se platat platite, smetkite i 

danocite. 

 Vakviot na~in na menaxerstvo-menaxirawe, t.e. menaxeri, koi se 

prinudeni vaka da rabotat, se osobeno karakteristi~ni za direktivno 

orientiranite ekonomii koi zaboravaat na faktot deka tie navistina 

moraat lokalno da odlu~uvaat-deluvaat, no sepak se del od eden po{irok 

kontekst. Zaboravaweto na ova go otvora problemot deka nivniot opstanok 

zavisi od toa kolku svoeto menaxerstvo-menaxirawe }e go prilagodat na 

potrebite od sozdavawe na edna po{iroka egzistencija-pokvaliteten `ivot. 

Poto~no, dali, kako i do koj stepen }e vospostavat vrednosen sistem koj }e 

im ovozmo`i da stignat do novata ekonomija vtemelena i odreduvana od 

etikata so dokraj izveden aksiolo{ki sistem na vrednosti. 
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 Zadr`uvaweto vrz na~inot na raboteweto-tipot na menaxerstvo od 

ovoj vid, ne e zaradi toa {to eti~ki e ispravno da bide iskritikuvan, tuku 

zaradi toa {to bez da se razberat vakvite nametnati odnosi i okolnosti koi 

go odreduvaat odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto, ne mo`e da se 

razbere zo{to i kako, i pokraj se poglasnoto komentirawe na potrebata od 

etika, eti~nost i aksiolo{ki sistem vo menaxerstvoto, rezultatot e: "Da, 

tie ni se potrebni, no...". Ova "no" vsu{nost ja poka`uva realnosta na 

eti~kata svest uslovena od sevkupnoto ekonomsko-op{testveno-socijalno-

kulturno opkru`uvawe denes. Toa ottamu {to postoeweto-opstojuvaweto ne 

se odredeni od neophodniot aksiolo{ki sistem na vrednosti ~ija 

neophodnost nikoj eksplicitno ne ja spori, tuku so pregolemata 

individualizacija na sekoj ~ovek kako posledica od razru{uvaweto na 

tradicionalnite moralni, a so toa i ekonomski vrednosti. Ova od edna 

strana, a od druga, pak, stoi i nesposobnosta, a ne retko i nedostatokot na 

`elbata da se ekonomisuva-proizveduva-sozdava-menaxira so podgotvenost i 

po cena na otka`uvawe na delot od profitot-dobivkata. 

 Ovaa konstatacija bez somnevawe e i vrednosna odrednica na 

dominantniot vid ekonomii koi deneska vladeat i ja odreduvaat 

egzistencijata, osobeno na ovie prostori iako na ova ne se imuni i 

pozrelite op{testva i ekonomii. 

 Bidej}i menaxerstvoto e dejstvuvawe-profesija koja e odredena i 

zavisi od konkretnoto-realnoto okru`uvawe napati e prinudeno, globalno 

gledano, da bide neeti~no. Neeti~nosta na globalen plan ne zna~i i toa deka 

vo dadeni konkretni situacii, odredeni odluki-rakovodewa-upravuvawa ne 

se opravdani somerno na lokalnite ekonomski uslovi. Ova ottamu {to, na 

primer, vo situacii na vkupna ekonomska kriza, kako posledica od 

politi~koto okru`uvawe148, odredena odluka da del od ostvareniot prifot 

ne bide vraten vo stopanstvoto kako inicijalno reproduktivna injekcija, na 

podolg plan gledano se poka`uva kako eti~ki ispravna, zatoa {to 

za~uvuvaweto na del od profitot ovozmo`uva sozdavawe na rezervi do 

izmena na ekonomskite uslovi i okru`uvaweto vo koe se raboti. 

                                                
148 Kako {to be{e slu~ajot so gr~kata ekonomska blokada na Makedonija. 



 100

 Vrednosno gledano, vakvoto postapuvawe-odlu~uvawe jasno uka`uva 

deka se raboti za vrednosno-eti~ka opredelba spored koja nasilstvoto-

vojnata prestanuva da bide razre{nica za ekonomskite potrebi.149  

 Prethodnovo ne doveduva do pra{aweto za na~inite na investirawe 

na zarabotenoto-profitiranoto=oplodeniot kapital, t.e. za nivnata 

(ne)eti~nosta. Spomenuvaweto na investicijata ne e samo zaradi toa {to 

edna od vrednostite na menaxerstvoto e i da se ima vizija. Samoto ova 

podrazbira i da se ima znaewe da se izvr{i vistinska procenka {to }e 

rezultira so odluka-rakovodewe-upravuvawe da se investira ili ne vo 

ponatamo{niot razvoj, ne samo zaradi golata odr`livost na pretprijatieto, 

tuku i na sevkupnata ekonomija i op{testvoto. 

 Pra{aweto za investiciite, ne e samo pra{awe za toa dali 

kapitalot }e se investira, tuku e pra{awe vo {to i kako }e se investira. 

Svedeno na jazikot na etikata, pra{aweto zna~i e: "Da, }e investiram, }e 

dojdam do nova zarabotuva~ka-profit, no dali i kolku toa }e pomogne vo 

osloboduvaweto na ~ovekot od obvrskata i dol`nost samo da u~estvuva vo 

prostata reprodukcija?". Vtoriot del od ova pra{awe e dali investicijata 

}e  ovozmo`i doosloboduvawe na ~ovekot, ne dali ~ovekot }e se dooslobodi 

od vremenskata uslovenost vo proizvodniot proces, tuku dali investiraj}i 

}e mu se dade kvalitativno nova egzistencija koja so toa {to }e mu go 

zgolemi slobodnoto vreme }e mu dade i mo`nost da se zapra{a kon {to i za 

{to odi, a ova }e mu ovozmo`i da ja proveri eti~kata opravdanost na 

primenuvanite ekonomski vrednosti i nivnata aksiolo{ka opravdanost.150 

                                                
149 Ovaa konstatacija-vrednosen sud ja davame zatoa {to ne retko sme svedoci i denes deka 
odredeni ekonomii sozdavaat politi~ki uslovi koi zavr{uvaat so direktni sudiri ne samo 
na politi~ki i ekonomski plan, tuku i na voen. Takov e slu~ajot so predvoena Germanija, 
koga poradi potrebata da se re{i bezraboticata, izlezot se najde vo javnite raboti i 
razvivaweto na voenata industrija. Vtor slu~aj-primer e situacijata so Izrael kade {to 
SAD go poddr`uvaat Izrael nasproti arapskiot svet, a i dvete strani istovremeno gi 
snabduvaat so neophodnite sredstva za vojuvawe, posredno ili neposredno. 
150 Vakov primer na eti~ko zbogatuvawe na ~ovekot od slobodnoto vreme imame vo 
nordiskite zemji, pokonkretno vo Norve{ka, kade {to blagodarenie na tehnolo{ko-
tehni~kiot razvoj vtemelen na pravilnoto investirawe na prihodite od naftata, ovozmo`i, 
na primer, da po ulicite na Oslo bidat instalirani toplotni sistemi koi }e go topat ledot 
koj se nafa}a{e na niv. Toa zna~e{e pomalku potrebno vreme za ~istewe na svojot del od 
ulicata. Relacijata napredok-zgolemeno slobodno vreme, se gleda niz faktot {to lutinata 
kon meteorolo{kite uslovi se namali, a so toa se oslobodi mislata od direktnata fizi~ka 
zagrozenost, {to pak rezultira{e so davawe slobodno vreme za razmisluvawe za nekoi 
"povisoki" interesi.  
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 Ako "zada~ata na ekonomistite ne e samo vo toa da ni ka`at {to da 

rabotime, tuku i da ni poka`at zo{to toa, {to i inaku go rabotime, e vo 

soglasnost so ispravnite principi"151, go opravduva tvrdeweto deka 

otvoraweto na pra{aweto za investiraweto-imaweto na vizija, e ottamu 

{to za `al, zaradi niskoto vrednosno odreduvawe na aksiologiite na 

dosega{nite ekonomii, normalnata potreba da se obezbedi egzistencija i 

opstanok se pretvori vsu{nost vo investirawe samo vo prosto pro{iruvawe 

na sopstvenoto proizvodstvo-mo}-profit. So drugi zborovi, vo investirawe 

koe ne vodi smetka za me|uzavisnosta na preteranata okrupnetost na 

kapitalot i potrebata od postoeweto na srednata klasa na kapitalisti koi 

so svoite uslu`ni dejnosti }e pokrivaat del od op{testvenite potrebi, a so 

toa }e vrabotuvaat i odreden broj lu|e. So toa se zaboravi edna od osnovnite 

eti~ki vrednosti - redistribucija na mo}ta. Za da se stigne do eti~ki 

vtemelena ekonomija so soodveten aksiolo{ki sistem na vrednosti, nu`no 

mora i da se vodi smetka za demokratizacijata vo procesite na samoto 

menaxerstvo-menaxirawe na sevkupnite ekonomski procesi. Ova zna~i deka 

dominantnata vrednost poseduvawe-zarabotuvawe-profit=mo} ja poka`uva 

svojata eti~ka nevalidnost vo procesot na investiraweto na kapitalot 

sfateni vo kontekst na investicija za sozdavawe nova organizacija vrz 

eti~ka vtemelenost i aksiolo{ka opravdanost. 

 Vakviot na~in na investirawe na kapitalot, vsu{nost, pomalku ili 

pove}e, dovede dotamu {to duri i na globalen plan se podjaduva ekonomskata 

osnova neophodna za razvojot, t.e. potrebnata osnova za podigawe na 

kvalitetot na `iveeweto. Podjaduvaweto na ekonomskite osnovi ne se 

ogleda tolku vo nedostatokot na konkreten kapital ili `ivoten standard, 

tuku vo opa|aweto na kvalitetot na eti~koto `iveewe, zatoa {to vakvata 

koncentracija na mo} preku okrupnuvaweto na pretprijatieto do 

korporacija doveduva do sistem na kontrola na individuata.152  

                                                
151 Dzoan Robinson, Ekonomska filozofija, Istra`iva~ko-izdava~ki Centar, Beograd, 1981, str. 19. 
152 Ne samo zaradi stravot od gubeweto na rabotnoto mesto, t.e. golata egzistencija, tuku 
okrupnuvaweto se efektuira i taka {to, na primer, golemite trgovski distributivni 
firmi na proizvodi za {iroka potro{uva~ka odat kon obedinuvawe vo edna lokacija, t.e. gi 
zatvoraat malite podra~ni prodavnici, {to rezultira so zagrozenost na kvalitetot na  
`iveeweto na odredena kategorija povozrasni lu|e koi, zaradi `ivotnata doba, pote{ko 
doa|aat do pogolem izbor na proizvodi. 
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 Toa pak, od druga strana, ja negira mo`nosta za demokratizacija na 

me|u~ove~kite odnosi, bez koja bi bilo nevozmo`no podigawe na nivoto na 

cenewe na vrednosta na ~uvstvoto za obvrska, dol`nost i odgovornost. 

Sledstveno na ova, prethodnovo vodi kon toa {to, namesto da se `ivee i da se 

raboti vrz baza na eti~koto soznanie deka preku trudot i demokratizacijata 

na negovite procesi se doa|a do uslovi koi ~ovekot }e go napravat ~ovek, se 

slu~uva trudot-rabotnoto mesto da bide sredstvo za ucena, t.e. sredstvo so 

koe se isklu~uva sekoj vid na eti~ka zapra{anost okolu vrednostite na 

ekonomiite koi vladeat vo momentov.  

 Prethodnava konstatacija uka`uva na potrebata od postavuvawe na 

edno najprosto pra{awe: dali i kolku voop{to ima kakvi i da e vrednosti, 

a ottuka i dali voop{to ima eti~ki vrednosti vo menaxerstvoto i dali 

se tie aksiolo{ki vtemeleni i opravdani? Odgovorot e: GI IMA! Koga 

velime gi ima, smetame deka eti~ka vrednost e raboteweto, sozdavaweto na 

preduslovi za egzistencija kako uslov za ~ovekovoto osvestuvawe kako del od 

op{testvenite procesi. No, pra{aweto e kakvi se tie, vo smisla na toa dali 

i kolkava e nivnata eti~ka vrednost i opravdanost. Pri ova se misli na 

slednovo - edno pretprijatie koe ima dovolno rezerven kapital mo`e da 

investira vo kupuvawe na drugo pretprijatie. Ekonomski gledano, toa mo`e 

da bide opravdano. No, eti~kata opravdanost i aksiolo{kata vtemelenost se 

poka`uvaat ili se doka`uvaat dokolku kupuva~ot razmisli dali so toa {to 

}e kupi firma koja ne e srodna i ne e direktno povrzana so negoviot proces 

na rabotewe, ne se obiduva so toa da se nametne sebe si kako dominanten na 

pazarot.153 Gledano samo od aspektot na etikata na nositelite na kapitalot, 

vakvata odluka za kupuvawe bi mo`ela da bide ispravna bidej}i menaxerot 

koj }e odlu~uva za toa, gi {titi interesite na sopstvenicite na kapitalot. 

So toa toj ja ispolnuva i svojata dol`nost i odgovornost eti~ki ispravno da 

postapuva vo odnos na svojot rabotodavec. Ova bi mo`elo da navede na 

zaklu~ok deka za{titata na interesite na nositelite-sopstvenicite na 

kapitalot e eti~ki ispravno zatoa {to e ispolneta obvrskata i dol`nosta 

                                                
153 Da se potsetime na situacijata koga vo Germanija kon krajot na 90-ttite godini od 
minatiot vek se otvori diskusija okolu toa {to aviokompanija "Lufthanza", koja me|u 
drugoto go ima{e i statusot na nacionalen avioprevoznik, zapo~na so kupuvawe na lanci na 
hoteli. 
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na takvoto menaxerstvo. Toa voedno i odgovara na pra{aweto dali i kolku 

ima eti~ka aksiolo{ka vtemelenost vo menaxerstvoto, gledano niz 

konkretna situacija, t.e. na kratok vremenski period.  

 Razre{nicata na odlu~enoto-sprovedenoto vo vakvite situacii, ne 

retko, ne doa|a od svesta za vistinskite vrednosti (eti~ki vtemelena 

ekonomija), tuku so intervencija na faktori odnadvor, naj~esto so vladini, 

resorno-ministerski, re{enija. Vakvite razre{nici doveduvaat pak do tamu 

{to eden od osnovnite vrednosni kriteriumi vo menaxerstvoto - svesta za 

seop{tite potrebi i razvoj na ekonomijata i op{testvoto vo i za koe se 

dejstvuva, e potisnato za smetka na tesnogrupnite interesi. Vakvoto 

postapuvawe, pak, veritikalnata direktivnost vo razre{uvaweto na 

situaciite-dilemite, uka`uva na toa deka postojat dva tipa na aksiolo{ki 

vrednosni sistemi. Onie koi se vospostaveni samo vrz temelite na 

tesnogrupniot interes, a nasproti ovoj pak, iako dosega za `al redok, se 

nasetuvaat i vtemeluvawa na aksiolo{ki sistemi vo koi sozdavaweto na 

egzistenciite i nivnoto obezbeduvawe ja dobiva svojata eti~ka opravdanost 

dokolku i samo dokolku vodi smetka i za vkupnite interesi na ekonomijata-

zaednicata. Zna~i, se raboti za aksiolo{ki sistemi vtemeleni vrz eti~ki 

vrednosti, vrednosti koi }e ovozmo`at etikata da bide regulator na 

ekonomijata. 

 Prethodnava konstatacija naveduva i na soznanieto deka 

dominantniot oblik na aksiolo{kite sistemi vo etikata na menaxerstvoto, 

iako se slo`ivme deka sodr`at odreden broj eti~ki vrednosti, sepak se pod 

znak na pra{awe, zatoa {to eti~kite vrednosti vo niv se vospostavuvaat i 

odreduvaat spored neposredni ekonomski celi i interesi (kvazieti~nost na 

sistemot). Toa e taka zatoa {to dominantniot oblik na ekonomiite denes e 

onoj vo koj etikata ne ja odreduva ekonomijata, tuku obratno. Pa taka, nekoi 

od prethodno razgleduvanite vrednosti pove}e se ekonomski vrednosti 

otkolku eti~ki odrednici. 

 Na primer, edna od prifatenite vrednosti na trudot - obezbeduvawe 

na egzistencija, stanuva ~isto ekonomska vrednosna odrednica zatoa {to se 
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zaborava samoto sozdavawe na uslovite na egzistencijata da se vtemeli na 

potrebata od oeti~uvawe na ~ovekot i negovite odnosi.154  

 Edna druga ~ovekova eti~ka odrednica - dol`nosta, vo kontekst na 

dosega{nite aksiolo{ki sistemi na ekonomiite, be{e svedena dotamu {to 

namesto da se ocenuva dali ispolnuvaweto na dol`nosta e eti~ka kategorija, 

taa e razgleduvana samo vo kontekstot dali ispolnuvaweto na dol`nosta gi 

zadovoluva celite na nositelite-sopstvenicite na kapitalot, a preku toa se 

ocenuva{e i se opravduva{e odlu~uvaweto-postapuvaweto-rakovodeweto na 

menaxerite vo odnos na interesite na grupata-kapitalot.155 

 Edna od vrednostite koi se prisutni vo dosega{nite aksiologii 

sekako e i odgovornosta. Problemot e vo toa {to odgovornosta tuka pove}e 

be{e gledana kako kvalitet pri odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto 

samo dokolku gi za{tituva{e interesite na onie koi gi odreduvaat 

pravilata na menaxerstvoto vo dadenata ekonomija. Prifa}aweto na 

odgovornosta kako vrednosna odrednica, za `al, pove}e be{e vo smisla na 

toa deka, baraj}i od menaxerstvoto inicijativnost-inovativnost i imawe 

vizija za ponatamo{nite pravci na razvoj, vo praktikata zna~e{e da se 

odgovara za investicijata dokolku taa ne i slu`i na neposrednata vizija-cel 

na sopstvenikot na kapitalot, zgolemuvawe na profitot.156  

 Ako od menaxerstvoto dosega se baralo i se u{te se bara, za da bide 

uspe{no, sozdavawe na klima na dobri me|u~ove~ki odnosi, namesto na 

su{tinska demokratizacija na istite, a so toa i kooperativnost, se u{te 

stoi zabele{kata deka iako eti~ki ispravno barawe, toa e svedeno i 

vrednuvano isklu~ivo kako sredstvo za za{tita na mo}ta na odlu~uvaweto-

upravuvaweto na menaxerskiot establi{ment (vo kontekst na neposreden 

interes).  

                                                
154 Vakva situacija imame koga op{testvenata verifikacija na edinkata, a so toa i negovoto 
mesto na socijalnata skala, e odredeno od visinata na platata. 
155 Kako primeri za ova mo`at da se navede slu~ajot koga Henri Ford 1937/38 go smeni svojot 
generalen menaxer samo zatoa {to istiot menaxer smeta{e deka del od dobivkata treba da 
se reinvestira vo kvalitetot na uslovite na proizveduvaweto, iako toa ja namaluva 
dobivkata na kratok rok, no podocne`nata reogranizacija na "Ford" ja poka`a ispravnosta 
na vakviot na~in na investirawe. "Krajsler" ja napravi istata gre{ka.   
156 Vakov primer imame kaj "Olimpik", koga kompletniot menaxerski tim be{e smenet 
poradi neinvestirawe vo modernizacijata na leta~kata flota, {to rezultira{e so 
namaluvaweto na brojot na patnicite, iako na dolgoro~en plan se poka`a deka toa go 
ovozmo`i odr`uvaweto na vtoriot del od imperijata na Onazis - brodskiot prevoz.  
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 Isto taka, i doverbata se smeta kako eti~ka kategorija vo vakvite 

aksiolo{ki sistemi. Problemot e vo toa {to doverbata isklu~ivo be{e 

gradena, a za `al i seu{te se gradi, samo vrz baza na postignatiot 

finansiski efekt od rabotata na menaxerite.157 Toa pak rezultira so 

namaluvaweto na interesot na drugite u~esnici vo sozdavaweto na 

finansiskiot efekt da re{avaat za ispravnosta na odlu~enoto-

rakovodeweto-upravuvanoto. Poednostaveno, doverbata pove}e se vtemeluva 

na pozicijata na mo} (po razni osnovi)158, a pomalku na proverkata na 

eti~kata opravdanost na donesenite odluki vo odnos na posakuvanata krajna 

cel, {to ne retko e rezultat i od obrazovnoto-socijalnoto-kulturnoto milje 

na onie na koi se odnesuvaat. 

 Voveduvaweto na pra{aweto okolu toa vrz {to treba da se temeli 

doverbata, a so toa i odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto, uka`uva 

deka dosega koristenite na~ini pri aksiolo{koto vrednuvawe na eti~kata 

opravdanost na istite, ne samo {to e sporno, tuku e i pre~ka na patot kon 

novata, posakuvana eti~ki vtemelena, demokratizirana ekonomija.  

 Ovaa konstatacija go izrazuva na{iot stav deka revrednuvawe e 

potrebno. No, istoto ne bi imalo smisla, ne bi ja postignalo svojata cel, 

dokolku ne sfatime deka vo ovie sistemi prerasporeduvaweto na 

hierarhiskoto zna~ewe na odredeni vrednosti e nevozmo`no bez 

demokratizacija na odnosite na site nivoa i vo site sferi.  

 Insistiraweto na pra{aweto na demokratizacijata na odnosite e 

ottamu {to nitu edna eti~ka vrednost kako {to se Qubov, Mir, Sloboda..., 

sama po sebe ne vredi dokolku ne vodi smetka za onoj Drugiot kon koj se 

upateni i negovite potrebi, {to pak e edna od osnovite na demokratijata, t.e. 

edna od vrvnite vrednosti vo koj i da e vistinski eti~ki sistem.  

 

 

                                                
157 Kako dokaz za vakviot na~in na vrednuvawe e sistemot na t.n. "akciski bonusi"za 
menaxerite, kako na~in na podigawe na doverbata vo sopstvenicite na kapitalot, t.e 
sozdavawe na doverba deka se vodi gri`a za nagraduvawe na vlo`eniot trud. 
158 Naj~esto vtemelena vrz pravoto na odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe od pozicijata vo 
proizvodniot proces i sopstvenosta vrz sredstvata i kapitalot. 
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3. Mo`nosti za vospostavuvawe na aksiolo{ki sistem na etikata vo 

menaxerstvoto vtemelen vrz principite na demokratizacijata do 

demokratija 

 Eden od naj~esto upotrebuvanite zborovi, osobeno vo ekonomiite vo 

zarodi{, po promenata na sistemite na koi prethodno im se pripa|alo, e 

"demokratizacija". Samiot zbor po sebe uka`uva na toa deka vakvite 

ekonomii eti~ki se orientiraat kon edna od najposakuvanite vrednosni 

kategorii na etikata - demokratski me|u~ove~ki odnosi. Toa podrazbira 

deka  vakvite ekonomii posakuvaat odnosi vo koi sekoja edinka vo lanecot na  

sozdavaweto na ekonomijata-egzistencijata }e dojde do stepenot na svoeto 

samoostvaruvawe, {to pak zna~i deka e ispolnet eden od osnovnite uslovi za 

takvoto ne{to - negovata oslobodenost vo sekoj odnos i na sekoj plan.  

 Insistiraweto na demokratizacijata kako klu~na eti~ka kategorija  

i vo ekonomijata e posledica od eden nesporen svetski proces, t.e. od 

demokratizacijata vo site sferi na ~ovekoviot `ivot. Ona {to pri ova e 

bitno e i toa {to toj e nezapirliv proces. Ova ne zna~i, pak, deka onie koi 

se zagrozeni od nego (vlastodr{cite, kako i mnogu drugi interesni grupi), ne 

se obiduvaat da go soprat. Obidot za sopirawe naj~esto se manifestira so 

povremeni "kozmeti~ki" intervencii da se sozdade ~uvstvo deka i 

ekonomijata na istite go sledi toj svetski trend. Vakvite obidi, imaj}i go 

predvid faktot deka demokratizacijata na odnosite podrazbira i podigawe 

na eti~koto nivo na svesta na edinkata, se osudeni vo krajna linija na 

neuspeh. Pri~inata za vakviot optimizam se temeli na sevkupnoto  

dosega{no ~ovekovo iskustvo. Bidej}i demokratizacijata e eden od uslovite 

za podigawe na op{tata eti~ka svest na edinkata, toga{ e sosema sigurno i 

toa deka i ekonomijata, kako preduslov za sozdavaweto i odr`uvaweto na 

egzistencijata, nu`no e zafatena so ovoj proces. Dosledno na ova, so ovoj 

proces na demokratizacijata nu`no mora da bide zafatena i organizacijata 

kako osnova na ekonomijata.  

 Deka organizacijata mora da se demokratizira i se demokratizira, 

bez ogled na toa dali e pove}e ili pomalku kozmeti~ka taa demokratizacija, 

e ne{to {to e prisutno vo teoriskite raspravi u{te od periodot na 

industriskata revolucija i nastanokot na kapitalisti~kiot na~in na 
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proizvodstvo.159 Imeno, bidej}i sekoj pat na demokratizacijata e pat od 

obespravenost do pogolem stepen na prava, t.e. borba za nekoi prava, 

demokratizacijata na odnosite vo ekonomijata-organizacijata, jasno e deka 

vo svoite po~etoci se se sveduva{e samo na toa da se regulira dol`inata na 

rabotniot den ili visinata na nadnicata160, {to se smeta{e za najvisok 

dostrel zatoa {to na skalata na toga{ va`e~kite eti~ki vrednosti toa se 

smeta{e kako izraz na po~ituvawe na osnovnite eti~ki vrednosti i na 

~ovekovite prava i slobodi. 

 So drugi zborovi ka`ano, sekoj eti~ki vospostaven aksiolo{ki 

sistem za da ja ima svojata opravdanost i da bide reperen mora da vodi smetka 

za nametnuvawe na takvi eti~ki normativi koi }e ovozmo`at zadovoluvawe 

na osnovnite egzistencijalni potrebi bez koi ne mo`e da se o~ekuva da stane 

zbor za nekoi povisoki celi.  

 Poznato e deka vo prirodata na kapitalot e da se reproducira i da se 

oploduva, {to samo po sebe ne e problemati~no. Pra{aweto e kako toj se 

reproducira i oploduva i osobeno kako se koristat plodovite od toa? 

Istorijata poka`a deka eden od na~inite za podobrena reprodukcija i 

zgolemeno oploduvawe e i podobruvaweto na me|u~ove~kite odnosi vo 

rabotata, pa taka, toa be{e i edna od pri~inite istra`uvawata na ovoj plan 

da zapo~nat u{te so samata pojava na kapitalisti~kiot na~in na 

proizvodstvo. Ovie istra`uvawa gi iniciraa tokmu onie koi i go poseduvaa 

kapitalot i sredstvata za proizvodstvo-kapitalistite.161 No, i pokraj 

vakvata motivacija na ovie istra`uvawa, ostanuva faktot deka krajnata 

                                                
159 Za `al, mora da se konstatira deka evolucijata na ovie raspravi se izrazuva samo vo 
promenata na pra{awata koi doa|aa na dneven red, dodeka pak akterite-~ovekot-su{tinata 
kon koja bi trebalo da se odnesuvaat tie, sekoga{ ostanuvaa isti. Imeno, ulogite vo niv se 
delat na, od edna strana, malcinskata-upravuva~ka mo}na grupa, t.e. sopstvenicite na 
kapitalot, a od druga strana, mnozinskata, glavno obes~ove~enite lu|e-rabotnici. 
160 Iako duri i denes, osobeno vo ekonomski nerazvienite podra~ja ili vo ekonomiite vo 
zarodi{, kako {to e slu~ajot kaj nas, visinata na platata i ponatamu e edno od klu~nite 
pra{awa. Pra{awe koe od ~isto ekonomska kategorija stanuva vrednosna kategorija zatoa 
{to pove}eto od lu|eto sebe si se ~uvstvuvaat kako lu|e srazmerno na visinata na iznosot 
koj go primaat kako nadomest za trudot, {to pak uka`uva na isprevrtenosta na 
aksiolo{kiot sistem od koj i spored koj se poa|a vo vrednuvaweto. So drugi zborovi, ona 
{to ~ovekot go prima kako nadomest za svojot trudot e pove}e degradacija na negovata 
li~nost otkolku realna suma so koja se vrednuva vlo`eniot trud.  
161 Ova pak uka`uva na toa deka za eti~nosta na nivnata inicijativa, ocenkata ne e visoka 
zatoa {to celta ne im be{e podobruvawe na, naj~esto, ne~ove~nite uslovi na proizvodstvo, 
tuku isklu~ivo sozdavawe na takvi rabotni uslovi koi }e ovozmo`at zgolemuvawe na 
produktivnosta na vrabotenite. 
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korist ja izvlekoa tokmu rabotnicite. Ova ottamu {to na rabotnicite ve}e 

ne se gleda{e samo kako na lesno zamenlivi prodol`etoci na ma{inite, 

tuku kako na sestrano ~ove~ko bitie so site svoi doblesti i maani koe 

treba{e, zaradi celite na proizvodstvoto, podobro da se zapoznae.  Ova so 

tekot na vremeto dovede do slednoto bitno zaklu~uvawe deka postoeweto i 

zna~eweto na neformalnite rabotni grupi e mo{ne va`no za sovremenata 

organizacija. I treto, istra`uvawata, iako samo posredno, za prvpat go 

svrtea vnimanieto na faktot od pozitivnoto vlijanie na rabotni~kata 

participacija vo odlu~uvaweto vrz porastot na produktivnosta.  

 Vakvite istra`uvawa dovedoa do promena na organizacijata na 

rabotata, no bidej}i bea inicirani od upravuva~ite-sopstvenicite na 

kapitalot, promenite bea pove}e "kozmeti~ki" otkolku realni. No, edna{ 

otvorenoto pra{awe za u~estvoto na ~ovekot-rabotnik vo organizacijata na 

proizvodstvoto, a so toa i na ekonomijata, ve}e ne mo`e{e da bide 

zaobikoluvano. Pritoa, najbitnata pridobivka od ovie istra`uvawa, 

nezavisno od toa od kogo bea inicirani i kakva im be{e celta, sepak 

rezultiraa so podigaweto na seop{tata eti~ka svest vo odnos na rabotata, 

na~inite na raboteweto, odnosot na onie koi rabotatat, no i odnosot kon 

niv. 

 Kako rezultat od ova se rodi "programata za industriska 

demokratija" vo Norve{ka, koja ima{e golema uloga vo analizata na novite 

oblici na odlu~uvawe-rakovodewe. A od analizite na vakvite istra`uvawa i 

eksperimenti od vidot "programa za industriska demokratija" e i 

zaklu~okot deka: 

"Sli~en razvoj na nastanite nabrzo po~na da se odviva i vo mnogu drugi 

zemji... Pa taka te{ko deka postoi zemja vo Zapadna Evropa, koja ne be{e 

svedok na voveduvawe na novite vidovi na organizacijata na rabotata."162   

 Da potsetime deka rodona~alnik na ovoj nov pristap na 

organizacijata na rabotata be{e Ejnar Torsrut (Einar Thorsrud), na~in na 

organizacija vo koj mo`e da se identifikuvaat ~etiri osnovni poliwa na 

interesirawa na vakvite istra`uvawa: 

 

                                                
162 Bjorn Gustavsen, Lajos Hethy, New Forms of Work organisation: A European Overview, Labour and 
Society, Vol. 11, No.2, 1986, p. 167. 
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- zadovolstvo vo i od rabotata; 

- participacija ili demokratija vo rabotniot proces; 

- produktivnosta; 

- rabotnite uslovi.163 

 Zaradi opredelbata na trudov, ovde vnimanieto }e go zadr`ime samo 

na pra{aweto na demokratijata i demokratizacijata na rakovodeweto-

upravuvaweto, zatoa {to poimot na demokratizacija e eden od klu~nite 

poimi vo analiziraweto na organizacijata kako socijalen sistem i negovata 

eti~ka opravdanost i odr`livosta vo zavisnost od nea. No, ona {to e 

pova`no, analizata na ovoj poim pak ovozmo`uva pocelosno analizirawe i 

vrednuvawe na eti~kata vtemelenost, a so samoto toa i na primerniot 

aksiolo{ki sistem na ekonomiite. 

 Ovde e upatno da zabele`ime deka sfa}awata i definiciite za 

demokratijata vo rabotata se mnogubrojni, zavisno od toa od koj aspekt se 

gleda na ovoj problem. Sepak, od izobilstvoto na definicii }e ja ponudime 

samo slednava, za koja mo`e da se ka`e deka na dovolen jasen i precizen na~in 

go otslikuva-definira ovoj isklu~itelno zna~aen poim: 

"Na apstraktno nivo sakam demokratijata da ja definiram kako socijalen 

sistem so visok stepen na ednakvost na podra~jeto na participacijata vo 

odlu~uvaweto, kako i vo distribucijata na resursite (ekonomskite, 

materijalnite i drugi), {to na lu|eto im dava mo} na kontrola vrz 

nivnite `ivotni situacii."164 

 Navedenava definicija ni dava za pravo da zaklu~ime deka  

vistinskata demokratizacija na rakovodeweto vsu{nost pretstavuva proces 

na redistribucija na mo}ta vo organizacijata niz obedinuvawe na 

rakovodnite prava na site nejzini ~lenovi. Podvlekuvaweto na zborot 

"vistinska" e ottamu {to postojat mnogu na~ini na prividna 

demokratizacija na rakovodeweto, dodeka pak vistinskite odnosi na mo} 

ostanuvaat nepromeneti. Ova ni dava za pravo da tvrdime deka naj~esto se 

                                                
163 Ibid., p. 168. 
164 A. Sandberg, "Bilje{ke o demokratskom planiranju u sferi rada", vo zbornikot na Veljko Rus, Mitja 
Kamu{i} (ur.), Eksperimenti u demokratizaciji radnih odnosa, ^ovjek i sistem, Zagreb, 1978, str. 202. 
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raboti za kvazidemokratizacija, a ne za su{tinska demokratizacija na 

rakovodeweto-upravuvaweto.165 

 Ovde samo da napomeneme deka mnogu te{ko se pravi jasna 

distinkcija me|u ovie dve funkcii - rakovodewe i upravuvawe, iako e 

nesporna nivnata eti~ka uloga, kako vo proizvodstvoto, taka i vo 

ekonomijata, a so samoto toa i vo nivniot aksiolo{ki sistem. No, soglasno 

stavot na trudov, najednostavno e da ka`eme deka rakovodeweto po svojot 

opseg e potesno i ima tehni~ko-organizacionen karakter. [to se odnesuva 

pak do upravuvaweto, toa po svojot obem i opseg e po{iroko i se odnesuva na 

strategiskite, za sudbinata na celata organizacija-ekonomija, va`nite 

odluki. Ottuka, krajnite isto~nici na procesot na demokratizacijata na 

upravuvaweto i rakovodeweto ne mo`at da bidat isti. Kolku za ilustracija, 

bi mo`elo da se ka`e deka celosen proizvod na potpolnata demokratizacija 

na upravuvaweto e samoupravuvaweto na rabotnicite166, dodeka pak kako 

proizvod na celosnata demokratizacija na rakovodeweto e voveduvaweto na 

avtonomnite rabotni grupi.  

 Samo vaka sfatena demokratizacijata i ulogata na upravuvaweto i 

rakovodeweto ja davaat eti~kata opravdanost na demokratizacijata i 

nejzinoto vospostavuvawe kako vrednost na primernata aksiologija. Vo 

prilog na ova govori i tvrdeweto na Ejnar Torsrut koj veli deka: 

"... Ako sakame demokratskata participacija da stane realnost, morame 

da zapo~neme na ona nivo na koe pove}eto od vrabotenite sakaat da 

u~estvuvaat i na koe se sposobni za u~estvo."167 

 Konstatiraj}i deka demokratizacijata zavisi od podgotvenosta za 

nea na site onie na koi se odnesuva, zaradi celosno sogleduvawe na eti~kata 

vrednost na istata i nejziniot aksiolo{ki sistem vo menaxerstvoto, 

neophodno e da potsetime i na toa deka stremeweto kon nea rezultira{e so 

nekolku raboti. Imeno, istra`uvawata na istata kako i obidite za nejzina 

                                                
165 Vo ovoj kontekst, demokratijata e sfatena kako davawe sloboda da izbira{ {to }e 
raboti{, a demokratizacijata kako na~in na regulirawe na odnosite vo raboteweto. 
Ednovremeno,  demokratijata ti dava za pravo da u~estvuva{, no ne te izedna~uva ili pu{ta 
do ramnopravnost, dodeka demokratizacijata te voveduva i ti go ka`uva na~inot na 
izedna~uvaweto vo u~estvoto. 
166 Treba da se naglasi deka tuka samoupravuvaweto ne e termin vo smisla na zna~eweto {to 
go ima{e vo nekoga{nata SFRJ. 
167 Veljko Rus, Mitja Kamu{i} (ur.), Eksperimenti u demokratizaciji radnih odnosa, ^ovjek i sistem, 
Zagreb, 1978, str. 17.  
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prakti~na primena, rezultiraa so definirawe na osnovni dva vida na 

rakovodewe-upravuvawa, koi vo zavisnost od svojata eti~ka vtemelenost i 

validnost se od re{ava~ki karakter za obezbeduvaweto na egzistencijata.  

Stanuva zbor za dvata osnovni vida-modela koi imaat mnogu preodni oblici - 

avtoritarnoto i demokratskoto rakovodewe-upravuvawe-odlu~uvawe, a za 

koi ve}e prethodno zboruvavme.  

 Iako vo literaturata nao|ame najrazli~ni imenuvawa na ovie 

vidovi na rakovodewe, kako {to se direktivno, participativno, rakovodewe 

orientirano na rabotata i rakovodewe orientirano na lu|eto; rakovodewe 

vtemeleno na razbirawe i rakovodewe vtemeleno na inicirawe na 

strukturata, kako i mnogu drugi termini-imenuvawa, sepak tie se samo 

"imenki" za ve}e spomnatite dva osnovni vida-modela - avtoritarnoto i 

demokratskoto. Problemot pri nivnoto imenuvawe ne e tolku vo toa koi 

zborovi }e se upotrebat za niv, kolku {to tie ostanuvaat na psiholo{ko 

nivo na objasnuvawe i definirawe, dodeka po{irokite institucionalni i 

voop{to op{testveno-ekonomski faktori ne se zemaat predvid. Ova pak 

zna~i deka mo`nosta za nivnata eti~ka valorizacija i validizacija i 

nivnoto inkorporirawe vo kakov i da e aksiolo{ki sistem, e dosta 

ograni~ena. Poto~no, tie se sveduvaat samo na recepti za upravuvawe, dodeka 

za mo`nostite za vistinska redistribucija na mo}ta, kako edna od eti~kite 

celi i vrednosti, se zapostaveni. No, vakvata psiholo{ka vtemelenost ne ja 

namaluva vrednosta na soznanieto za mo`niot eti~ki rezultat od niv. Ova 

ottamu {to, iako psiholo{ki vtemeleno, opi{uvaweto sepak ovozmo`i eden 

precizen opis i dijagnoza na poedini na~ini na rakovodewe-upravuvawe so 

rabotnicite i obratno. Toa pak ovozmo`i poprecizno vrednuvawe na 

eti~kite kvaliteti na istite, a od zaklu~uvaweto vrz baza na vakvoto 

vrednuvawe i sozdavawe na poprimereni aksiolo{ki eti~ki sistemi vo 

menaxerstvoto, a so toa i na menaxerite.  

 Preciziraweto i dijagnosticiraweto na vidovite na upravuvaweto-

rakovodeweto-odlu~uvaweto se poka`a kako preduslov za osoznavaweto na 

su{tinskata potreba od demokratizacijata vo ovie procesi, no ovoj pat ne so 

cel zgolemena zarabotuva~ka-profit, tuku etizacija na odnosite vo niv. Ova 

uka`uva deka demokratizacijata na odlu~uvaweto-rakovodeweto-
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upravuvaweto ne e samo neophodna ekonomski, tuku e eti~ka nu`nost koja }e 

ovozmo`i sozdavawe na edna nova eti~ki vtemelena i odredena ekonomija, a 

so samoto toa i na edna Nova Organizacija.168 

 Od seto prethodno sleduva deka demokratizacijata na odlu~uvaweto-

rakovodeweto-upravuvaweto, ne samo {to e multidimenzionalen proces, 

tuku e i mre`no odreden i zavisen. Tokmu poradi ova, bi bilo neblagodarno 

da se davaat bilo kakvi kone~ni prognozi za toa vo koj pravec }e odi 

istiot.169 

 No, ona {to mo`e so sigurnost da se konstatira i prognozira e deka 

upravuva~kite strukturi vo sovremenata organizacija nema dobrovolno da se 

otka`at od svojata upravuva~ka mo} nezavisno od imperativot za potrebata 

od distribucija na mo}ta, kako preduslov za vospostavuvawe na takva 

ekonomija koja }e bide vtemelena vrz osnovnite eti~ki vrednosti i 

principi kako odreduva~i na istata. Prethodniov iskaz koj vo sebe sodr`i i 

eti~ka ocenka na vrednosta na demokratizacijata na spomenatite odnosi i 

eti~ki vrednosna prognoza od potrebata od nivniot razvoj, ne doveduva do 

sledniov zaklu~ok: aksiolo{ki sistem na etikata vo menaxerstvoto e 

nevozmo`en bez demokratizacija na odlu~uvaweto-rakovodeweto-

upravuvaweto. Ova ottamu {to nitu edna etika vo menaxerstvoto ne bi bila 

mo`na i sprovedliva dokolku ne se ovozmo`i u~esnicite vo procesot 

ramnopravno da u~estvuvaat vo nego vo ramkite na svoite mo`nosti, 

sposobnosti i volja.  

 Prethodnovo tvrdewe rezultira od soznanieto-vrednosniot sud: samo 

pod uslov aksiolo{kiot sistem da bide vtemelen na ramnopravnost na 

u~esnicite vo nego, {to pak podrazbira i priznavawe na nivnata me|usebna 

zavisnost i uslovenost, mo`no e ostvaruvaweto na celta na sekoj 

aksilo{ki sistem, a toa e gradewe na eti~ki vrednosen sistem vtemelen na 

~ovekot kako osnovna eti~ka vrednost ostvarliva samo dokolku ne se 
                                                
168 Ovde novata organizacija sfatena i kako organizacija=pretprijatie; nova organizaciska 
postavenost, a ottuka i nova organizacija na ekonomijata, generalno. 
169 Ovde samo mo`e da se konstatira deka site dvi`ewa za demokratizacija na rabotata i 
raboteweto, a so toa i na upravuvaweto-odlu~uvaweto, se vo blaga defanziva poradi trendot 
na okrupnuvawe na pretprijatijata do korporacii i globalizacijata vo ekonomijata, kako i 
zaslabnuvaweto na rabotni~kite dvi`ewa od tipot na onie od 60-ttite i 70-ttite godini od 
minatiot vek, no i zaradi podigaweto na seop{tiot ekonomski standard koj rezultira{e so 
toa {to "zadovoluvaweto na osnovnata glad" go namali interesot za vidoizmenuvaweto na 
spomenatite odnosi. 
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negira koe i da e negovo pravo za samoodreduvawe na bilo koe pole na 

sopstvenoto egzistirawe na patot kon sebeostvaruvawe kako Homo 

Etikus.  

  

* * *  

 

 Seto prethodno razgleduvawe na odnosite pome|u prakti~nata etika 

i aksiologijata, zna~eweto na aksiolo{kiot sistem za etikata vo 

menaxerstvoto, kako i razgleduvaweto na istoto, isto kolku i na mo`nosta 

za aksiolo{ki sistem na etikata vo nego vtemelena vrz principite na 

demokratizacijata (na odnosite me|u lu|eto, t.e.  rakovodeweto-

odlu~uvaweto-upravuvaweto), se nametna od potrebata istite, ne samo da se 

pobrojat, tuku da se razgleda i nivnata eti~ka opravdanost dosega.  

 Razgleduvaweto pak na nivnata eti~ka opravdanost dosega jasno 

uka`uva na toa deka tie sami po sebe se i nosat eti~ki vrednosti. No, so 

samoto toa tie ne go opravduvaat svoeto postoewe kako predmet na ovoj trud, 

dokolku od toa ne se izvle~e zaklu~okot deka: bez nivno revrednuvawe-

validizirawe na ponudeniov na~in, ne bi mo`ele da dojdeme do etikata vo 

menaxerstvoto onakva kakva {to ja posakuvame i kakva {to ni e potrebna 

na patot kon novata eknomija vtemelena na etikata kako nejzin 

regulator. Ottuka i soznanieto deka bez niv bi bilo nevozmo`no da se 

zboruva i za  eti~ki vtemeleniot lik na menaxerot, neophodniot element 

- realizator na menaxerstvoto, ne kako upravuva~ka-rakovodna profesija, 

tuku kako profesija na prakti~no sproveduvawe na etika. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 114

V. ETI^KI VTEMELENIOT LIK NA MENAXEROT 

 

 

 Vo prethodnoto poglavje dojdovme do soznanieto deka bez prakti~na 

etika i aksiolo{ki sistem na etikata vo menaxerstvoto, nema i etika na 

ekonomijata kako nejzin odreduva~. No, toa samo pod uslov ako se primeni 

zaklu~niot stav - preku demokratizacijata na sevkupnite odnosi vo 

ekonomsko-op{testvenite me|uzavisnosti. Pa taka, sosema e logi~no da se 

zapra{ame i za toa kakvi se menaxerite i kakov eti~ki sistem treba da 

imaat onie koi toa }e go sproveduvaat vo praktikata.  

 Za da se odgovori na ova, nu`no e da se vratime malku nanazad i u{te 

edna{ da spomeneme deka sevkupnata istorija na odlu~uvaweto-

rakovodeweto-upravuvaweto uka`uva na toa deka istata mo`e da se podeli na 

dva generalno prakticirani vida-modeli. Edniot e avtokratskiot, a 

drugiot e demokratskiot so mnogu me|u varijanti i kaj dvata. Da potsetime 

deka za eti~kata vrednost na avtokratskiot ve}e nekolku pati se 

izjasnuvavme, zatoa, ovde, samo kuso, }e izneseme nekoi od zabele`uvawata za 

karakteristikite i mo`nostite od ovie dva osnovni vida-modeli.  

 Osnovnata odlika na avtokratskiot vid-model na rakovodewe e 

site odluki da gi nosi eden, pri {to, inicijativata na vrabotenite e svedena 

na najmalata mo`na mera, a pak donesuva~ot na odlukata ja ima seta vlast. 

Rezultatot od ova e ne samo lo{ata rabotna klima, tuku i apstinencijata na 

interesot za involvirawe vo procesite na odlu~uvawe-rakovodewe-

upravuvawe vo raboteweto na organizacijata, ne samo poradi obezvolenosta, 

tuku i poradi prisutniot stav-~uvstvo od zagrozenost na sopstvenoto 

rabotno mesto-gubewe na istoto. Ova ottamu {to, 

"Avtokratskiot voda~ sistematski nastojuva site ~lenovi da gi stavi vo 

podredena polo`ba, da go ograni~i nivnoto u~estvo vo odlu~uvaweto i 

uporno nastojuva da go razvie uveruvaweto kaj niv deka sudbinata na 

grupata (na koja i pripa|aat) e vrzana za nego i deka bez nego }e bide 

dovedena vo pra{awe."170 

                                                
170 Radojica Bojani}, Psihologija me|uljudskih odnosa, Centar za primenjenu psihologiju, Beograd, 1998, 
str. 161. 
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 Svesni za eti~kata neproduktivnost na vakviot, avtokratskiot vid-

model na rakovodewe, i sopstvenicite na kapitalot, no i vrabotenite, se 

po~esto zboruvaat, a i vo praktikata se orientiraat kon demokratskiot 

vid-model na rakovodewe. Ova ne samo zatoa {to vo prirodata na ~ovekot i 

negovata eti~ka predodrenost e ~uvstvoto-soznanieto deka sekoj e ist, 

nezavisno od mestoto vo lanecot na proizvodstvoto, tuku i zatoa {to bez 

vakviot na~in na rakovodewe ne bi mo`elo da se dojde do eden od temelnite 

preduslovi za eti~ki vtemelena ekonomija - a toa e demokratizacijata na 

odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto, no ne vrz baza na redistribucija 

na mo}ta, tuku vrz temelite na vistinskata distribucija na mo}ta. Ova pak 

poednostaveno zna~i deka, mo}ta ne da bide prenesuvawe povremeno i samo 

poradi potrebite na onie koi upravuvaat, tuku da se izvr{i takvo 

prenesuvawe koe na onie so koi se upravuva da im se dade vistinska mo`nost 

za samo-rakovodewe-odlu~uvawe-upravuvawe. 

 Prethodniov stav, koj voedno e i barawe za sproveduvawe na realna 

eti~ka vrednost, ne sekoga{ naiduva na odobruvawe. Dosega{nite teoriski 

tekstovi na ovaa tema uka`uvaat na toa deka naj~estite kriti~ari na vaka 

sfatenata vrednost se marksisti~ki orientiranite teoreti~ari. Nivnata 

naj~esta, a mo`ebi i opravdana, zabele{ka se odnesuva{e na toa deka 

demokratskiot vid-model na rakovodewe i participacijata na vrabotenite 

vo procesite na odlu~uvawe, su{tinski ne menuvaat ni{to zna~ajno vo 

institucionalnite odnosi na mo}ta.171 Vo ovaa nasoka odat i zabele{kite na 

Rudi Supek koj veli: 

"... so terminot industriska demokratija se imenuva i samoto nastojuvawe 

na rabotodavcite da posvetat pogolemo vnimanie na me|u~ove~kite 

odnosi, socijalnata klima, drugarskite odnosi, kon lu|eto 

orientiranoto rakovodewe vo pretprijatieto, zna~i na onie oblici 

koi, ne zavleguvaj}i vo hierarhiskiot sistem na odnosite, sakaat samo vrz 

stilot na odnesuvaweto na nadredenite i podredenite da go napravat 

pove}e "demokratski".172 

 Do sli~ni zaklu~oci doa|a i Hari Braverman koj smeta deka 

osnovnata uloga na vakvata "demkoratizacija" e vo pronao|aweto na na~ini 

                                                
171 Dimitri Weiss, Industrijska demokracija, Globus, Zagreb, 1980, str. 197. 
172 Rudi Supek, "Participacija i industrijska demokracija", vo zbornikot na Josip Obradovi}: Psihologija 
i sociologija, [kolska knjiga, Zagreb, 1982, str. 5. 
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vraboteniot {to pouspe{no da bide prilagoden na tejloristi~kata 

organizacija na trudot. 

"Samata rabota se organizira spored tejlorovskite na~ela, dodeka pak 

kadrovskite oddeli i stru~waci se zanimavaat so odbirawe, obuka, 

manipulirawe, pacificirawe i prilagoduvawe na rabotnata sila za da 

taa odgovara na taka organiziranite procesi."173 

 Dokolku pak sakame da gi otkrieme i razbereme objektivnite 

mo`nosti {to se otvoraat od demokratskiot vid-model na rakovodewe na 

patot kon oeti~enoto menaxerstvo, bitno e da odgovorime i na u{te nekolku 

isklu~itelno va`ni pra{awa.  

 Imeno, vo koja faza od odlu~uvaweto se dozvoluva participacijata 

na vraboteniot, zatoa {to ne e so ista te`ina u~estvuvaweto vo 

odlu~uvaweto vo fazata na podgotovkata, od edna strana, a od druga i vo 

fazata na donesuvaweto i sproveduvaweto na odlukata. Ova zatoa {to, vo 

fazata na podgotovkata na odlukite, menaxerot mo`e i ne mora da dozvoli 

zna~itelno u~estvo na vrabotenite, {to samo po sebe i nema nekoe golemo 

zna~ewe vo posledicite, dokolku ova u~estvuvawe ne se protegne i na drugite 

bitni fazi vo odlu~uvaweto-rakovodeweto-sproveduvaweto na istite. Ova e 

situacija koja go opravduva na{iot stav deka vakviot na~in na menaxerstvo e 

eti~ki neopravdan zatoa {to sozdava privid za demokrati~nost i 

demokratizacija, dodeka pak vistinskata mo} na vrabotenite e isklu~itelno 

mala.174 

 Vtoroto va`no pra{awe e pra{aweto za distribucijata na mo}ta 

pome|u menaxerite i nim podredenite. Da potsetime deka nema vistinska 

demokratizacija vo odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto ako ne se 

sprovede i vistinska distribucija na mo}ta vo samata organizacija i toa od 

strana na samata menaxerska hierarhija kon vrabotenite. Za dokraj da se 

oceni eti~kata (ne)validnost na dosega{nata redistribucijata na mo}ta, 

bitno e da se vidat kade le`at vistinskite izvori na upravuva~kata mo}.  

 Ovaa problematika, na "porane{nite samoupravni prostori" 

najdobro ja ima obraboteno Josip @upanov, koj mo}ta ja definira kako 

sposobnost za vlijanie vrz drugite so pomo{ na sila, dodeka pak izvorot na 

                                                
173 Harry Braverman, Rad i monopolisticki kapital, Globus, Zagreb, 1983, str. 76. 
174 Ova e onoj vid-model na t.n. "konsultativna participacija". 
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mo}ta na edna li~nost ili grupa nad druga, po~iva vrz zavisnosta na drugata 

li~nost ili grupa od prvata vo procesot na me|usebnata razmena.175 Ottuka 

pak, izvorite na mo}ta na menaxerite, @upanov, povikuvaj}i se na {emata na 

Karzo i Janu{, gi locira kako:  

1. lokaciski (organizaciski) izvori: 

- kontrola nad proizvodstvoto (izvorite) i difuzijata 

(prenesuvaweto) na informaciite; 

- kontrola nad formalniot komunikaciski sistem;  

2. grupni izvori: 

- neformalna organizacija na upravata; 

- neformalni vrski so politi~kite faktori nadvor od 

organizacijata; 

3. individualni izvori: 

- mo}ta na nagraduvaweto zavisno od menaxerovata sposobnost 

da ja nagraduva lojalnosta na podredenite; 

- prinudna mo} zavisno od menaxerovata sposobnost da ja 

pridobie lojalnosta preku stravot od kazna; 

- referentna mo}, t.e. menaxerovoto vlijanie vrz drugite 

vtemeleno na nivnata li~na indentifikacija so nego; 

- mo} od stru~nost ili kvalitet vo raboteweto, sposobnosta na 

menaxerot da izvr{i vlijanie vrz drugite so avtoritetot na 

svoeto stru~no znaewe. 

 Ne navleguvaj}i vo analiza na toa dali podelbive se psiholo{ki, 

sociolo{ki ili pak bihejvioristi~ki vtemeleni, samo }e napomeneme deka, 

iako grupnite i individualnite izvori na mo}ta imaat nesomneno golemo 

zna~ewe za analizata na odnosite na mo}ta vo organizacijata-

pretprijatieto, smetame deka najgolemo vnimanie treba da se naso~i kon 

organizaciskite izvori na mo}ta, {to }e ovozmo`i i eti~ko vrednuvawe na 

istata i nejzina upotreblivost vo gradewe na novi eti~ki vtemeleni odnosi 

do neophodnata demokratizacija.  

                                                
175 Josip @upanov (ur.), "Samoupravljanje i dru{tvena mo} u radnoj organizaciji", vo zbornikot: 
Psihologija i sociologija organizacije, [kolska knjiga, Zagreb, 1982, str. 212 i ponatamu. 
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 Imeno, se raboti za toa {to i grupnite i individualnite izvori na 

mo}ta naj~esto se temelat na ~initeli koi ne mora da bidat konstantni, kako 

{to se avtonomijata na stopanskiot-ekonomskiot vo odnos na politi~kiot 

sistem, koi pak se razlikuvaat od zemja do zemja (koga zboruvame za grupnite 

izvori) ili vrz odredena stru~nost i karakteristikite na li~nosta na 

menaxerot, koga govorime za individualnite izvori na mo} kako faktori 

koi vlijaat vrz sevkupnite eti~ki odnosi i vrednosti. 

 Kako {to veli @upanov, vo socijalizmot industriskata struktura 

proizleguva{e od politi~ko-administrativnata struktura, pa zatoa i be{e 

tolku dlaboko povrzana so nea. Ottuka pak, ne treba da ~udi {to vo takvite 

sistemi, menaxerite svojata mo} ja crpea od vrskite so politi~kata 

nomenklatura.176 Me|utoa, voveduvaweto na pazarnata ekonomija vo zemjite 

vo tranzicija, nu`no dovede, nekade pove}e, nekade pomalku, do razdvojuvawe 

na ekonomskiot i politi~kiot sistem, {to rezultira{e so zna~itelno 

reducirawe na ovie izvori na mo}, a so toa i zgolemuvawe na {ansite za 

sozdavawe na eti~ki odreduvana i upravuvana ekonomija. Pri ova e va`no da 

se naglasi deka ovoj proces na odvojuvawe na dvata sistema, za `al, se odviva 

so nevoedna~eno tempo. Najsporo se odviva kaj nas, zatoa {to gledaj}i gi 

rezultatite od izminatiot period na tranzicija se nametnuva i pra{aweto 

dali voop{to do{lo do razdvojuva na ekonomskiot od politi~kiot sistem.  

 Me|utoa, koga govorime za organizaciskite izvori na mo}ta, od 

re{ava~ko zna~ewe e da zabele`ime deka vo vakvite situacii, menaxerskata 

mo} proizleguva od samata organizacija na raboteweto koja e svojstvena za 

site organizacii. Menaxerite vo organizacijata, bidej}i se zanimavaat so  

organizirawe-koordinacija i kontrola na raboteweto, ja imaat strate{kata 

polo`ba vo odnos na vrabotenite so koi rakovodat. Vakvata pozicija im 

ovozmo`uva da odlu~uvaat, me|u drugoto, i za toa koi informacii }e se 

pribiraat i obrabotuvaat, a koi ne; koi informacii }e im se prezentiraat 

na upravnite tela, a koi nema; kako }e se interpretiraat podnesenite 

informacii; kako i koga istite }e bidat podneseni ... "Ovoj monopol vrz 

                                                
176 Ova pak ja potvrduva na{ata eti~ka opredelba deka ekonomija odreduvana od dnevno-
politi~ki kriteriumi ne samo {to ja zagrozuva ekonomskata egzistencija neophodna za 
vospostavuvawe na homo etikusot, tuku rezultira so isprevrtenost na seop{tite eti~ki 
vrednosti.  
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informacijata funkcionalno e nadopolnet so efektivnata kontrola na 

upravata nad formalniot komunikaciski sistem"177, {to zna~i deka 

upravuva~kiot tim-menaxeri ima kontrola vrz sekoja informacija koja 

vleguva ili izleguva vo/od sistemot, {to pak uka`uva na faktot deka 

kontrolata na informaciite isto taka e pre~ka na patot na demokratizacija 

na organizacijata, kako preduslov za vtemeluvawe na eti~ki odreduvan 

sistem na ekonomii.178  

 

1. Preduslovi za izgradba na eti~ki vtemelen lik na menaxer 

 Iako mo`e da ni izgleda kako zastranuvawe vo sociologizacija, 

sepak morame da se navratime i na op{testvenite okolnosti i preduslovi 

neophodni za demokratizacija na odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto 

na patot kon eti~ki vtemeleniot lik na menaxerot. 

 Prou~uvaweto na preduslovite za demokratizacijata za koja stanuva 

zbor, a so samoto toa i na organizaciite, nivnata struktura i na procesite 

koi se odvivaat vo niv, bi bilo necelosno dokolku se zanemari nivnoto 

op{testveno okru`uvawe. Ova zatoa {to, kakvi i da se procesite na 

demokratizaicjata, t.e. bez ogled do koj stepen se realizirani, za `al, se 

u{te vo golema merka se usloveni i odredeni so op{testvenite faktori. 

Imeno, bez sogleduvawe na politi~kiot sistem, zakonskata regulativa, 

razvienosta na ekonomskiot sistem na koj se odnesuvaat, kulturnite 

vlijanija, op{toto obrazovno nivo..., ne samo {to ne mo`e da se zamisli 

nekoja seriozna analiza na etikata na menaxerstvoto, tuku bi bilo i 

nevozmo`no da se lociraat pre~kite na patot kon eti~ki vtemelenata 

ekonomija, a so samoto toa i na noviot tip na eti~ki vtemeleni-odredeni 

menaxeri.  
                                                
177 Ibid. 
178 Vo prilog na ova zboruva i iskustvoto od porane{nata SFRJ kade {to be{e sproveden 
najgolemiot eksperiment na poleto na demokratizacijata na rakovodeweto. Imeno, iako 
rabotnicite formalno gi dobija site upravuva~ki prava, a menaxerite ostanaa normativno 
obespraveni, vsu{nost do transformacija na mo}ta nikoga{ i ne dojde. Toa go potvrduvaat 
istra`uvawata na porane{nite jugoslovenski sociolozi, kako i mnogubrojnite diskusii na 
ovaa tema koi se vodea od samoto voveduvawe na samoupravuvaweto pa se do negoviot krah. So 
ogled na toa deka problemot "na neskrotlivite" menaxeri-direktori se pove}e se 
aktuelizira{e, po~naa da se pojavuvaat i javuvaat teoreti~ari koi se zalagaa za celosno 
ukinuvawe na rakovodeweto i rakovodnata hierarhija bidej}i smetaa deka e nevozmo`no da 
se sprovede celosno samoupravuvawe se dodeka se primenuva klasi~nata organizacija na 
trudot.  
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 Zatoa, ovie faktori, zaradi analiti~ka priroda na trudov, ovde }e 

gi razgleduvame odvoeno i nezavisno eden od drug. Sekako, se podrazbira deka 

nivnoto realno vlijanie vrz procesite na demokratizacijata i oeti~uvaweto 

ne e izolirano. Naprotiv! Nivnata me|usebna povrzanost i uslovenost, kako 

i zavisnost se nesomneni. U{te pove}e, naj~esto, poradi toa {to ovie 

faktori ne samo {to vlijaat na razgleduvanata pojava, tuku i vlijaat edni 

vrz drugi na na~in koj ni ovozmo`uva da zaklu~ime deka gradat nekolku 

karakteristi~ni tipovi na menaxerstvo-menaxeri. Iako postojat mnogu 

preodni oblici, so golema doza na sigurnost mo`e da se konstatira deka so 

odreden tip na politi~ki (eti~ki) sistem odi i soodveten tip na ekonomski 

odnosi, a ovie pak se sledeni so soodveten psiholo{ki i kulturen podsistem.  

 Faktot {to ve}e spomnatata industriska demokratija najprvin se 

pojavi vo skandinavskite zemji, kade {to i dade najdobri rezultati, ni 

uka`uva na toa deka postoele odredeni pri~ini koi go ovozmo`ile razvojot 

na ovoj proces tokmu kaj niv. Sporeduvaj}i gi ovie zemji so ostanatite 

mo`eme da zabele`ime deka tie tokmu blagodarenie na industriskata 

demokratija i podigaweto na eti~kiot kvalitet na odnosite vo golema merka 

gi izbegnaa krizite i potresite karakteristi~ni za prvata polovina na 20-

ot vek. Toa im pomogna da se dooformat vo stabilni op{testveni i 

politi~ki sistemi vo koi pravata na razni op{testveni grupi zavzemaat 

va`no mesto vo procesite na odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe, {to pak 

kaj niv rezultira so se pogolem eti~ki kvalitet vo odnosite i se pogolema 

demokratizacija na sekoj plan.  

 Se razbira deka vo takvi, povolni op{testveno-ekonomski uslovi, 

pra{awata povrzani so procesite na proizvodstvoto i negovata nova 

organizacija i eti~kata svest za niv, dobija zna~ajno vnimanie. Toa pak 

ovozmo`i razvojno povolno razre{uvawe na ovie odnosi sozdavaj}i uslovi za 

eti~ki kvalitativno promeneto odnesuvawe na menaxerite i  is~eznuvawe na 

odredeni tipovi na menaxerstvo i menaxeri.  

 Op{to zemeno, prirodata na politi~kiot sistem na edna dr`ava i 

nejziniot odnos kon razre{uvaweto na pra{awata predizvikani od 

menaxiraweto, glavno manifestirani preku sindikalnoto organizirawe 

(kako iskaz na odredeno nivo na eti~ka svest), pretstavuvaat va`en faktor 
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za afirmacijata na pravata na direktnite sozdava~i na egzistenciite. Vo 

taa smisla, Kester i Pinaud gi iznesuvaat svoite zabele`uvawa deka: 

"... glavno socijalisti~kite i socijaldemokratskite vladi go ohrabruvaa 

razvojot na razli~nite oblici na direktnata i reprezentativnata 

rabotni~ka participacija, bilo da sorabotuvaat so sindikatite, bilo 

kako rezultat od nivniot pritisok. Na primer, {vedskata vlada gi 

poddr`uva{e sindikatite donesuvaj}i go Dekretot za kodeterminacija vo 

1976 godina, dodeka pak vo Norve{ka ekstremnite oblici na 

tejloristi~kata organizacija na proizvodstvoto bea zabraneti."179 

 Isto taka, mo`e da zvu~i iznenaduva~ki i podatokot deka vo 

Germanija u{te vo 1848 godina, za vreme na kratkotrajnoto Nacionalno 

Sobranie e usvoen principot so koj na rabotnicite im se priznava 

legitimitetot kako interesna grupa da u~estvuvaat vo procedurata na 

donesuvawe na odluki vo pretprijatijata,180 za podocna, so Vajmarskiot Ustav 

od 1919 godina, da im se garantira pravoto na rabotnicite na ramnopravni 

osnovi so rabotodava~ite da re{avaat-odlu~uvaat za visinata na platata, 

rabotnite uslovi i svoeto usovr{uvawe. 

 Ako se isklu~at la`nite preduslovi za demokratizacija na odnosite 

vo organizacijata, vo prvata zemja na socijalizmot SSSR so Ustavot od 1934 

godina, do pojavata na Evropskata Unija, so delumni isklu~oci, re~isi i da 

nema obidi za poseriozno legislativno razre{uvawe na ovie pra{awa. 

Imeno, vo pravoto na Evropskata Unija isto taka postoi te`nenie da se 

donesat odredeni zakoni na nacionalno nivo koi bi ja regulirale 

participacijata na vrabotenite. Pa taka, "spored izmenetiot Nacrt na 

Pettata direktiva, koj e publikuvan vo 1990 godina od strana na 

Oddelenieto na Komisijata za trgovija i industrija, kako konsultativen 

dokument, rabotni~kata participacija se predviduva vo site pretprijatija 

koi, poedine~no ili zaedno so filijalata, imaat pove}e od 1.000 

vraboteni".181 Ova se samo nekoi od primerite kako zakonodavstvata na 

odredeni, vrz demokratski principi ustroeni zemji, go tretiraat pra{aweto 

                                                
179 Gerard Kester i Henri Pinaud, "Sindikalni izazov demokratske participacije", Sociolo{ki pregled, No.3, 
1996, str. 396. 
180 Dragan Golubovi}, "Socijalna demokratija u preduze}u", vo zbornikot na Beljanski S. (ur), 
Regionalizam kao put ka otvorenom dru{tvu, Visio Mundi Accademic Press, Novi Sad, 1994, str. 165. 
181 Dragan Golubovi}, op. cit., str. 180. 
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za participacijata, {to sekako zboruva i za eti~koto nivo na svesta vo niv, 

no poka`uva i do koj stepen se sozdadeni preduslovi za nejzino podigawe.  

 Iako ostanuva soznanieto deka so ovie zakoni se u{te ni{to 

radikalno ne se menuva vo procesite na realnata demokratizacija na 

odnosite vo menaxerskite strukturi na odlu~uvawe, va`no e toa {to ovie 

pra{awa se poseriozno se tretiraat. Od druga strana, pak, bi mo`elo da se 

zabele`i deka e podobro vakvite promeni da se odvivaat postepeno, imaj}i 

vo predvid deka e potrebno sozdavawe na brojni (pred)uslovi koi bi bile 

povolni za uspe{na-realna demokratizacija, a so samoto toa i sozdavawe na 

nova etika vo menaxerstvoto i na menaxerite vo procesite na odlu~uvawe-

rakovodewe-upravuvawe, do novata etika vo menaxerstvoto, kako neophodna 

za eovata ekonomija.  

 Konstatacijava za tempoto na procesite na demokratizacijata e 

ottamu {to toa e vo direktna korelacija so razvienosta na ekonomijata od 

koja se poa|a, a kon koja se stremi. Ova poradi toa {to, 20-ot vek, a osobeno 

negovata vtora polovina, donese skokovit ekonomski razvoj, osobeno na 

Zapad predizvikuvaj}i mnogubrojni promeni vo na~inot na organizacijata na 

proizvodstvoto i obezbeduvaweto na egzistenciite. Samo da spomeneme deka 

globalizacijata na ekonomijata, kako i sozdavaweto na golemite 

multinacionalni kompanii, se samo nekoi od karakteristikite na ovoj 

razvoj koj, posredno, baraa poinakov na~in na organizacija od klasi~nata. 

Taka, vo golemite kompanii, se slu~i da opadne va`nosta na poedinecot vo 

hierarhiskata struktura zatoa {to dojde do decentralizacija na mnogu 

funkcii. Ova pak, na sredniot menaxerski sloj, a delumno i na vrabotenite 

im ovozmo`i da se zdobijat so nekoi upravuva~ki prava koi porano im bea 

nedostapni. Imeno, ovde treba da se potseti deka zavisnosta pome|u 

goleminata na organizacijata i nejzinata upravuva~ka struktura ~estopati 

be{e predmet na razno-razni istra`uva~ki studii kako faktor koj vlijae na 

stepenot na realnata oeti~enost na odnosite. Me|utoa, poradi golemata 

razlika pome|u razni organizacii (razlikata vo vidot na tehnologiite, 

grankite na stopanstvoto na koe mu se pripa|a, prirodata na ekonomskiot 

sistem zavisno od op{testvenoto ureduvawe...), soznanijata i zaklu~ocite od 

istite istra`uvawa se mo{ne nevoedna~eni. No, ona {to u{te pove}e 
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zagri`uva e {to ne nudat i eti~ko procenuvawe i vrednuvawe. Edinstveno 

{to mo`e, kako sigurno, da se izvle~e od niv, e deka "goleminata na 

pretprijatieto, organizacijata, se poka`a kako relevantna organizaciska 

varijabila koja determinira niza od strukturnite karakteristiki na 

organiziciite, a isto taka dejstvuva i na socio-psiholo{kite 

karakteristiki na nejzinite ~lenovi".182 

 Ottuka, mo`eme da zaklu~ime deka goleminata na organizacijata 

zna~itelno vlijae vrz stepenot i na~inite na participacijata vo procesot 

na odlu~uvawa, a so samoto toa i na stepenot na demokratizacija na odnosite, 

zaklu~no, se do stepenot na nivnata eti~ka opravdanost.  

 Od druga strana, pak, ne smee da se zaboravi deka konstantnata 

konkurentska borba na pazarite od korporaciite bara postojano novi 

oblici na organizacija i toa ne samo za da ja zgolemat svojata produktivnost. 

Zatoa verojatno Gustavsen i Hethi konstatiraat deka: 

"Dokolku pretprijatieto saka da pre`ivee, prostiot organizacionen 

sistem od porane{nite periodi - koi go ~inat golemiot proizvoden 

pogon so relativno slabo obu~ena i neavtonomna rabotna sila, nasproti 

koja stoi menaxerskata hierarhija, najmnogu razviena da ja proizveduva 

neophodnata mo} zaradi kontrola na rabotnicite - mora da bide 

napu{ten i zamenet so mnogu pokompleksni oblici."183 

 Ima u{te edna posledica od intenzivniot ekonomski raste` koj ima 

vlijanie vrz sevkupnite odnosi. Imeno, stanuva zbor za toa {to nagliot 

porast na `ivotniot standard vo pove}eto evropski zemji pretstavuva 

dopolnitelna pri~ina {to direktnite u~esnici vo proizvodstvoto po~naa 

da se interesiraat i za nekoi drugi, a ne samo tesno egzistencijalnite 

pra{awa kako {to se platata, rabotnoto vreme... Poto~no, iako pra{aweto 

za visinata na platite i ponatamu e edna od glavnite nivni gri`i, tie se 

pove}e obrnuvaat vnimanie i na sodr`inata i na organizacijata na 

proizvodnite procesi vo koi u~estvuvaat. Pa taka, Ejnard Torsrud 

zaklu~uva: 

"Vrednostite (za koi se interesiraat vrabotenite) se izmenija i poradi 

zgolemenata blagosostojba, a i poradi narasnuvaweto na eksplozivnite 

                                                
182 Josip Obradovi}, (ur.), Psihologija i sociologija organizacije, [kolska knjiga, Zagreb, 1982, str. 94. 
183 Bjorn Gustavsen and Lajos Hethy, "New Forms of Work organisation: A European Overview", 
Labour and Society, Vol. 11, NO.2, 1986, p. 170. 
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razliki pome|u razvienite i nerazvienite zemji. Ova osobeno va`i za 

mladite generacii, koi ne samo {to baraat povisoki plati, tuku baraat i 

osmislena rabota i op{testvena kontrola nad rabotnite organizacii."184 

 Ova pak uka`uva na faktot deka podigaweto na kvalitetot na 

`iveeweto, a so samoto toa i na nivoto na eti~kata svest, se vo se pogolema 

sprotivnost so avtoritarnata kontrola karakteristi~na za monolitnite 

op{testveni sistemi. Pa taka, ne e ni ~udo {to dojde do pojavuvawe na 

voznemiruva~ki znaci koi ja poka`aa nedelotvornosta i eti~kata 

neopravdanost na tradicionalnata avtoritarna kontrola. Ova pak uka`uva 

na faktot deka takvata kontrola koja se temeli samo vrz zakonot i naredbata 

ne mo`e da ja popolni prazninata koja nastanuva kako posledica od 

is~eznuvaweto na tradicionalnite oblici na op{testvena (moralna) 

kontrola sproveduvana od semejstvoto, rabotnata grupa, religioznite i 

lokalni zaednici. 

 Spored toa mo`e da se zaklu~i deka poznavaweto na najzna~ajnite 

(moralni-eti~ki) vrednosti, normi, tradicii i ostanatite kulturni 

specifi~nosti i uslovenosti na edno podnebie, pretstavuvaat eden od 

uslovite ne samo za validna analiza na organizaciskoto odnesuvawe vo 

proizvodstvoto, tuku e i temel za eti~ko vrednuvawe na tipovite na 

menaxerstvo-menaxeri koi go organiziraat istoto. 

 Ova govori deka za dobro eti~no menaxirawe-menaxerstvo e 

neophodno i poznavaweto na aspektite na kulturata na sredinata vo/za koja 

se dejstvuva. Pri ova se misli osobeno na onie faktori koi so svoeto 

deluvawe vrz edinkata, preku raznite socijalizatorski instrumenti, gi 

sozdavaat predispoziciite za odredeni stavovi naso~eni kon odlu~uvaweto-

rakovodeweto-upravuvaweto. Ova ottamu {to, edna od najzna~ajnite 

karakteristiki na sekoja kultura, a so toa i na sekoja op{testvena sredina i 

ureduvawe e stepenot na nejzinata represivnost, odnosno od stepenot na 

demokrati~nosta-eti~nosta. 

 Samo da napomeneme deka karakteristi~no za represivnite kulturi 

e toa {to odnosite vo niv se taka uredeni {to postoi izrazena 

diferencijacija pome|u malubrojnata elita na vlast i ostanatiot del od 

                                                
184 Veljko Rus i Mitja Kamu{i} (ur.), Eksperimenti u demokratizaciji radnih odnosa, ^ovjek i sistem, 
Zagreb, 1978, str. 15. 
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gra|anite.185 Pa zatoa, vakvata stroga hierarhiska postavenost-organizacija 

se prenesuva i na site segmenti na op{testvenite odnosi, pa taka i vo 

procesite na sozdavaweto na ekonomskite uslovi za egzistenciite, t.e. na 

namaluvawe na eti~koto nivo na istite. Zatoa, razvivaweto na 

demokratskite obrazci na odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe vo vakvite 

sredini e isklu~itelno te{ko. Nasproti ova, vo pomalku represivnite 

kulturi hierarhiskata struktura slabee, {to pak doveduva do eti~ki 

pokvalitetni me|u~ove~ki odnosi, {to se karakterizira so poslobodno 

izrazuvawe na interesite, posakuvanite i baranite eti~ki vrednosti, 

stavovi, potrebi ...  

 Za da se vospostavi vistinski eti~ki vrednosen sistem neophoden za 

oeti~uvawe na menaxerstvoto-menaxerite, osobeno treba da se obrne 

vnimanie na toa koi se vrednosnite orientacii koi dominiraat vo eti~kiot 

sistem na u~esnicite vo proizvodstvoto vo odredeni sredini. Ova e 

neophodno osobeno koga se raboti za prezemawe na nekoi organizaciski 

principi koi se poka`ale kako uspe{ni vo svoite mati~ni sredini. 

Odli~en primer za toa e poznatata teorija na X  Y koja gi definira nekoi od 

elementite na japonskiot model na menaxment. Specifi~nosta na ovoj, vo 

odnos na teorijata na menaxmentot na Zapadot, se ogleda vo toa {to na mnogu 

poinakov na~in re{ava nekoi odredeni tradicionalni problemi povrzani so 

organizacijata na rabotata.186 Tuku pred se se misli na konceptot na 

do`ivotno ili dolgotrajno vrabotuvawe koe e vo sprotivnost so klasi~noto 

zapadno sfa}awe deka sigurnoto vrabotuvawe go sni`uva eti~kiot odnos kon 

samata rabota so toa {to rezultira so nezainteresiranost i namaluvawe na 

produktivnosta. Slednata nejzina karakteristika (na japonskata teorija na 

menaxmentot) se ogleda vo toa {to vraboteniot izvr{uva celosno zaokru`en 

proces na rabota, nasproti tesnospecijaliziranite rabotni mesta 

karateristi~ni za zapadnite organizacii. Ima i u{te edna karakteristika 

koja treba da se spomene, a toa e participacijata na vrabotenite vo 

odlu~uvaweto-donesuvaweto na odlukite so konsenzus. No, da ne zaboravime 

deka ona {to e neophodniot uslov za uspe{noto funkcionirawe na vakviot 

                                                
185 Lesli Vajt, Nauka o kulturi, Kultura, Beograd, 1970, str. 302- 329. 
186 Manfred Davidmann, Style of management and leadership, p. 23, 
<http://www.solbaram.org/articles/clm2.html>. 
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pristap kon vrabotenite i organizacijata na rabotata e specifi~niot 

kulturen kontekst na Japonija koja tamu dava najdobri rezultati zatoa {to 

vodi smetka za dominantnite vrednosti na tradicionalizmot, kako {to se: 

kolektivizmot, lojalnosta na op{testvenata grupa i organizacija ..., {to pak 

i ne se karakteristika na nekoi drugi sredini.187 Komparacijata so 

japonskiot i zapadniot model na menaxerstvo, ne e samo za da se navedat 

kulturnite faktori koi se neophodni za uspe{nata primena na ovaa teorija, 

tuku i za da se uka`e na faktot deka dokolku ne se vodi smetka za prethodno 

postignato eti~ko nivo i kvalitet na odnosite, ne mo`e da se sozdadat 

preduslovi za edna nova ekonomija, nova organizacija, a so samoto toa i za 

nov tip menaxeri i menaxerstvo koi }e se vtemeluvaat vrz vrednostite i 

normite na etikata, no i potrebata od nea. 

 Spomenuvaweto na kulturolo{kata uslovenost e ottamu {to, ako se 

razgledaat istra`uvawata, nezavisno od oblasta na koja i pripa|aat, jasno e 

deka koga stanuva zbor za na{ite prostori, mo`e da se zabele`i visok 

stepen na prisutnost na nekoi izrazito antidemokratski orientacii. Tuka 

pred se se misli na avtoritarnosta kako dominantno prisuten oblik na 

op{testvenata svest koj proizveduva nesakani posledici za neophodnite 

promeni vo na~inot na rakovodeweto so organizacijata. Imeno, ova ottamu 

{to, avtoritarnosta kako dominantna vrednosna orientacija, kako 

posledica od sistemot vo koj se obrazuvale i obu~uvale vrabotenite (ova 

osobeno va`i za porane{nite socijalisti~ki prostori), a i zaradi nivnata 

biolo{ka predispozicija da na podolg period se u{te bidat aktivni, 

isklu~itelno negativno vlijae vrz mo`nosta od otvorawe prostor za 

implementacija na odredeni participativni principi vo menaxerstvoto.188 

Toa e ottamu {to sindromot na avtoritarnosta se karakterizira so stavovi 

koi go potenciraat zna~eweto na hierarhiskiot, strogo centraliziran 

na~in na rakovodewe, vo koj jak i re{itelen rakovoditel-upravuva~ ja igra 

glavnata uloga, {to sekako nepovolno vlijae na sozdavawe na preduslovi za 

                                                
187 \or|i Mihajlovski, Menaxment i profit, Dru{tvo za nauka i umetnost, Bitola, 1996, 
str. 382-393.  
188 Dokaz za ova tvrdewe e i Zakonot za rabotni odnosi i Zakonot za pravata na direktorite 
donesen vo R.Makedonija, koj i pokraj uka`uvaweto na E.U. i ponatamu legislativata koja gi 
regulira vakvite odnosi ostanuva vtemelena na avtoritarniot na~in na razre{uvawe, 
protekcionisti~ki vo odnos na rakovodnata garnitura. 
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demokratizacija. Nasproti ova, pak, povolnata klima za procesite na 

demokratizacijata na odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto, kako 

preduslov za oeti~uvawe na menaxerite i menaxerstvoto, podrazbira, a so 

toa i bara, postoewe na odredeni demokratski (eti~ki) vrednosni 

orientiranosti. Otsustvoto na vakvite orientacii mo`e da se objasni so 

mnogu pri~ini, no, edna e dominantna. Imeno, zaradi sistemite na koi im se 

pripa|alo, ne retko i pokraj obidite za demokratizacija na odnosite, pa 

makar i normativno so legislativa, t.e. so dr`avno ureduvawe, sepak odreden 

broj na oligarhiski grupi ne gi spre~i da gi uzurpiraat upravuva~kite 

mehanizmi. Ova pak be{e vozmo`no zatoa {to vo me|uvreme ne bea prezemeni 

merki da se izmeni eti~kiot odnos i svest kon avtoritarnata politi~ka 

kultura, koja e izrazito nepovolna za kakov i da e obid za demokratizacija. 

Poprecizno ka`ano, se raboti za toa {to nema demokratizacija, nema 

oeti~uvawe na odnosite vo sozdavaweto na egzistenciite, tamu kade {to 

obrazovnite procesi ne se vtemeleni vrz nespornite eti~ki vrednosti koi 

}e ovozmo`at da se sozdade takov proizveduva~ koj nema da bide obu~en samo 

da slu{a, tuku }e bide obu~en i da odlu~uva-rakovodi-upravuva.189 

 Prethodnava konstatacija ne uka`uva samo na toa deka treba da se 

vodi smetka za demokratskite potencijali na kulturata vo ramkite na koja 

sakame da izvr{ime demokratizacija na sevkupnite odnosi, tuku i na toa 

deka do niv mo`e da se dojde samo ako i obrazovniot proces bide vklu~en i 

odreduva~ki za toa. Ova pak zna~i deka istiot treba da bide vtemelen ne na 

neposrednite ekonomski celi-potrebi, tuku na vtemeluvawe na eti~ki 

odredena organizacija i ekonomija. 

 Deka nivoto na obrazovanie pravoproporcionalno vlijae na 

eti~kata svest e fakt koj ne samo {to ne treba da se doka`uva, tuku e sine qua 

non za kakvo i da e insistirawe, celewe kon oeti~uvawe, a so samoto toa i 

demokratizacija na site vidovi na ~ovekovite op{testveni odnosi, a 

osobeno na novite oblici na odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe vo 

menaxerstvoto i od menaxerite. Ova pak, na Rensis Likert mu dava za pravo 

da zaklu~i deka: 

                                                
189 Ottuka e sosema razbirlivo zo{to eksperimentot vo porane{na Jugoslavija za 
prenesuvaweto na mo}ta za upravuvaweto so organizaciite, a so samoto toa i ekonomijata, 
propadna. 
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"... {to e podobro obrazovanieto {to go postignuvaat edinkite, dotolku 

pove}e rastat nivnite o~ekuvawa vo odnos na koli~inata na 

odgovornosta, avtoritetot i prihodite koi }e gi dobijat. Isto taka, 

dolgotrajnata izlo`enost na vrednostite na obrazovniot sistem, go 

istaknuva zna~eweto na participacijata i individualnata 

inicijativa."190 

 Istaknuvaweto na zna~eweto na obrazovanieto, osobeno na ona 

obrazovanie koe }e mu posveti dovolno vnimanie na pra{aweto na etikata i 

nejzinoto zna~ewe vo sevkupnot ~ovekov razvoj, e ottamu {to bez takvoto 

obrazovanie ne samo {to ne mo`e da se zboruva za kakvi i da e preduslovi na 

eti~ki vtemelena ekonomija, tuku voop{to uka`uva na faktot deka 

izgledite za demokratizacija na procesite na odlu~uvawe-rakovodewe-

upravuvawe vo menaxerstvoto i kaj menaxerite, se nevozmo`ni. Dotolku 

pove}e {to, bez soodvetno eti~ko obrazovanie i eti~ko obu~uvawe za 

primena na istite vo tekot na raboteweto }e se ostane samo na toa da eden 

tip na menaxeri bidat poprifatlivi od nekoj drug tip na menaxeri.  

 

2. Komparativen pregled na tipovi na menaxeri vo odnos na 

posakuvaniot aksiolo{ki model na eti~ko odnesuvawe vo 

menaxerstvoto 

 Prethodno konstatiravme deka politi~kite, socijalnite, 

sociolo{kite, kulturnite, ekonomskite..., i obrazovnite preduslovi se 

faktori koi vlijaat na stepenot na eti~nosta i na menaxerstvoto i na 

menaxerite, pa zatoa ovde se nametnuva potrebata da gi razgledame i 

tipovite na menaxeri koi glavno dominiraat denes.  

 Razgleduvaweto na tipovite na menaxeri se nametnuva od potrebata 

da, vrednuvaj}i gi spored odbraniot vrednosen sistem - etikata kako uslov za 

nova ekonomija, pa ottuka i prakti~na etika na menaxerite koja }e ja 

ovozmo`i demokratizacijata na site procesi i vidovi na op{testveni 

odnosi, a bez koja e nevozmo`na realna etika na novata ekonomija, da se 

izvede i eden prakti~en sistem na vrednosti. 

 Za taa cel povtorno }e se svrtime kon glavnite dva vida-modeli na 

odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe, na avtoritarniot i demokratskiot, bez 
                                                
190 Rensis Likert, New Patterns of Management,  McGrow-Hill, New York, 1961, p. 2. 
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povtorno da gi obrazlo`uvame i da ja rezimirame nivnata eti~ka vrednost i 

vtemelenost. Ovde }e se zadr`ime samo na toa deka, tie kako takvi, se 

reperni za edna mo`na tipologizacija na menaxerite denes.  

 Dokolku se potsetime na prethodnite analizi na demokratskiot i 

avtoritarniot vid-model na odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe, lesno }e 

mo`eme da izdvoime nekolku tipa na menaxeri koi se pridr`uvaat do edniot 

ili do drugiot vid-model na odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe.  

 

Avtokratski tip na menaxer 

 Eden od dosta ~estite tipovi na menaxeri e tipot na avtokratskiot 

menaxer ili menaxerot ~ij stil na donesuvawe odluki-upravuvawe-

rakovodewe e avtokratski, popoznat kako "atila menaxer". Toa pak 

podrazbira deka vo procesite na upravuvawe, istiot naj~esto se opredeluva 

za prisila, davawe nalozi, komanduvawe, sozdavawe na vpe~atok deka bez nego 

se }e propadne ... Vakvoto svoe odnesuvawe toj ne go temeli samo vrz svoeto 

li~no ubeduvawe deka toa e eti~ki ispravniot na~in na rakovodewe, tuku i 

na ekonomskiot sistem na koj mu pripa|a, a koj e vtemelen na direktivno 

razre{uvawe na situaciite. 

 Ovde da spomeneme i eden pottip na avtokratski menaxer ~ij na~in 

na rabota e orientiran na rabotnata zada~a. Vakviot na~in na rabota e 

karakteristi~en za avtoritarnite organizacii zatoa {to: 

"Vo avtorititarnite organizacii naredbite odat odozgore nadolu, a 

ulogata na menaxerot e da gi sprovede nadolu "spored lanecot na 

komanduvawe". Od nego (vo toj slu~aj) ne se o~ekuva da donesuva odluki 

pa taka negovata odgovornost e mala. Toj ja izdava naredbata i mo`e da go 

prisili rabotnikot da ja izvr{i zada~ata {to mu e dadena, da 

proizveduva."191 

 Menaxerite koi rabotat na ovoj na~in, smetaat deka najdobro znaat 

{to koj treba da raboti, pa shodno na toa, gi prezemaat site, spored niv, 

neophodni merki vrabotenite da go izvr{uvaat ona za {to menaxerot smeta 

deka se najsposobni i na na~in koj toj }e im go odredi.192 Vakviot pristap e 

mo{ne racionalen, no samo dokolku se primenuva na pozitiven na~in, t.e. 

                                                
191 Manfred Davidmann, op. cit., p. 7. 
192 Dave Ulrich, Jack Zenger, Norm Smallwood, Results Based Leadership - How leaders build the 
business and improve the bottom line, Harvard Business School Press, Boston, 1999, p. 192. 
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ako vakvoto postapuvawe-menaxirawe e orientirano kon ostvaruvawe na 

postavenata cel  pritoa vodej}i smetka i za habitusot na vraboteniot. 

 No, generalno, vakvite vidovi-modeli menaxeri, pri donesuvaweto 

na odlukite-rakovodeweto-upravuvaweto, pove}e se baziraat na potrebata da 

ja ostvarat neposrednata zada~a postavena od strana na sopstvenicite na 

kapitalot - da se zgolemi profitot, a pomalku na svesta deka so takviot 

na~in na rabotewe ne samo {to ja poddr`uvaat "etikata na vladea~kite 

grupi", tuku nesomneno go zagrozuvaat seop{toto eti~ko vtemeleno 

postoewe. Rezultatot od ova e mo`ebi privremen ekonomski rast, no 

dolgoro~no gledano, negirawe na ~ovekot kako eti~ko bitie.193 Vo prilog na 

ova odi i stavot na Maja @itinski koja veli: 

"Imeno, ako rakovoditelot se sosredoto~i na organizaciskiot kapital 

(rezultatite), a go zanemari rastot na profesionalizmot i integritetot 

na svoite vraboteni (atributite), }e postigne samo kratkoro~ni, 

neodr`livi rezultati. Toa zna~i deka nitu atributite, nitu 

rezultatite mo`at da ostanat samostojno. "Lineranite menaxeri" 

obi~no gi istaknuvaat rezultatite, a menaxerite koi upravuvaat so 

~ove~kite potencijali, gi naglasuvaat atributite. I pokraj zaedni~kite 

celi, nitu edna od stranite ne uspeva samostojno da ostvari zaedni~ko 

stojali{te i me|usebno da gi povrze ovie dva aspekta na moderniot 

menaxment."194 

 Iako generalnata ocenka za eti~nosta na vakviot na~in na 

rakovodewe e negativna, soglasno na{iot stav deka nema nova eti~ki 

vtemelena ekonomija bez demokratizacija na procesite na odlu~uvaweto-

rakovodeweto-upravuvaweto, sepak bi bilo ne~esno a da ne se priznae i 

faktot deka i vakviot tip na menaxeri na odreden stepen na op{testveno-

ekonomskiot razvoj mo`ele i mo`at da odigraat i delumno pozitivna uloga 

vo eti~koto osvestuvawe na ~ovekot. 

 

 

 

                                                
193 [to sepak na krajot se poka`uva kako ekonomski neproduktivno poradi toa {to ~ovekot 
nastojuvaj}i da gi izmeni takvite uslovi na svoeto postoewe nekoga{ posega po metodi koi 
zavr{uvaat so razurnuvawe na ekonomskite osnovi ~ie povtorno vospstavuvawe mo`e da 
bide cenata {to be{e platena vo Isto~niot blok. 
194 Maja @itinski, Poslovna etika, Sveu~ili{te u Dubrovniku, Dubrovnik, 2006, str. 155. 
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Demokratski tip na menaxer 

 Nasproti prethodniot na~in na rakovodewe, koj ima svoi preodni 

pojavni oblici koi se obiduvaat pomalku ili pove}e uspe{no da se 

prilagodat na neophodnite promeni, istoriski gledano stoi sekoga{ 

posakuvaniot demokratski na~in.  

 Problemot pri ova e {to zavisno od stepenot na eti~kata svest na 

ekonomijata i op{testvoto i negovata demokratiziranost, demokratskiot 

na~in i negovata sodr`ina razli~no se sfa}aat i se definiraat. Tokmu 

zaradi nedefiniranosta na ona {to se podrazbira, smetame za potrebno da 

navedeme nekolku vidovi na menaxerstvo, t.e. tipovi na menaxeri koi se 

priklonuvaat na eden ili na drug vid-model na demokratski orientiraniot 

model na menaxerstvo ili u{te poznat kako "participativen" model. Za da 

dojdeme do ova, smetame za upatno pred se da navedeme nekoi od osnovnite 

karakteristiki na vakviot model na menaxerstvo, a istovremeno da 

ovozmo`ime i komparativen odnos so avtoritarniot model:195 

  Avtoritaren Demokratski (Participativen) 
Rabota na menaxerot Menaxerite go pravat ona 

{to im e ka`ano, gi 
prenesuvaat naredbite. 

Rabotata (odgovornosta) e 
delegirana. Menaxerot ja 
koordinira rabotata na sopstvenata 
grupa vo ramkite na grupata vo koja 
e subordiniran. Menaxerot gi 
re{ava te{kotiite predizvikani 
so subordiniranosta. Rabotata 
mo`e da bide izvor na zadovolstvo 
ili kazna, zavisno od podlo`nosta 
na kontrola na uslovi (na rabota). 

Donesuvawe odluki Odlukite se donesuvaat 
na vrvot. Upravuvawe po 
urnek na vojskata - 
"komanden lanec". 

Participacijata vo odlu~uvaweto 
se ostvaruva na site nivoa.  

 
Sfa}awe na lu|eto 

(na~in na gledawe na 
toa kako se menaxira) 

 Se poka`uva deka lu|eto 
ja mrazat rabotata, deka 
mora da bidat 
prisiluvani da rabotat i 
da gi postignuvaat celite 
na kompanijata. 

Lu|eto u~at ne samo da prifa}aat, 
tuku i da baraat pogolema 
odgovornost (rabota na povisoko 
nivo). Vo moderniot industriski 
`ivot intelektualniot potencijal 
e samo delumno iskoristen. 

Motivacija Motivacijata se 
ostvaruva so zapla{uvawe 
od tipot "nam ni e 
potrebno odredeno nivo 
na nevrabotenost, a mo`e 
toa treba da e i 
povisoko". 

Motivacija po pat na nagraduvawe. 

                                                
195 Manfred Davidmann, Role of managers under different styles of management, 
<http://www.solbaram.org/articles/clm2su.htlm.>. 
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 Pa taka, mo`e da se zboruva i za tip na menaxer koj svojot na~in na 

rabotewe go vtemeluva na soznanieto deka posakuvanite rezultati mo`e da 

bide ostvareni samo ako pri toa se vklu~at i vrabotenite vo procesite na 

odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe.196 Razlikite vo sfa}aweto na terminot 

i stepenot na vklu~enost se manifestira vo praktikata preku stepenot na 

vklu~enosta na vrabotenite vo donesuvaweto na odlukite-rakovodeweto-

upravuvaweto. Pa taka, postojat menaxeri koi smetaat deka nivnoto 

vklu~uvawe e zadovoleno samo so toa {to tie se konsultirani, drugi pak 

smetaat deka, osven {to treba da bidat konsultirani, na vrabotenite treba 

da im se dade mo`nost da se izjasnat i dali gi prifa}aat odlukite, na~inot 

na rakovodewe ili upravuvaweto.197  

 Analizata na vaka definiraniot vid-model na demokratsko 

rakovodewe, bi mo`ela da prodol`i i ponatamu so nabrojuvawe na se 

pogolem stepen na vklu~uvawe na vrabotenite vo procesot na odlu~uvaweto - 

se do stepenot na samoodlu~uvawe - rakovodewe - upravuvawe.   

 Sroden na ovoj na~in na rabotewe, t.e. upravuvawe so u~estvo na 

vrabotenite vo procesite na odlu~uvawe, e i onoj tip na rabota na menaxeri 

koi vo svoeto upravuvawe se orientiraat na dobivaweto na sledbenici -

steknuvawe doverba kaj niv. Dominantnata karakteristika na vakviot tip na 

menaxeri e {to tie se trudat da doznaat koja motivacija e najprivle~na za 

onie so koi upravuvaat. No, tokmu poradi vakvata orientiranost: 

"Za `al, ovoj pristap ~esto se pretvora vo manipulacija, so svojstva 

sli~ni na pristapot na stapot i morkovot kaj avtokratskiot model... Ne 

sozdava vistinska klima vo koja vrabotenite mo`at na osnova na 

sopstvenoto mislewe da odlu~uvaat kako na najdobar na~in da gi 

ostvarat celite na kompanijata".198 

 So toa na vrabotenite im se sozdava privid deka vlijaat na 

procesite na raboteweto.  

 Nasproti ovoj tip na menaxeri, postojat i menaxeri koi svoeto 

upravuvawe go vtemeluvaat vrz vodewe smetka za misleweto na drugite.199 

Vakviot pristap e poblizok do onoj {to go imenuvavme kako sou~estvo na 

                                                
196 Lester Bitel, Liderstvo:Stilovi i tehnike upravljanja, Clio, Beograd, 1997, str. 102. 
197 Lester Bitel, op. cit., str. 71. 
198 Lester Bitel, op. cit., str. 69-70. 
199 Lester Bitel, op. cit., str. 71. 
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vrabotenite. Karakteristika na vakvite menaxeri e toa {to, osven 

osnovnata gri`a za zadovoluvawe na neposrednite interesi na vrabotenite, 

kaj niv toa se izdiga do stepen na `elba za vospostavuvawe na dolgoro~ni, 

produktivni odnosi vtemeleni vrz vistinsko uva`uvawe na nivnite 

neposredni potrebi, a i na razvojot na sekoj vraboten na rabotnoto mesto. 

Vakviot pristap ne e pristap vo stilot na toa "da se zadovoli sekoj", {to 

pak zna~i deka ovoj tip na menaxer ne stava znak na ednakvost pome|u 

bliskosta-razbiraweto na vrabotenite i efikasnosta. Slabata strana na 

ovoj na~in na rakovodewe e toa {to, zaradi sevkupnosta na ~ovekovite 

osobenosti i osobini, ~estopati e nevozmo`no da se realiziraat zada~ite, 

osobeno vo krizni situacii ili koga organizacijata e zagrozena od 

nadvore{noto ekonomsko okru`uvawe.  

 Postojat i menaxeri koi svoeto rabotewe go vtemeluvaat vrz 

"samorodno upravuvawe", {to e termin za tehnikata na planirawe na 

rabotata, a koja u{te se narekuva i "pomo{ vo rabotniot proces".200 

Karakteristikata na vakviot na~in na rabota kaj ovoj tip na menaxeri e vo 

toa {to, tie se obiduvaat da pottiknat takov na~in na organizacija na 

rabotnite procesi vo koj na vrabotenite im se ovozmo`uva maksimalen 

stepen na sebe-upravuvawe i samo-disciplina.201 Ovoj na~in na rakovodewe-

upravuvawe e vo direktna vrska so prethodno spomenatiot, vtemelen vrz 

vodewe smetka za misleweto na drugite. Se poka`alo deka vakviot na~in na 

rabotewe, pri upravuvaweto, dava najdobri rezultati vo kombinacija so 

tipovite na upravuvawe orientirani na uva`uvawe na mislewata i na 

izvr{uvawe na rabotnite zada~i. Relativno maliot broj na menaxeri koi go 

primenuvaat ovoj na~in na rabotewe, se dol`i ne samo na ~ovekovata 

sklonost kon dominacija so drugite, tuku i na eti~kata nezrelost na 

ekonomsko-op{testveniot sistem vo koj se dejstvuva. 

 Nabrojuvaweto na tipovite na menaxeri spored nivniot na~in na 

upravuvawe bi mo`elo da odi vo nedogled dokolku se obideme da gi 

tipologizirame vrz baza na nivniot karakter, stepenot na obrazovanieto, 

potekloto, uslovite vo koi rabotat, tipot na op{testvoto i ekonomiite ..., 

                                                
200 Lester Bitel, op. cit., str. 72. 
201 Vo svetot sfaten kako self-managing, self-directing, a ne kako kaj nas sfaten kako 
samoupravuvawe vo kontekst na rabotni~ko upravuvawe - socijalisti~ko. 
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{to nu`no bi ne odvelo vo sociologizacija, psihologizacija ili vo 

kulturologija na menaxerstvoto. Imaj}i vo predvid deka osnovniot vode~ki 

zbor i motiv na ovoj trud e Etikata, smetame deka ovde mo`eme da go 

privr{ime nabrojuvaweto na tipovite na menaxeri so toa {to samo }e 

spomeneme u{te eden tip na menaxeri.  

 Se raboti za tipot na menaxeri koi svoeto menaxirawe go temelat 

vrz upravuvaweto so pomo{ na celta. 

"Ovaa tehnika, koja e vo {iroka upotreba, pretstavuva gri`livo 

programiran oblik na raspredelba na rabotata. Pogodna e edinstveno za 

pot~inetite koi se sosema zreli."202 

  Spomenuvaweto na vakviot tip na menaxeri e ottamu {to, ne se 

spori zna~eweto na celta kako motiv-sredstvo za upravuvawe, tuku od 

na~inot na nejzinata upotreba. Poto~no, upravuvaweto so pomo{ na celta 

mo`e da bide vtemeleno vrz potrebata da se ostvarat neposrednite 

tesnogrupni interesi, t.e. zgolemuvawe na profitot ili pak da bidat taka 

oblikuvani {to nivnata realizacija }e ovozmo`i takvi uslovi na 

egzistencii vo koi istite }e mo`at sebe da si se vratat kako homo etikus. 

 Nabrojanive tipovi na menaxeri imaat edna zaedni~ka 

karakteristika, a taa e {to tie vo svoeto rabotewe-upravuvawe-odlu~uvawe, 

se vodat samo od eden, a vo podobrite slu~ai, od kombinacijata na pove}e 

elementi karakteristi~ni za demokratskiot na~in. Izveduvaweto na ovaa 

konstatacija e zatoa {to, kako {to prethodno istaknavme, nema nova eti~ki 

vtemelena ekonomija bez celosna demokratizacija na odnosite vo i okolu nea 

kako preduslov za vistinskata demokratija. No, demokratija koja nema da 

bide samo pravo da se ka`e {to se misli, tuku demokratija koja preku 

soodvetno izgradeni mehanizmi sekogo }e vklu~i vo procesot na 

upravuvaweto-rakovodeweto-odlu~uvawe vrz ramnopravni odnosi, zatoa {to 

vo prirodata na ~ovekot kako eti~ko bitie e sekoga{ da pobaruva ne samo 

pravda tuku i pravednost. 

"Prakti~nite istra`uvawa na op{testvoto se pove}e potvrduvaat deka 

razmisluvaweto za pravednosta za lu|eto ima sredi{na uloga i deka vo 

                                                
202 Lester Bitel, op. cit., str. 76. 
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odredena merka ostanuvaat na pravednosta, duri i ako toa zna~i 

ekonomska neednakvost."203 

 Dosledno na vakviot imperativ, jasno e deka, ako ve}e sakame 

nekakov tip na menaxer na koj bi mo`el nekoj da se ugleda, toa sekako e tip 

na menaxer koj vo tekot na svoeto rabotewe, kako osnovna cel pred sebe }e go 

ima sozdavaweto na takvi uslovi na egzistenciite koi }e ovozmo`at 

vtemeluvawe na novi eti~ki vrednosti vo menaxerstvoto kako neophoden 

preduslov za novata ekonomija vtemelena i odreduvana od Etikata.  

 No, do vakvata ekonomija mo`e da se dojde samo dokolku onie koi ja 

menaxiraat, t.e. menaxerite, vo svojata etika navistina gi inkorporiraat 

realnite eti~ki vrednosti, koi vo sprotivno }e ostanat samo pusta `elba - 

mrtvi bukvi na hartija. Tokmu poradi svesta za ova, kako logi~ki se 

nametnuva potrebata od razgleduvaweto i revrednuvaweto na potrebnite 

eti~ki vrednosti vo likot na menaxerot. 

 

3. Potrebnite eti~ki vrednosti vo likot na menaxerot 

 Prethodno izlo`enata konstatacija nedvosmisleno uka`uva na toa 

kakov vid na menaxeri se potrebni za onakva ekonomija i kvalitet na 

`iveewe kakov {to posakuvame - eti~ki vtemeleno i opravdano. 

 Pojdovnoto skalilo do vakvite menaxeri se t.n. menaxeri od petatta 

generacija, koja e na povidok i koi imaat posebna uloga. Posebnosta na 

nivnata uloga e i vo toa {to tie deluvaat vo uslovi koga investicijata, kako 

temel na ponatamo{niot razvoj, samo ja potencira nivnata eti~ka 

odgovornost. Ova pak, konsekventno, vodi kon neophodno samoosvestuvawe i 

za svojata uloga vo ramkite na organizacijata i op{testvoto. Osvestuvaweto 

za tu|ite egzistencii pak, podrazbira deka tie nu`no moraat da dosegnat i 

odredeno eti~ko nivo. Menaxerite ne bi go dosegnale ova nivo dokolku vo 

tekot na svoeto rabotewe, pred i nad se, ne vodat smetka za onie eti~ki 

vrednosti koi }e ovozmo`at etikata vo menaxerstvoto da bide taa koja }e go 

odreduva menaxerstvoto i negovoto mesto vo ekonomijata. Prakti~nata 

                                                
203 Franz Josef Radermacher, Ravnote`a ili razaranje:Eko-socijalno-trzisno gospodarstvo kao kljuc 
svetskog odrzivog razvoja, Intercon-Nakladni zavod Globus, Zagreb, 2003, str. 99. 
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primena na vistinskite eti~ki vrednosti }e ja ovozmo`at i celosnata 

demokratizacija na odnosite, vo kontekst na globalnata etika. 

 Na patot kon ova, nedozvolivo e neposrednite interesi vo 

ekonomijata da gi odreduvaat eti~kite i moralnite vrednosti i normi vo 

menaxerstvoto i kaj menaxerite. Pa zatoa, ona {to sleduva e ona za {to se 

zalagame i kako vrednost i kako sistem, spored koj treba da se rakovodat 

menaxerite, spored koj tie }e bidat vrednuvani i koj }e mora da bide 

integralen del od nivniot habitus. 

 Trudot i raboteweto se edna od osnovnite ekonomski odrednici 

koi go ovozmo`uvaat goloto postoewe na egzistenciite so kvalitet 

pravoproporcionalen na eti~kata svest na ekonomijata vo koja se 

realiziraat. No, trudot-raboteweto i odnosot kon istoto e ona {to vo 

sistemot za koj se zalagame stanuva i eti~ka odrednica voop{to. Toa osobeno 

va`i koga stanuva zbor za menaxerite, pri {to trudot-rabotata sama po sebe 

e odrednica vo smisla na kvalitet-moralno gledano. No taa }e stane eti~ka 

kategorija za nivno odreduvawe samo dokolku, prvo, osven svojot trud go 

po~ituvaat i trudot na onie zaradi koi postoi nivnoto rabotno mesto, a 

preku koe ne samo {to ja obezbeduvaat sopstvenata egzistencija, tuku 

pravilno upravuvaj}i so nego i eti~ki odreduvaj}i se kon egzistenciite na 

drugite, }e go koristat samo kako del od mre`ata od koja zavisi celosnoto 

oeti~uvawe na ekonomijata i nejzinite rezultati.  

 Me|utoa, oeti~uvaweto na ekonomijata preku trudot na menaxerite, 

ne bi bilo vozmo`no koga tie ne bi razvile i soodveten odnos kon nego. Kako 

{to naveduva Piter Draker toa e "... postapka koja lu|eto gi osposobuva za 

zaedni~ko rabotewe, nivnata sila ja pretvora vo pozitiven rezultat, a 

nivnite slabosti gi pravi irelevantni".204 Ova ednovremeno podrazbira deka 

kon trudot treba da postoi i qubov. Me|utoa, qubovta kon trudot za da 

navistina bide eti~ka vrednost, ne smee da bide svedena na stavot: "Go sakam 

trudot zatoa {to mi dava `ivoten komoditet!". Qubovta kon trudot stanuva 

eti~ka vrednost samo ako: trudot go sakam zatoa {to bez nego ne sum ~ovek, a 

preku nego sozdavam egzistencii koi so svojot kvalitet na `iveewe }e 

                                                
204 Peter F. Drucker, The essential Drucker - In one volume the best of sixty years of Peter Drucker’s 
essential writings on management, Harperbusiness, An imprint of HarperCollins Publishers, New York, 
2001, p. 10-14. 
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ovozmo`at ne samo jas da se dokraj oeti~am i stanam eti~ko bitie svesno za 

svojata bioodgovornost i bionasledstvoto i odgovornost za nego. Bez takvata 

svest, eti~nost i odnos kon trudot ne bi mo`elo da se dojde do ona za {to se 

zalagame - Etika na trudot koja }e ne odvede do posakuvanata nova ekonomija, 

koja }e bide vo simbioza so etikata. Vakvata simbioza e neophodna za da se 

ovozmo`i univerzalnosta na etikata do stepen koga taa ve}e nema da bide 

normativ spored koj nekoj }e ne procenuva, tuku potreba da se `ivee samo 

taka {to vo nitu eden mig nikoj ne bi se posomneval deka na{eto postoewe 

ne samo {to ne ja negira biomasata, tuku i ja za{tituva preku eti~kata svest 

za nea. 

 Pokonkretno ka`ano, toa zna~i takva qubov kon trudot-raboteweto 

kako vrednost koja }e ne odvede do ona {to i treba da sme - bioeti~ki 

odredeni i dokraj ostvareni, za da se dojde do ekonomija kakva {to sakame - 

oeti~ena. No, takvo oeti~uvawe na ekonomijata koja }e bide naso~ena kon 

egzistencijata ne za da ja odr`uva kako rabotna sila, tuku zaradi koja }e 

postoi sozdavaj}i takvi uslovi koi istata nitu vo eden moment nema da go 

predizvika pra{aweto: Dali e toa eti~ki opravdana egzistenicija? Imeno, 

stanuva zbor za taka oeti~ena ekonomija koja preku proizvodnite procesi ne 

samo {to }e bide inicijativna, tuku }e ja razviva i inventivnosta i vo 

menaxerstvoto i kaj menaxerite kako eden od neophodnite kvaliteti. Za da 

bidat takvi kvaliteti koi }e ja ovozmo`at eti~kata vtemelnost na vrednosta 

qubov kon trudot i raboteweto, i inicijativnosta i inventivnosta nitu vo 

bilo koj slu~aj ne smeat da bidat svedeni na inicijativa samo na nivo na 

verbalizacija ili inovativnost vo formuliraweto na neposrednite celi bez 

eti~ka svest za posledicite od niv za se i za sekogo vo svetot.  

 Toa zna~i da se prezeme i odgovornost do realizacija na zadadenite 

celi, t.e. prifa}awe na odgovornost za odlu~uvaweto-rakovodeweto-

upravuvaweto. No, toa e prifa}awe na pove}enaso~na odgovornost, ne samo 

kon sopstvenicite i interesite na kapitalot, tuku i kon onie koi go 

ovozmo`uvaat profitot na istiot toj kapital, isto kolku i kon idninata za 

koja se postoi i se sozdava. Ili poprecizno, taa pove}enaso~nost mnogu jasno 

se izrazuva preku pette ednostavni vrednosti vo kulturata na organizacijata 

na raboteweto i na menaxerite koi gi davaat Tomson i Striklend: 
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"1. kon kupuva~ite: da se ostvari negovoto celosno zadovolstvo; 

  2. inovacii: da se bide eden ~ekor pred konkurencijata; 

  3. integritet: da se bide takov tim vo koj lu|eto }e imaat doverba; 

  4. lu|eto: da bide najdobro mesto za rabota za najdobrite; 

  5. na~in na rabota: da se bide primer za standard za uspeh vo svojata 

dejnost."205 

 No, odgovornosta e eti~ka vrednost samo dokolku toa podrazbira 

deka menaxerstvoto i menaxerite vo svoeto postapuvawe i deluvawe }e se 

odreduvaat spored potrebata za sozdavawe na takva nova organizacija i nova 

ekonomija, koi }e rezultiraat so podigawe na kvalitetot na `iveeweto do 

stepen koga eti~kata ispolnetost i opravdanost na se~ija egzistencija ne }e 

bidat pove}e pod pra{awe. Zna~i, odgovornosta treba da bide taka eti~ki 

orientirana i osvestena {to osven {to }e vodi smetka za ova, nu`no }e mora 

da vodi smetka i za sozdavawe na takov tip na odnosi vo ekonomijata kade 

neposredniot interes na organizacijata sekoga{ }e bide vo soglasnost so 

interesot na op{testvoto za da se ovozmo`i istata da stane del od 

globalnata ekonomija. Se raboti za takva globalna ekonomija koja, pred i 

nad se, }e se odreduva od odgovornosta kon biomasata za sevkupnoto 

bionasledstvo. Toa pak zna~i deka odgovornosta }e bide taa koja postojano }e 

ne potsetuva na obvrskata - ona {to sme go zele od prirodata da najdeme 

na~in da i go vratime za da se izbegne bilo kakvo zagrozuvawe na mirot 

preku t.n. "eko diktatura" ~ija: 

"Namera e osiguruvawe na neednakvosta vo pristapot do surovinite i 

potencijalnoto koristewe na okolinata, na bogatite protiv 

siroma{nite, odnosno na Severot za smetka na Jugot. Pri vakvata 

namera, so ogled na visokiot stepen na negovata nepravednost, treba da 

se o~ekuva i silno koristewe i zafa}awe vo sigurnosnite sredstva za da 

se suzbijat otporite koi se se poprisutni."206  

 Dosledno na ova, etikata za koja se zalagame treba da ne dovede i do 

edna globalna ekonomija koja sledej}i ja zalo`bava, }e stane ona {to i se 

o~ekuva da bide eden den - globalna svest za toa deka parcijalnite ekonomii 

i nivnite interesi nema da opstojat dokolku ne stignat do osvestenosta za 

                                                
205 Arthur A. Thompson and A. J . Strickland, Strategic management - Concepts and cases, Twelve Edition, 
McGraw - Hill, Boston, 2001, p. 427. 
206 Franz Josef Radermacher, op. cit., str. 205. 
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svojata bio-eti~ka odgovornost.207 Postignuvaweto na vakvata eti~ka svest i 

odgovornost pred svetot i za svetot e ona {to treba da go opravda 

postoeweto na menaxerstvoto i na menaxerite do momentot koga preku 

nivnoto eti~ki vtemeleno dejstvuvawe }e se dojde dotamu {to sekoj u~esnik 

vo procesite na sozdavaweto na egzistenciite ne samo {to }e si ja znae 

svojata zada~a, tuku }e bide vo sostojba da se koordinira i so potrebite na 

ostanatite. Poednostavno, celta e takva etika na menaxerite i 

menaxerstvoto koja od sekogo }e napravi eti~ki odgovoren u~esnik vo 

sozdavaweto na kvalitetot na `iveeweto kade {to ve}e ne }e ima potreba od 

menaxerstvo i menaxeri, tuku od zaedni~ko dogovarawe208 za ona {to e 

neophodno za odr`uvawe na kvalitetot na `iveeweto i biopotencijalot od 

koj se proizveduva.  

 Podirektno ka`ano, koga zboruvame za menaxerite, vaka sfatenata  

odgovornost e onoj preduslov bez koj ne mo`e da postoi menaxer dokolku toj 

saka da se nare~e eti~ki odreden i rakovoden vo svoeto postapuvawe i 

deluvawe do onaa ekonomija za koja prethodno se zalo`ivme - bioeti~ki 

osvestena i odgovorna. 

 No, isto taka, nitu eden menaxer ne mo`e da postoi i funkcionira 

odgovorno dokolku nema vizija za ona {to i kako go saka, {to i kako treba da 

napravi, za da dojde do nivoto na eti~ki odgovoren menaxer. No, imaweto na 

vizija ne e samo taa da bide vizuelizirana vo brojot na nulite zad odredena 

brojka, tuku da se ima vizija za sistem od me|usebno zavisni elementi vo koi 

sekoj od niv }e se ~uvstvuva deka e na vistinskoto mesto i deka vo celost go 

ispolnuva svoeto postoewe, zatoa {to ne se ~uvstvuva eti~ki onevozmo`en 

kako bitie. 

 Ottuka, sosema logi~no sleduva deka vaka eti~ki vtemelena i 

odredena, vizijata kako kvalitet neophoden za ispolnuvawe na eti~kata 

vrednost odgovornost, podrazbira i investirawe vo niv. Poprecizno 

ka`ano, toa podrazbira deka od akumuliranoto i sozdadenoto }e se investira 

vo idninata i na pretprijatieto, i na ekonomijata, i na postoeweto. No za da 

                                                
207 Luka Toma{evi}, Crkva pred izazovom globalizacije: Vrednovanje i kri{}ansko propitivanje, Hrvatsko 
filozofsko dru{tvo, Zagreb, 2007, str. 45 i ponatamu. 
208 [to e i glavnata cel na demokratijata preku demokratizacijata vo menaxiraweto. 
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se dojde do reinvestiraweto kako vizija, koe }e bide i eti~ki opravdano kaj 

menaxerite, mora da postoi do odreden stepen izgradena filozofija, a taa e:   

"... sevkupnost od temelnite ekonomski, op{testveni i eti~ki vrednosti 

i celi na menaxerskoto vodstvo vo vrska so pretprijatieto i negovite 

bitni zada~i. Osven ekonomskite motivi, vo ova u~estvuvaat i drugi 

motivi, dinami~nite menaxeri si postavuvaat odredeni celi koi sakaat 

da gi postignat so toa pretprijatie. Konkretno, investiciskoto 

planirawe poa|a od tie celi, a se razbira deka ako saka da bide realno i 

dobro vtemeleno, toa mora da go napravi preku obmisluvawe na op{to 

ekonomskite sostojbi i na konkretnite vo pretprijatieto."209 

 Ova uka`uva na toa deka pravilnoto investirawe vo vizijata 

ovozmo`uva nejzino po~ituvawe i vmre`uvawe kako u{te edna neophodna 

eti~ka vrednost bez koja ne mo`e da postoi menaxer koj saka da se zakiti so 

kvalifikativot "eti~ki vtemelen i odreden" i ~ie jastvo }e bide dokaz za 

toa deka od onie koi nekoga{ eksploatiraa mo`e da se dojde do menaxeri ~ie 

estvuvawe }e bide vo funkcija na seop{tite egzistencii.  

 No, za da se dojde do vakov menaxer i vakvo menaxerstvo, vo sistemot 

na eti~kite vrednosti od koi poa|ame, neophodno e vo niv da bide 

inkorporirana u{te edna vrednost - ^esnosta. No, ne ~esnost vo smisla 

"kradam-ne kradam", tuku ~esnosta vo smisla na sposobnost i podgotvenost 

sopstvenite neposredni interesi da se podredat na edna povisoka cel.210 Pri 

ova mislime na celta koja provejuva niz celiov trud, a toa e sozdavawe na 

takov vrednosen eti~ki sistem koj i na menaxerstvoto i na menaxerite }e im 

go otvori patot kon edna nova ekonomija vo koja etikata nema da bide 

zloupotrebuvana, tuku }e bide na~in na `iveewe.   

 Toa pak zna~i deka ~esnosta stanuva eti~ka vrednost i osnova za 

procenuvawe samo toga{ koga }e bide sfatena ne kako neposredna ~esnost -  

ja izvr{uvam svojata dol`nost, ~esen sum na rabotnoto mesto ..., tuku samo 

toga{ koga vo izvr{uvaweto na dol`nosta }e se donese odluka da se prifati 

ili ne odredena zada~a ako prethodno eti~ki se proceni. ^esnosta e eti~ka 

vrednost samo koga dol`nosta e sfatena kako odgovornost za postapuvanoto, 

bidej}i, da ne zaboravime, ispolnuvaweto na dol`nosta bez da se odredi 

eti~kata posledica na patot kon etikata koja ekonomijata }e ja pretvori vo 
                                                
209 Alfred Klose, Poduzetni~ka etika, [kolska knjiga, Zagreb, 1996, str. 68. 
210 Johannes Messner, Das natrrecht, V, Innsbruck i dr., 1966, s. 360 f. 
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eti~ka odredena ekonomija, se pretvora vo zlostorstvo vo migot koga pome|u 

dol`nosta i odgovornosta nema da se opredelime za celta na na{eto 

postoewe - sozdavawe na takov tip na egzistencii koi nesomneno }e bidat 

vtemeleni vrz bioeti~ki principi.  

 Vakviot stav kon ~esnosta i za nejzinata uloga e ottamu {to samo 

vaka sfatena i praktikuvana vo menaxerstvoto i vo ekonomijata od 

menaxerite, mo`e da dovede do etika na istite vo koja nema da ima dilemi 

zatoa {to odnapred vo niv e inkorporirana eti~kata svest za zna~eweto na 

za{titata i za~uvuvaweto na sevkupnosta na biomasta i biopotencijalite.211 

 No, ~esnosta ne bi bila ona {to treba da bide dokolku ne e naso~ena 

i kon u{te edna funkcija: sozdavawe na soodvetni eti~ki vtemeleni 

me|u~ove~ki odnosi. Toa pak podrazbira odredena sposobnost na menaxerot 

da iznajde na~in za nivnoto sozdavawe preku ~esnosta vo iznesuvaweto na 

namerite so {to }e ja potvrdi i svojata svest za odgovornosta pred ona {to 

go ka`uva, za kogo go ka`uva i za kogo go pravi. Samata sposobnost za 

sozdavawe na dobri me|u~ove~ki odnosi dosega be{e glavno moralno 

po`elna i primenuvana zaradi op{testveniot komoditet - izbegnuvawe na 

nasilna promena na sistemite i odnosite vo ekonomiite i okolu niv. 

Me|utoa, kaj vistinski eti~ki vtemeleniot menaxer, takvata sposobnost 

stanuva i vrednost, no i preduslov za potvrda na negovata eti~ka 

vtemelenost. Toa ottamu {to, sozdavaweto na dobrite me|u~ove~ki odnosi e 

vsu{nost po~ituvaweto na ~ovek od ~oveka, nesporno neophodna eti~ka 

vrednost za da se bide menaxer koj }e bide vo sostojba, od taka sozdadenite 

odnosi da go pottikne najgolemiot mo`en kvalitet na rabotata na 

vraboteniot ne negiraj}i go negovoto eti~ko bitie i vrednosniot sistem na 

koj mu pripa|a.  

 No, treba taka da go pottiknuva {to toa nema da se pretvori vo gol 

natprevar koj }e bide povisoko na platniot spisok, tuku koj }e bide 

povisoko na listata na kvalitetot na eti~kiot odnos vo rabotata i 

rezultatite od nea, {to zna~i i natprevar koj }e stigne podaleku vo 

zadol`itelnoto eti~ko postapuvawe.212 Vo ovoj kontekst gledan i vaka 

                                                
211 Peter Singer, Jedan svijet:Etika globalizacije, Ibis grafika, Zagreb, 2005, str. 15-55. 
212 Ovde Etikata sfatena kako nu`nost, a ne kako posakuvana doblest. 
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sfaten natprevarot ni ovozmo`uva istiot da go smetame ve}e ne za 

neophoden preduslov za napreduvawe na ekonomiite, tuku kako neophoden del 

od eti~kiot sistem na sekoj menaxer od {to pak }e proizleze i tretiraweto 

na pra{aweto na konkurencijata. Imeno, konkurencijata ne ja sfa}ame samo 

kako natprevar na cenovno-prifatliv ili neprifatliv proizvod, tuku 

smetame deka taa stanuva neophoden eti~ki kvalitet na ponudenoto, no samo 

vrz osnova na toa {to }e vodi smetka ne samo za cenovnata prifatlivost 

tuku i za ne{to mnogu pobitno - za ekolo{kata i eti~kata odr`livost i 

opravdanost na proizvodot - profitot. 

 Spomenuvaweto na natprevarot i konkurencijata vo vaka 

vospostaven i odreden neophoden eti~ki vrednosen sistem podrazbira i 

izmenet odnos kon ulogata na sorabotkata, kolegijalnosta i 

kooperativnosta, i toa vo smisla deka istite ne treba da bidat samo 

vrednosna kategorija pri vrednuvaweto-validiziraweto na odnosite vo 

ramkite na konkretnata organizacija-ekonomii. Podirektno ka`ano, za da 

prestanat da bidat samo bon-ton i za da bidat pozitivno vrednuvani, moraat 

da bidat vtemeleni vrz realnite eti~ki vrednosti i osvestenosta za niv. Ova 

pak }e ovozmo`i eti~ko odgovorno odnesuvawe vo ramkite na pazarot na koj 

se nastapuva. Pri toa, ovie stanuvaat eti~ki vrednosno odreduva~ki samo 

dokolku menaxerite, ne naru{uvaj}i gi osnovite na egzistenciite koi gi 

menaxiraat vodat smetka za zaedni~kiot interes ne samo na grupacijata na 

koja i pripa|aat tuku i na site ostanati grupi na interesi koi direktno ili 

indirektno moraat da bidat vovle~eni vo procesite na odlu~uvawe-

rakovodewe-upravuvawe na na~in koj nema da predizvikuva sudiri tuku }e go 

razviva sistemot na svest za zaedni~ka pripadnost i odgovornost preku 

~esnoto u~estvuvawe vo ona {to prethodno eti~ki }e bide proceneto kako 

opravdano ili ne, ne samo vo odnos na sopstveniot interes tuku i na site vo i 

za svetot.213 

 Prethodnovo pak, podrazbira deka menaxerot ne samo {to e 

odgovoren pred sebe i pred onie za koi raboti i vo imeto na koi odlu~uva-

rakovodi-upravuva, tuku podrazbira i negova dol`nost da postapuva taka 

                                                
213 Wilhelm Weber, Unternehmer im entscheidungsprozess, vo zbornikot na Alfred Klose und Rudolf 
Weiler: Mneschen im Entscheidungsorozessi, Wien, 1985, s. 51 ff. 
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{to prethodno nabrojanite vrednosti i kvaliteti mora ne samo da gi 

dorazviva, nadograduva kaj sebe, tuku i kaj onie so koi raboti ovozmo`uvaj}i 

im uslovi vo koi istite }e se doobrazuvaat, ne samo stru~no, tuku i eti~ki. 

Vo taa smisla: 

"Pra{aweto na dol`nosta, na nejzinoto po~ituvawe i izvr{uvawe e 

eden od najte{kite problemi na etikata, zatoa {to dol`nosta e osnova 

na moralot. Toa e povrzano so dve pra{awa - kako da se pronajde ona {to 

po sebe e pottik za moralno dejstvuvawe i ona {to na li~nosta, ako go 

sledi toa na~elo i go izvr{uva, sigurno }e i obezbedi pozitivna ocenka 

i prifa}awe na nejzinatao predelba i nastapuvawe".214 

 Zna~eweto na dol`nosta i odgovornosta kako vrednosti se poka`uva 

i doka`uva ne samo vo prethodniot kontekst, tuku i niz soznanieto za sebe 

kako ~ove~ko bitie, no i za drugite kako takvi. Vo ovoj kontekst, dol`nosta 

}e bide vrednost ako bide sfatena kako svest za toa deka menaxerite moraat 

da menaxiraat taka {to }e sozdadat uslovi za odr`uvawe na egzistenciite vo 

koi nema da bide onevozmo`eno prifa}aweto na odgovornosta za istite i od 

strana na u~esnicite. Pri ova mislime na razvivawe na stepenot na svesta i 

odgovornosta za anga`iraweto, {to pak podrazbira i sposobnost-svest-

nu`nost za `rtvuvawe. U{te podirektno iska`ano, bez ovie vrednosti i 

vakviot odnos kon niv nema da se dosegne neophodnata funkcija na etikata na 

odnesuvawe na koja smetame deka sekoja ekonomija mora da i se podredi.  

 Vo ovaa smisla dol`nosta, osven prethodnite funkcii, dobiva i 

u{te edna funkcija vo vmre`uvaweto na eti~kite vrednosti na sistemot, a 

toa e dol`nost kako odgovornost ~esno da se sozdavaat takvi uslovi na 

egzistencii koi }e imaat spremnost da veruvaat vo opravdanosta na svoeto 

u~estvo vo proizveduvaweto do stepen koj }e gi dovede do edna nova eti~ka 

neophodna vrednost za menaxerstvoto, menaxerite, no i za sekoe ~ove~ko 

bitie. Stanuva zbor za doverbata koja se steknuva od odgovornoto 

obmisluvawe za eti~kata opravdanost na ona {to se nudi. Ili kako {to veli 

Frennsis Fukujama: 

"Doverbata pretstavuva o~ekuvawe vo zaednicata za pravilno, ~esno i 

kooperativno odnesuvawe na nejzinite ~lenovi, zasnovano vrz normite 

{to tie gi spodeluvaat ... I pokraj toa {to dogovorite i li~niot 

interes se va`ni pretpostavki na zdru`uvaweto, najefektivni 
                                                
214 Kiril Temkov, Etika za III godina, Prosvetno delo, Skopje, 2004, str. 166. 
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organizacii stanuvaat onie zaednici koi imaat isti eti~ki vrednosti. 

Vo niv se izli{ni dogovorite i zakonskite odredbi za odnesuvaweto 

zatoa {to prethodno vospostanoveniot moralen kodeks sozdava osnova za 

zaemna doverba me|u ~lenovite na op{testvoto".215 

 Zna~i stanuva zbor za doverba deka odnosite taka se menaxiraat {to 

rezultatot od niv }e bide ekonomija vo koja nitu eden segment nema 

me|usebno da se isklu~uva-negira nasproti sega{nata situacija vo koja: 

"Dene{niot duh na pazarot ~ovekovoto dejstvuvawe go svede na obi~ni 

predmeti taka {to so se se trguva, se se merkantilizira. Predmet na 

trgovija stanaa duri i zdravjeto, vospituvaweto, vodata: se mo`e da se 

kupi i se mo`e da se prodade. Denes prakti~no ne postoi nitu edno 

podra~je od ~ovekoviot `ivot koe ne e podlo`eno na tehni~ko-

pazarnata logika."216 

 Preduslov, pak, za vaka vospostaveni odnosi pri odlu~uvaweto-

rakovodeweto-upravuvaweto e menaxerot da gi poseduva prethodno 

spomenative eti~ki vrednosti i kvaliteti bez koi steknuvaweto na 

doverbata e nevozmo`no. Vistinskata doverba menaxerot ne treba da ja gradi 

vrz baza na mo}ta proizlezena od pozicijata, tuku od mo}ta na ~ove~kite-

eti~ki kvaliteti {to gi manifestira, isto kolku i od stru~nosta so koja 

raboti, sposobnosta pravilno da proektira, analizira i planira 

najsoodveten demokratiziran proces na sozdavawe na kvalitetni 

egzistencijalni uslovi. Vakviot proces e neophoden za ostvarenoto da bide 

podloga za sozdavawe na takva egzistencija koja }e ovozmo`i 

samooeti~uvawe vrz baza na osoznaenoto preku kvalitetot na `iveeweto. 

 Poinaku ka`ano, doverbata vo eti~kata vtemelenost na 

postapuvawata na menaxerite za ona {to go menaxiraat }e bide osnovata i za 

onie na koi se odnesuva kaj sebe da razvivaat takov tip na vrednosti koi vo 

nivnoto prakti~no `iveewe }e sozdadat ~uvstvo na sigurnost deka ne se 

eti~ki osporeni i negirani. Toa zna~i deka i kaj niv }e se razviva doverbata 

(ra|a doverba)217 do stepen koj od niv }e bara prifa}awe i na drugite eti~ki 

                                                
215 Citat od knigata na F. Fukuyama, Trust: The Social Virtues and the Creation of Prosperity, London, 
Hamish Hamilton, 1995, spored prevodot na Kiril Temkov vo Etika za III godina, Prosvetno 
delo, Skopje, 2004, str. 271. 
216 Luka Toma{evi}, op. cit., str. 77. 
217 S.N. ParkinsÍn i M.K.Rustomd`i, Malka bibli® za menid`Íra, Mobi, Sofi®, 1991, str. 
52. 
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vrednosti za koi zboruvavme i za koi se zalagame za doizgraduvawe na 

sopstveniot eti~ki vrednosen sistem bez koj nema vistinsko eti~ki 

opravdano postoewe i vernost-lojalnost kon `ivotot kako vrvna vrednost. 

No toa }e bide mo`no samo dokolku i menaxerite se svesni deka: 

"Eti~koto odlu~uvawe bara da se postavuvaat vistinskite pra{awa vo 

vistinsko vreme. Poedinecot koj odlu~uva gledaj}i na problemite na 

eti~ki na~in pobrzo }e gi sogleda alternativite {to ne se vidlivi za 

konkurentite slepi za etikata."218 

 Ottuka, doverbata od preduslov }e stane eti~ka vrednost dokolku se 

vtemeluva vrz svesta za me|uzavisnosta na prethodnite spomenati eti~ki 

vrednosti i kvaliteti na na~in koj so samata svest za toa }e rezultira kaj 

menaxerot so takvo postapuvawe {to nema da predizvikuva somne` za 

negovite motivi, tuku }e dovede do vrednosti za kvalitetot na `iveeweto 

koi na edinkite koi zavisat od niv }e im vgradi doverba vo opravdanosta na 

raboteweto kako eti~ka vrednost kon koja treba da se bide lojalen.  

 Gradeweto pak na doverbata vo ona {to se raboti i za {to se raboti 

ne smee da bide vtemelena samo na potrebata da se zgolemuva produktivnosta, 

tuku i na sozdavawe na u{te edno neophodno ~uvstvo koe ima svoja eti~ka 

vtemelenost blagodarenie na po~ituvaweto na vistinskite eti~ki vrednosti 

i na svesta od potrebata za nivno `iveewe vo praktikata. Imeno, stanuva 

zbor za lojalnosta. No, ne lojalnost samo kon sopstvenata organizacija od 

koja se obezbeduva li~nata egzistencija, tuku takov vid na lojalnost koja }e 

bide orientirana kon povisokite celi i vrednosti na ~ovekovoto postoewe, 

a toa e ovozmo`uvawe demokratizacija na odnosite vo organizacijata, pa 

ottuka vo ekonomijata, a preku ovie i na seop{tite odnosi vo op{testvoto i 

svetot-globalizacijata.  

 Podirektno ka`ano, vaka vtemelenata lojalnost ne samo {to }e 

predizvika izmenet odnos kon eti~kata i ekolo{kata odr`livost na 

proizveduvanoto, tuku so odbivaweto da se sledi neeti~ki vtemeleno 

odlu~uvawe-rakovodewe-upravuvawe }e dovede do vidoizmenuvawe na svesta 

za ulogata na lojalnosta koja dosega pak be{e edinstveno sfa}ana kako 

pokornost. Ottuka, lojalnosta e o~igledno vrednost koja proizleguva od 

                                                
218 Mark Pastin, "Etika kao integrativna snaga u rukovo|enju", vo zbornikot na D`on Dramond i Bil Bein, 
Poslovna etika, Clio, Beograd, 2001, str. 96.  
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vmre`enosta na dosega nabrojanite eti~ki vrednosti i kvaliteti vo 

postapuvaweto na menaxerite.  

 No, za da se dojde do sistem od vrednosti vo vistinska smisla na 

zborot, neophodno e da se sfati i toa deka: "Sakam da bidam menaxer, eti~ki 

vtemelen i }e bidam toa dokolku sum podgotven na odredeni `rtvi!". No,  

`rtvuvaweto da bide eti~ka vrednost bez koja ne bi mo`el da postoi 

vistinski eti~ki vrednosen sistem, insistirame na `rtvuvawe kako 

vrednost ne vo smisla na otka`uvawe od sebe si, tuku `rtvuvawe vo smisla na 

otka`uvawe od nagonite kako vode~ki element na postoeweto. Ovde 

`rtvuvaweto go zemame kako po`rtvuvanost, t.e. spremenost i dol`nost na 

sebepot~inuvawe vo sozdavaweto na egzistenciite i na drugite za da se 

ovozmo`i zaedni~ko nivo na kvalitetot na `iveweto koe nema da graba od 

svetot-prirodata. Toa pak nalo`uva menaxerstvo i menaxeri koi taka }e 

menaxiraat {to ona {to dosega go zedovme od biopotencijalot, da go vratime 

na na~in koj i ponatamu }e go zbogatuva kvalitetot na `iveeweto.219 

 Prethodno nabrojanite eti~ki vrednosti i kvaliteti ~ie 

vmre`uvawe go ovozmo`uva eti~kiot vrednosen sistem za koj se zalagame, bi 

bil necelosen dokolku ^esnosta, Dol`nosta, Odgovornosta..., ne se vmre`at 

vo nego taka {to nikoj i nikoga{ nema da se posomneva vo eti~kata 

vtemelenost na sovesta na menaxerite vo menaxiraweto. 

 No, za navistina da ja sfatime sovesta kako toa {to e - vrednost bez 

koja nitu edno eti~ki vtemeleno bitie nema da postoi, ovde da naglasime 

deka sovesta, kako zbor, ja razlikuvame od zborot sovesnost. Imeno, 

insistirame na terminolo{koto razlikuvawe zatoa {to sovesnosta ja 

sfa}ame kako kvalitet i preduslov za ispolnuvawe na rabotnite zada~i, t.e. 

kako odgovorno rabotewe. Vo ovaa smisla, pak, sovesta stanuva vrednost samo 

toga{ koga e onoj faktor vo ~ovekoviot-menaxeroviot habitus koj mu govori 

{to i kako raboti i dali toa {to go raboti i kako go raboti e dobro ili 

lo{o. Dobro ili lo{o ne vo smisla na zadovoluvawe na tehnolo{kiot 

kvalitet na proizvodot, tuku dobro ili lo{o vo odnos na posledicite od 

organizacijata na rabotata za seop{toto postoewe. Doprezicirano, sovesta 

                                                
219 Za ovoj problem poseopfatno na ovoj plan se rasprava kaj Vandana Shiva, Biopiratstvo: Kradja 
prirode i znanja, DAF, Zagreb, 2006. 
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ja sfa}ame ne kako moralna kategorija, tuku kako postojano sebeobmisluvawe 

i samoproverka do postoewe odredeno i od vodeweto smetka za onie eti~ki 

vrednosti bez koi ~ovekot prestanuva da bide eti~ko bitie, a menaxerot 

prestanuva da ja ispolnuva svojata zada~a kako ~ovek odgovoren za 

menaxiraweto na egzisteniciite vrz eti~ki rakovodeni i odreduvani 

postapuvawa. 

"Sovesta e toj kraen zbor na etikata vo nas, koj nas ne spre~uva da 

pravime zlo i koj ne ukoruva koga ne pravime dobro. Sovest, t.n. 

vnatre{en sudija, e izraz na na{ata moralna sila, na na{ata eti~ka 

opredelba i na moralnite vrednosti {to sme gi izbrale."220 

 Prethodniov iskaz doka`uva deka sovesta e vrednost so nesomneno 

eti~ko zna~ewe, a kako takva i odreduva~ka za menaxerite. Taka primenuvana 

}e ovozmo`i i ist takov odnos i na onie na koi se odnesuva menaxiraweto, 

poto~no nivnoto menaxirawe i rabotewe }e se vtemeluva vrz sopstvenoto 

proveruvawe na sovesta. 

 Insistiraweto na vakvoto sfa}awe na sovesta kako vrednost e 

ottamu {to bez nejzino vmre`uvawe vo eti~kiot vrednosen sistem na 

menaxerot bi bilo nevozmo`no toj eti~ki da deluva. No, isto taka stoi i 

u{te eden fakt, a toa e deka samo so primena na vaka vospostaveniot eti~ki 

vrednosen sistem }e se dojde do ekonomija koja }e prestane da bide 

odreduvana od politikata i obratno.221 Toa pak }e mu ovozmo`i na menaxerot 

sloboda da postapuva soglasno na svojata sovest, no istovremeno po~ituvaj}i 

ja slobodata na drugite, {to pak e preduslov za ona do {to treba da dovedat 

novata ekonomija i novata organizacija - preku demokratizacijata vo 

odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto do demokratija vo koja 

slobodata kako vrvna eti~ka vrednost nema da bide subordinirana od 

dnevnata potreba tuku }e bide ona {to treba da bide - sloboda da se napravi 

vistinski eti~ki izbor za da se `ivee eti~ki.  

"Edinstvenata sloboda koja go zaslu`uva toa ime e slobodata da si go 

barame na{eto sopstveno dobro na na{ sopstven na~in - se dodeka ne se 

                                                
220 Kiril Temkov, Etika za mladite, Prira~nik vo tek i razvitok, 2001, str. 23. 
221 Luka Toma{evi}, op. cit., str. 76-77. 
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obiduvame na drugite da im go odzememe toa ili da gi popre~uvame 

nivnite nastojuvawa da si go obezbedat."222 

 Vo ovoj kontekst, slobodata e nesomnena eti~ka vrednost samo 

dokolku vodi kon eti~ko samoosvestuvawe na edinkata-menaxerot, no i na 

site u~esnici vo menaxiranite procesi, do stepen na koj slobodata }e ja 

sfati i }e ja praktikuva, ne za da pravi {to saka, tuku da odbere da se vklu~i 

i pot~ini samo vo onie menaxirawa na ekonomijata koi }e vodat kon 

seop{tata eti~ka osvestenost. Toa pak }e ovozmo`i etikata da ja dovede 

ekonomijata i menaxerite do soznanieto deka nivnata krajna cel vo 

razvojnata linija e da dozreat do svest za se okolu sebe si, do svest koja }e 

bide osnovata na Bioetikata kako edinstven na~in vo koj slobodata }e se 

realizira kako bioeti~ki na~in na obezbeduvawe na kvalitetot na 

`iveeweto. 

 Za vakvoto vovrednuvawe na slobodata i nejzino vmre`uvawe vo 

etikata na menaxerite i vo menaxerstvoto, smetame za neophodno i  

voveduvawe na u{te eden potreben kvalitet-sposobnost kaj menaxerite - 

samoanaliti~nost. No, samoanaliti~nost ne sfatena vo frojdovska-

jungovska-adlerovska ili kuperovska smisla na zborot. Ovde 

samoanaliti~nosta e zemena kako vrednost. Imeno, samoanaliti~nost na 

menaxerot koja }e se vtemeluva vrz `ivotnata potreba da opstoi kako bitie 

postojano proveruvaj}i se sebe si i analiziraj}i se do koj stepen `ivee i 

dejstvuva eti~ki, t.e. vrz "razumot kako rakovoditel na ~ovekovoto 

postapuvawe".223 

 Iako vakvoto zaklu~uvawe zvu~i psihologizira~ki, sepak toa e 

eti~ki odredeno zatoa {to bez takvoto `iveewe na menaxerot, 

menaxerstvoto ne }e mo`e da se samoanalizira vo odnos na postavenite 

eti~ki normi-preduslovi do edna nova ekonomija, preku edna nova 

organizacija, do noviot kvalitet na `iveewe koj voedno }e ja razviva i 

svesta za na{ata vklu~enost ne samo kako biologii koi proizveduvaat 

odredeni dobra, tuku kako bioetiki od ~ie odnesuvawe vo ekonomijata }e 

zavisi opstojuvaweto ne samo na istata tuku i na ~ovekovata rasa kako 

naslednik na ona od {to e roden - biomasata. 
                                                
222 Xon Stjuart Mil, Za slobodata, prev. Kiril Temkov, Epoha, Skopje, 1996, str. 48. 
223 Kiril Temkov, Etika za III godina, Prosvetno delo, Skopje, str. 74. 
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 Vakviot na~in na voveduvaweto na vrskite i zavisnostite na 

eti~kite vrednosti potrebni vo menaxerstvoto i kaj menaxerite e ottamu 

{to sme svesni za entovalentnosta na ~ovekovoto postoewe i odnosi vo 

ekonomiite koi deneska ne odreduvaat, osobeno ako se ima predvid deka 

podra~jeto na t.n. javna administracija na `ivotot224, ostanuva nesredeno. 

Ova ottamu {to ekonomiite, kako {to ve}e nekolku pati istaknavme, se 

nedovolno eti~ki orientirani, osobeno ako se ima predvid na~inot i 

posledicata od nivnata globalizacija i za ~ovekot i voop{to. 

 Zatoa, insistirame na vaka odredeni vrednosti ne samo za da ja 

poka`eme i nivnata polivalentnost, tuku za da naglasime deka dokolku 

istite ne se primenuvaat i vmre`uvaat vo ekonomiite koi ne odreduvaat sega 

i ovde, ne }e mo`eme da dojdeme do `iveewe vo koe qubovta }e bide eti~ka 

vrednost. No, eti~ka vrednost ne samo poradi nejzinata uloga i va`nost za 

na{ata avtoreprodukcija - prodol`uvawe na vidot, tuku za takva svest i 

qubov kon prodol`uvaweto na vidot koi }e ovozmo`at takvi ekonomski 

uslovi i kvalitet na `iveewe kade {to nema da se pra{uvame dali da go 

prodol`ime vidot, poto~no dali ekonomskoto bogatstvo ni ovozmo`uva 

pogolem broj usti {to }e hranime225, tuku dali so zgolemuvaweto na toj broj 

nema da go zagrozime eti~kiot kvalitet, {to mo`e da ja zagrozi mo`nosta za 

`iveewe na u{te edna eti~ka vrednost, a toa e mirot.  

 Svesta za mirot kako eti~ka vrednost ja smetame kako neophodna za 

menaxerite, zatoa {to sekoe menaxerstvo mora taka da menaxira {to }e 

dovede do ona {to sakame da go istakneme: "Ne samo mir kako otsustvo na 

vojna226, tuku mir od ekonomskata zagrozenost poradi neeti~koto 

menaxerstvo i menaxirawe so nasledstvoto na planetava."227 Mir koj tokmu 

zaradi vgradenosta na prethodnite vrednosti vo menaxerstvoto }e ovozmo`i 

prostor i vreme vo koi sekoga{ }e postoi dovolno vreme za eti~ka 

                                                
224 G. Russo, Bioetica sociale, Elledici, Torino, 1999, str. 5-7. 
225 Zagri`uva faktot deka tokmu zaradi ekonomskite uslovi koi gi analiziravme, za `al, 
morame da konstatirame deka, osobeno vo zemjite na tranziciite i ekonomiite od Tretiot 
svet, odlukata da se ima ili nema dete se pove}e zavisi od plate`nata sposobnost. 
226 Pri ova mislime na takov tip na menaxirawe koj }e ja izbegne mo`nosta od najavuvanite 
mo`ni voeni sudiri vo svetot okolu vodnite resursi. Toa zna~i deka menaxerstvoto i 
menaxerite }e bidat onolku eti~ki kolku }e uspeat da sozdadat seop{ta eti~ka svest za 
vakvite prirodni resursi od koi zavisi na{eto opstojuvawe. 
227 Podetalno vidi kaj Bruno Motik & Drazen [imle{a, Zeleni alati za odr`ivu revoluciju, [to ~itas?, 
Zagreb, 2007. 
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samoproverka i dovolno prostor za razvivawe na kreativnosta do nau~no-

tehnolo{ki rezultat.228 Istiot, osloboden od dnevno-ekonomskite-

politi~ki potrebi }e bide sredstvo na ostvaruvawe na takov tip na 

ekonomija, tehnologija, tehniki, proizvodstvo, koi nema da zemaat bez 

pardon od biomasata i da sozdavaat koli~estvo na proizvodi koi, odredeni 

ekonomii gi dovedoa do tamu izlezot od vi{okot da go baraat vo vojna. 

Poprecizno ka`ano, se bara takov tip na proizveduvawe koj nema da bide 

orientiran kon koli~estvoto tuku kon bioeti~kata odr`livost vrz baza na 

svesta i sovesta za i kon planetava za koja nemame zamena. 229   

 Dokolku sfatime deka sistemot na vrednosti koj go predlagame kako 

edinstven mo`en izlez kon Etikata odredena od biopotencijalot na koj mu 

pripa|ame i proizleguvame, koj po svojata su{tina e molekularen po 

struktura, toga{ }e sfatime i deka ako isklu~ime makar i eden atom od 

vakvata molekula, go zagrozuvame sevkupniot molekularen sistem na 

~ovekovoto postoewe. Ottuka, kako jasno ni se nametna deka istrajnosta 

mo`e da stane vrednost dopolnitelna vo eti~kiot sistem. No, mo`e da stane 

toa samo dokolku bide sfatena kako postojano eti~ki opravdano i ispolneto 

`iveewe, dejstvuvawe vo menaxerstvoto, na menaxerite, koi postojano }e 

baraat i sozdavaat novi eti~ki vtemeleni odnosi do novata ekonomija i 

novata organizacija kako simbioti~ki del na etikata na planetata i kon nea. 

Ottuka, vo sistemot na vrednosti na etikata vo menaxerstvoto, istrajnosta 

mo`e da bide, i e, vrednost, no vrednost samo ako bide sredstvo za 

ponatamo{no istra`uvawe na istite da otkrijat novi poliwa vo 

ekonomijata i `iveeweto kade }e se pro{iri prostorot na etikata.  

 Za doostvaruvawe na vakvata zada~a, kako neophodno se nametnuva  i 

voveduvawe i na edna druga nova vrednost, dosega pove}e spomenuvana kako 

sposobnost i kvalitet na menaxerstvoto i na menaxerite. Imeno, stanuva 

zbor za komunikativnosta230 - komunikacijata. Dosledno na na{ata 

opredelba za terminolo{ko razgrani~uvawe, da naglasime deka koga se 

zboruva za komunikativnost kako kvalitet vo raboteweto, toa zna~i samo 
                                                
228 Hotimir Burger, Filozofija tehnike, Naprijed, Zagreb, 1979, str. 145-155. 
229 Vittorio Hosle, Filozofija ekoloske krize:Moskovska predavanja, Matica Hrvatska, Zagreb, 1996, str. 
61-87. 
230 Ronald B. Adler & Jeanne Marquardt Elmhorst, Communicating at Work - Principles and Practices for 
Business and Professions, Fifth Edition, The McGraw-Hill Companies, Inc., New York, 1996, p. 135. 
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sposobnost na menaxerstvoto i na menaxerite da ne go odbivaat kontaktot so 

onie na koi se odnesuva nivnoto dejstvuvawe. Pa zatoa, }e insistirame na 

izrazot "komunikacija kako nova eti~ka vrednost". Na{eto insistirawe e 

vtemeleno vrz soznanieto deka komunikacijata231 ne zna~i razgovor, davawe 

informacija, tehnolo{ki sredstva preku koi }e razgovarame edni so drugi. 

Komunikacijata e vrednost toga{ i samo toga{ koga }e bide sfatena i kako 

Dol`nost, i kako ^esnost, i kako Odgovornost, i kako Sloboda..., od {to se 

ra|a potrebata da stane na~in za davawe-razmena na informacii.232 No, takvo 

davawe-razmena na informacii koi nema da bidat zamagluvawe na patot-

potrebata od eti~ko odnesuvawe i postojano samoproveruvawe, tuku }e bidat 

hrana za eti~ko procenuvawe i odreduvawe na postapuvawata-odlu~uvawata-

rakovodeweto-upravuvaweto do soznanieto deka bez distribucija i 

preraspredelba na mo}ta nema i ne mo`e da postoi etika vo menaxerstvoto i 

na menaxerite. Bez ovie pak ne bi bila vozmo`na ni novata ekonomija kako 

izraz na svesta za demokratijata kako zaedni~ki dogovor na site za da se 

izbegna stapicata na globalizacijata koja se pove}e se pretvora vo 

"anglosaksonizacija" ~ij model se SAD.233 Imeno se raboti za toa {to na 

SAD im odgovara vakviot na~in na globalizacija na ekonomijata. Tokmu 

zatoa Franc Jozef Rademaher jasno go kritikuva toj model na ekonomija i 

mo`nostite za socijalna izedna~enost vo nego konstatiraj}i:  

"Prividnata mo} na amerikanskiot model ne se temeli prvenstveno na 

prednostite na sopstveniot sistem, tuku pove}e na "grabe`" i 

iskoristuvawe na prednostite, kako i na faktot {to amerikanskiot 

sistem pomalku se potpira vrz odr`livite koncepti, zatoa {to 

dene{niot svetski ekonomski sistem vo koj dominira logikata na 

slobodnata trgovija, takviot pristap ne go kaznuva, tuku go 

nagraduva".234 

 Ovoj citat ne samo {to go potvrduva na{iot stav za ona kako ne 

treba da se odviva globalizacijata, zatoa {to jasno uka`uva na faktot deka 

                                                
231 Eric. M. Eisenberg & H. L. Goodall, Jr.:Organizational Communication -Balancing Creativity and 
Constraint, St. Martin’s Press, New York, 1993, p. 33. 
232 Sa{o Manasov, Geoinformaciski sistemi:Kompjutersko procesirawe na informacii za 
prostorot, MEDIS-informatika, Skopje, 1995, str. 6. 
233 Sporedi so G.Casadio, "Globalizzacione", vo: L’enciclopedia dell’ economia, De Agostini, Novara, 
1998. 
234 Franz Josef Radermacher, op. cit., str. 100.  
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takviot na~in na stopanisuvawe komunikacijata235 ja negira kako eti~ka 

vrednost i sredstvo i na~in za vospostavuvawe na realni demokratski odnosi 

vo procesite na proizveduvaweto i univerzalizacijata na svetskata 

ekonomija vrz eti~ki principi.  

 Voveduvaweto na komunikacijata kako vrednost e ottamu {to taa, 

kako {to prethodno be{e objasneta, e preduslovot za ona na {to re~isi site 

etiki za menaxerstvoto insistiraat - distribucija na mo}ta i nejzino 

preraspodeluvawe.  

"Menaxerite denes vo golema mera gi vodat svoite podredeni po pat na 

prenesuvawe na mo}ta, odnosno so ovlastuvawe na podredenite. 

Prenesuvaweto na mo}ta se definira kako ovozmo`uvawe na lu|eto od 

site nivoa na odgovornost samostojno da dejstvuvaat i da donesuvaat 

relevantni odluki."236 

 Ova naveduva na zaklu~okot deka distribucija - preraspodelbata na 

mo}ta vo odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto ne samo {to se usloveni 

od prethodnite spomenati vrednosti, tuku taa stanuva u{te edna eti~ka 

vrednost vo momentot koga }e se koristi kako sredstvo na demokratizacija 

na odnosite vo i okolu ekonomiite, a so samoto toa vo i na op{testvata vo 

svetot.237 

 Demokratizacijata pak, koja isto taka e nesporno eti~ki vtemelena 

vrednost i nu`nost, stanuva temel na edna druga u{te pogolema eti~ka 

vrednost kon koja se stremi sekoe op{testveno postoewe - Demokratijata. 

No, za da se dojde do demokratijata, mora da se primeni demokratizacijata, ne 

samo kako na~in na preraspodelba na mo}ta zaradi izedna~uvawe na site238, 

tuku i zaradi toa {to samo so evolutivno zgolemuvawe na svesta na sekoj 

u~esnik vo ekonomskite zbidnuvawa preku pro{iruvaweto na negovite prava 

vo odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto mo`e da se podigne eti~kata 

svest za toa deka demokratizacijata e pat-na~in na osoznavawe na sebe si 

kako del od sevkupnosta na ~ovekovoto bitisuvawe i bivstvuvawe kako 

odgovornost-posledica i za tu|ite bivstvuvawa. Vaka sfatenata i 

                                                
235 I ovde komunikacijata sfatena vo prethodno obrazlo`eniot kontekst. 
236 Qubomir Drakulevski, Liderstvo, Ekonomski fakultet, Skopje, 1999, str. 27.  
237 Jeffrey Sachs, Kraj siromastva:Ekonomske mogucnosti naseg doba, Algoritam, Zagreb, 2007, str. 301-
349. 
238 Franz Josef Radermacher, op. cit., str. 81-123. 
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primenetata eti~ka vrednost na demokratizacijata vo menaxerstvoto kako 

obligatorni za menaxerite }e go otvori prostorot za demokratijata kako 

eti~ka vrednost vo koja sekoga{ i sekade sekoj od u~esnicite vo procesite }e 

poa|a od soznanieto: "Sekoe moe dejstvuvawe ima posledica, posledica ne 

samo za mene, tuku i za drugite, a ottuka i posledica za etikata na drugite, pa 

ottuka posledici za etikata na `iveeweto, do Etika koja }e se vtemeluva na 

potrebata od kvalitet na `iveewe vo koj zaradi neprilagodenosta na 

ekonomskoto dejstvuvawe ne }e bide zagrozeno biolo{koto odr`uvawe." 

Podirektno, demokratijata e eti~ka vrednost dokolku e izraz i konkretna 

manifestacija na eti~kite vrednosti, koi ve}e gi spomenavme, za da se 

odbegnat site zapra{uvawa okolu toa dali e ne{to dobro ili lo{o, t.e. dali 

e ne{to eti~ki opravdano kako postoewe.  

 Naglasuvaweto i vklu~uvaweto na demokratizacijata i 

demokratijata vo vrednosniot sistem na etikata za koja se zalagame, bi bila 

necelosna ako ne sme svesni deka bi se stesnil prostorot za nivnata eti~ka 

opravdanost, ostvarlivost i rezultat dokolku ne vovedeme u{te edna eti~ka 

vrednost. Imeno, stanuva zbor za supsidijarnosta.239 No, za taa da bide dokraj 

eti~ka vrednost ne smee da bide koristena kako sredstvo da se obezbedi 

op{testveniot mir ili ekonomskata odr`livost po sekoja cena. Taa mora da 

bide koristena kako na~in na sekoja interesna grupa da i se otvori prostor 

so nejzinoto dejstvuvawe vo ekonomskite procesi da se oeti~uva sebe si i 

ekonomijata vo koja u~estvuva.  

"Potpomagaweto (supsidijarnosta) zna~i davawe prednost na pomalite 

zaednici i op{testveni edinici, kako i preferirawe na pretprijatieto 

nasproti op{testveno-stopanskite institucii. Stabilniot pak 

politi~ki poredok na pretpriema~ot mu ovozmo`uva dolgoro~ni 

koncepcii na negovite odluki."240 

 Poto~no, vaka sfatena supsidijarnosta stanuva i pole na koe osven 

prostorot za eti~kite vrednosti se otvora i u{te edna mo`nost-pole na koe 

prakti~no }e se poka`e i doka`e integrativnosta na etikata kako vrednost 

vo etikata. 

                                                
239Franz Josef Radermacher, op. cit., str. 63-66. 
240 Alfred Klose, op. cit., str. 39. 
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 Voveduvaweto na integrativnata uloga na etikata kako vrednost, 

neophodna vo etikata vo menaxerstvoto i na menaxerite, ne e zaradi 

vrednuvawe na samata uloga na etikata. Toa e zatoa {to so takvoto igrawe na 

ulogata se obezbeduva vrednosniot sistem na eti~ki vrednosti koi se 

osnovniot uslov za vospostavuvawe na novata ekonomija, onaka kako {to 

dosega ja objasnivme i poka`avme, t.e. kako nu`nost do eti~ki vtemelen 

~ovek za kogo so pravo }e ka`eme deka e: Homo homine etikus - Etika est!241 

Ili kako {to naveduva Mark Pastin: 

"Idejata etikata da se integrira vo odlu~uvaweto na rakovoditelite }e 

ostane samo interesna tema ako ne uspeeme da se soo~ime so pra{aweto 

na operacionalizacijata na etikata i vo procesot na odlu~uvaweto da ja 

vklu~ime gri`ata za dobroto, odnosno vrednoto."242 

 Sevkupnosta na predlo`eniot i doka`aniot vrednosen sistem do 

novata etika na ekonomijata koja }e bide vo simbioza so nea, bi se raspadnal 

dokolku solidarnosta ne bide vo sistemot kako vrzivna pome|u ovie 

vrednosti. Vrednuvaj}i ja solidarnosta kako vrziven element, samo sakame da 

naglasime deka taa e eti~ka vrednost zatoa {to kako podelementi vo svoeto 

prakti~no manifestirawe i praktikuvawe nu`no gi sodr`i site prethodno 

spomenati eti~ki vrednosti. No toa e mo`no pod uslov da ne bide svedena na 

solidarnost so interesnata grupa na koja i se pripa|a, tuku da dorasne do 

solidarnosta so vidot-rodot od koj se proizleguva - ^ovekot. Podirektno, 

solidarnosta e eti~ka vrednost bez koja eti~kiot sistem ne mo`e da opstoi 

zatoa {to tokmu preku nea se ovozmo`uva integriraweto na site vo 

sozdavaweto na ekonomskite preduslovi za `iveewe.  

 Ova pak uka`uva na faktot deka vistinski eti~ki vtemelen menaxer 

koj etikata ja zema kako sine qua non vo menaxerstvoto mora da ja poseduva 

eti~kata vrednost solidarnost. No, ne da ja sfa}a kako za{tituvawe na 

interesite na grupata na koja i se pripa|a, tuku kako solidarnost so 

osnovnite eti~ki vrednosti na ~ovekot i negovoto `iveewe. Toa e voedno i 

ona {to treba da bide cel na sekoe menaxerstvo. 
                                                
241 Ovde insistirame na ovoj izraz svesni za dve raboti. Prvo, etikata za da bide ona {to 
barame od nea i za {to se zalo`uvame, mora da prestane da bide delena na prakti~ni etiki 
prilagodeni na bran{ovite potrebi. Od druga strana, koga }e se spomne zborot "~ovek" 
avtomatski da se podrazbira i eti~ki vrednosen sistem vo odnos na koj treba da se 
odreduvame, a ne postojano da se pra{uvame za toa kakva etika ima toj ~ovek. 
242 Mark Pastin, op. cit., str. 109. 
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 Prethodno spomenative eti~ki vrednosti koi moraat da bidat del od 

habitusot na menaxerot, }e ovozmo`at i vospostavuvawe na odrednici za 

minimumot od neophodnite karakteristiki nu`ni za ostvaruvawe na celite 

na eti~ki vtemelenata i vospostavenata ekonomija niz praktikata. No tie 

karakteristiki se vo direktna zavisnost od toa {to: 

"Sekoja egzekutiva e centar (sredi{te) na niza vrednosti koi se 

povrzani so vrednostite na sistemot. Delovnite lu|e se pod vlijanie na 

{est temelni izvori na vrednosti: geneti~koto nasledstvo, religijata, 

filosofijata, kulturnite tradicii, legalniot sistem i 

profesionalnite kodovi. Ovie sistemi variraat vo stepenot na 

avtoritativnosta pome|u poedinecot i istiot poedinec vo razli~ni 

vremenski periodi. Op{tite vrski, kako na primer, principite na 

reciprocitet, se provlekuvaat niz ovie izvori na etikata i povrzuvaat 

pove}e poedinci vo edno op{testvo".243 

 Zna~i, vodej}i smetka za prethodnoto, naveduvaweto na 

karakteristikite go smetame za neophodno zatoa {to inkorporiranosta na 

eti~kiot vrednosen sistem vo habitusot na noviot tip na menaxeri, sami po 

sebe isto taka mo`at da bidat konkretna manifestacija na istite tie 

vrednosti. Ova pak zna~i deka tie se ona pole na koe prakti~no }e se 

iska`uva realnata usvoenost i vgradenost vo sopstvenite procesi na 

mislewe i odreduvawe na dobroto za mene i dobroto za site. 

 Ne pretendiraj}i da napravime niven redosled po va`nost, slednoto 

nabrojuvawe e samo uka`uvawe na minimum neophodnite karakteristiki. 

Naglasuvame deka ovde ne se raboti za redosled po va`nost zatoa {to site 

ovie karakteristiki zaedno se vo postojana me|usebna zavisnost i vo svojata 

sevkupnost go odreduvaat raboteweto na menaxerite, a toa se: 

- da bide sestrano obrazuvan; 

- da bide osposoben za prezemawe deloven rizik; 

- da mo`e da donesuva odluki; 

- da mo`e da upravuva i da rakovodi; 

- da ima smisla za po~ituvawe na hierarhijata; 

- da e odli~en organizator; 

                                                
243 G. Steiner and J. Steiner, Bussines, Government and society, New York, 1988, p. 329. 



 156

- da poseduva smisla za motivirawe na lu|eto; 

- da mo`e uspe{no da gi valorizira uslugite na pazarot; 

- da mo`e da postavuva celi i da gi mobilizira resursite za 

ostvaruvawe na tie celi; 

- da ima smisla za sovremenost i novi trendovi; 

- da e fleksibilen; 

- da ja poznava svojata dejnost i istra`uva~kata tehnologija; 

- da ima smisla za sledewe na pazarot na trudot od aspekt na ponuda 

na rabotni mesta i potrebata od znaewe za takvite rabotni mesta; 

- da ima sposobnost da gi naso~uva aktivnostite na site vraboteni 

kon ostvaruvawe na postavenata cel na institucijata i sli~no.244 

 Ovie pak karakteristiki ja objasnuvaat i ulogata na menaxerstvoto 

i na menaxerite vo dene{no vreme i nivnoto zna~ewe za ekonomijata, a toa e 

deka: 

- menaxerstvoto osobeno vodi smetka za me|u~ove~kite odnosi i toa 

kako vnatre vo sistemot, taka i za onie so okru`uvaweto; 

- menaxerot se javuva vo uloga na lider koj gi kanalizira odnosite vo 

institucijata; 

- menaxerot gi povrzuva lu|eto kako vo institucijata, taka i so onie 

koi se nadvor od nea, a imaat vrska so nea; 

- menaxerot se javuva vo uloga na pretstavnik na institucijata i nea 

ja pretstavuva pred po{irokata javnost; 

- menaxmentot ovozmo`uva pribirawe na informacii i nivna 

distribucija za site relevantni pra{awa za institucijata i za 

nejznoto rabotewe; 

- menaxerot se javuva vo uloga na nerven centar na organizacijata; 

- menaxmentot gi obezbeduva site neophodni informacii potrebni 

za kompletno odlu~uvawe vo organizacijata; 

- menaxerot se javuva vo uloga na pretpriema~; 

- menaxerot se javuva vo uloga na re{ava~ na problemite so koi se 

soo~uva organizacijata ili institucijata; 

                                                
244 Trajan Gocevski, Obrazoven menaxment, vtoro izdanie, Makedonska riznica, Kumanovo, 
2003, str. 32, pa ponatamu. 
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- menaxerot odlu~uva za alokacijata na raspolo`livite resursi; 

- menaxerot se javuva vo uloga na partner i pregovara~ so 

instituciite so koi se razvivaat delovni odnosi i sli~no.245 

 Nabrojanite karakteristiki i ulogi na menaxerot }e bidat ne samo 

ekonomski, tuku i op{testveno relevantni, samo dokolku se vo funkcija na 

sozdavawe na takov vid ekonomija ~ie zna~ewe postojano go naglasuvame - 

ekonomija vtemelena i odredena od etikata kako preuslov na egzistencija na 

~ovekot do sebe si kako Homo Etikus. Toa pak }e gi odreduva eti~kite 

vrednosti vo menaxerstvoto. Zatoa, ne povtoruvaj}i gi dosega iznesenite 

vrednosti, vo kontekst na ova potpoglavje, samo }e rezimirame deka od niv 

proizleguvaat sledive osnovni na~ela i glavni zada~i na menaxerot:  

1. da se odr`i ekonomskiot impuls; 

2. da se unapredat uslovite na ekonomijata; 

3. dobar odnos so lu|eto, odnos vo javnost;  

4. psiholo{ka ramnopravnost vo ~ove~ka smisla;  

5. ekonomijata kako modernizacija na op{testvoto; 

6. gradewe na moralnite standardi.246 

 Ottuka, menaxerite ja imaat mo}ta, odgovornosta i dol`nosta, kako 

edni od sozdava~ite na kvalitetot na `iveeweto, vo svoeto rabotewe-

postapuvawe da poa|aat od ubeduvaweto deka etikata vo menaxerstvoto ne e 

samo ne{to {to e posakuvano tuku e ona bez {to ne bi mo`elo da se ostvari 

vistinskoto ~ovekovo postoewe.  

 

* * * 

 

 Zaklu~uvaj}i go ova poglavje smetame za neophodno da naglasime 

nekolku raboti.  

 Prvoto {to sakame da go naglasime e deka za prethodnite eti~ki 

vrednosti najpogodno e da se razgleduvaat vo odnos na toa kako tie treba da 

bidat inkorporirani do nerazdelivost od habitusot na menaxerot, zatoa {to 

najgolemata eti~ka vrednost e takov vid na `ivot koj }e ne ostvari kako ona 

                                                
245 Podetalno vidi kaj Nikola Kqusev, Pogledi i promeni, Matica makedonska, Skopje, 1995. 
246 Kiril Temkov, "Menaxerskiot sistem i negovite principi". Predavawe na 
postdiplomski studii po menaxment. Praven fakultet. Skopje, 24.02.2005 godina. 
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{to sme: eti~ki bitija po ra|awe. Dosledno na vakvoto razbirawe i 

opredeluvawe sosema e logi~no vrednostite koi se doka`ani i sistemski 

postaveni i vmre`eni, da gi objasnuvame preku odnesuvaweto na menaxerite 

zatoa {to zad zborot "menaxer" stoi sodr`ina {to treba da bide imenuvana 

kako eti~ko bitie - ^ovek.  

 Vtoro, izborot na vrednostite koi gi smetame za temel na eti~kiot 

vrednosen sistem za koj se zalagame - eti~ki sistem koj }e ne odvede do 

univerzalnosta na etikata kako bioeti~ko postoewe, ne e zaradi toa {to ne 

postojat i drugi vidovi na vrednosti. No, za da se dojde do eti~ki vrednosen 

sistem ~ija aksiologija }e bide nesomnena i koj }e bide nezatvoren - 

evolutiven po svojata priroda, navedenite vrednosti i nivnoto 

obrazlo`uvawe na na~inot do koj se doa|a do niv e temelot vrz koj se gradi 

ona kon {to celime - eti~ki vtemelen i nesporno kako takov realiziran 

menaxer. Podirektno ka`ano, na~inot na koj im prijdovme na spomenatite 

vrednosti e ottamu {to smetavme za neophodno da gi izgradime osnovnite 

mre`ni to~ki na vrednosniot sistem za koj se zalagame, ostavaj}i mesto za 

sekoj da mo`e preku eti~ki vtemelenoto odnesuvawe i inkorporirawe na 

kvalitetite {to gi nabrojavme, da ja zatvori sevkupnosta na mre`ata na 

etikata od koja rezultatot e "eti~ki osvesteno i eti~ki odredeno 

bivstvuvawe" do "jastvo" vo koe sekoj obid za menaxirawe se isklu~uva sam 

po sebe dokolku sebesi ne se odreduva spored ova.247 

 Treto, se odlu~ivme na vakov vid na izlagawe ovde zatoa {to 

sevkupnosta na prethodno izlo`enite poglavja dovede do toa deka dokolku 

vaka ne se pristapi ovde }e ostanat neobjasneti dve raboti: od edna strana, 

zo{to sme odbrale vakov priod, a od druga strana zo{to ja odbravme 

metodologijata na odreduvawe na mre`nite to~ki na vrednosniot sistem vrz 

baza na prethodno izlo`enite temelni eti~ki vrednosti bez koi nitu 

menaxerstvoto, nitu menaxerite, ponatamu ni se potrebni ako svoeto 

                                                
247 Vsu{nost, mislime na takov vid na menaxirawe koj dene{niot obid za globalizacija na 
ekonomijata od realno zgolemuvawe na jazot me|u bogatite i siroma{nite }e dovede do 
globalizacija na istata vo koja steknatoto bogatstvo }e se smeta kako odgovornost, 
dol`nost i ~est da se investira vo vo siroma{nite za sozdavawe na takvi egzistencii koi 
}e ne dovedat do globalna ekonomija vo koja site }e bideme ona {to treba da sme - ednakvi i 
kako ~ove~ki su{testva, no u{te pove}e eti~ki osvesteni za se i sekogo.  
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postapuvawe i deluvawe ne go vtemelat vrz niv do prethodno zacelenata 

etika.  

 Smetavme za neophodno ovde da izvedeme nekoi zaklu~oci za nekoi 

elementi na etikata i vrednosniot sistem vo nea i nejziniot aksiolo{ki 

sistem, zatoa {to do onaa etika za koja `iveeme - etikata kako univerzalna 

odrednica, vakvata metodolo{ka opredelba i postavka ni ovozmo`uva na 

soodveten na~in da prijdeme kon pra{aweto na kodeksite, nivnata uloga i 

potrebnosta kako me|uperiod do novata ekonomija preku novata organizacija 

niz demokratizacijata do demokratija odredena od Etikata kako simbioza so 

ekonomijata. Poto~no ka`ano, ova e osnovata vrz koja }e gi razgleduvame 

kodeksite svesni za nivnata momentalna neophodnost i upotreblivost na 

podolg period, no nastojuvaj}i so prethodno uka`anoto i izlo`enoto da 

doka`eme deka sekoe ~ove~ko su{testvo, a so toa i menaxerot, dokolku 

pojdat od vakvi vrednosti, ne }e imaat potreba od kodeksi, tuku ednostavno 

}e `iveat eti~ki. 
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VI. ETI^KIOT KODEKS - NEGOVOTO ZNA^EWETO  

I FUNKCIJA VO MENAXERSKIOT PROCES 

 

 

 1. [to e eti~ki kodeks?  

 So latinskiot zbor "kodeks" se ozna~uva zbir ili zbornik na 

propisi. Poto~no, listaj}i gi zborovnicite-leksikonite }e najdeme:  

"l. Codex trupec, dibek...; kniga zatoa {to starite pi{uvale na drveni 

tablici prema~kani so vosok, Caudex notes, zakonik, zbirka na zakoni; 

rakopis; fig. propis-uredba, propisi-uredbi, pravila."248 

 Ili pak mo`eme da sretneme malku poopfatno objasnuvawe: 

"kodeks (zakon) vo jurisprudencijata, sistematska kompilacija-zbirka 

na zakoni vo pi{ana forma obi~no, vo porane{nite vremiwa 

proglasuvani od vladetelite, a vo poslednite vekovi od zakonodavnite 

tela i vladetelite na dr`avite na koi se odnesuvaat."249 

 Ovie dva primera poka`uvaat deka koga pra{uvame {to e kodeks 

dobivame objasnuvawa koi zavr{uvaat isklu~ivo na leksi~koto nivo na 

zna~eweto na zborot. 

 Nedostatokot na vakvoto objasnuvawe e vo toa {to ne e vovedena 

eti~kata kategorija na ~ovekovoto postoewe kako edinstveno mo`en na~in 

na postoewe. U{te pomalku, pak, se objasnuva deka evolucijata na ovoj zbor e 

ona {to postojano go opravduva zapra{uvaweto okolu ulogata na etikata vo 

se. Dosledno na pojdovnata to~ka na analizata na zborot "kodeks" ovde nu`no 

se nametnuva u{te edno uka`uvawe: kodeksot dosega be{e sfa}an kako zbir 

na pravila i normi, a pomalku kako kodifikacija na ve}e sozdadeni i 

prakti~no provereni eti~ki vrednosti. Imeno, avtorite na razno-razni 

kodeksi zaboravaat deka praktikata e tokmu poleto kade {to ona {to go 

propi{uvame go proveruvame za da dozreeme do situacija vo koja nema da 

propi{uvame tuku, so samoto vklu~uvawe vo op{testvenoto postoewe, }e 

primenuvame nesomneni eti~ki vrednosti! 

 Svesni za nedostatokot od vaka vospostavenite kodeksi i od vakvoto 

razbirawe na kodeksite, shodno na razvojot na proizvodstvenite, 

                                                
248 Milan Vujaklija, Leksikon stranih re~i i izraza, Prosveta, Beograd, 1972, str. 435. 
249 Encyclopedia Britanica, uppdate 2002, CD-ROM, pod poimot code. 



 161

ekonomskite i op{testvenite uslovi, onie koi rakovodat so niv, poto~no gi 

menaxiraat - menaxerite, stanaa svesni deka postoe~kite zakonski re{enija 

ne gi zadovoluvaat site potrebi za razre{uvawe na odnosite vo ramkite na 

edna kompanija ili po{iroko vo bran{ata, t.e. vo ekonomijata na 

op{testvoto. Kako rezultat na vakvoto osvestuvawe i razbirawe na 

evolutivniot karakter na ~ovekovoto proizvodstvo, menaxerite leka-poleka 

dojdoa do soznanieto deka dokolku sakaat navistina da gi ostvarat i celite 

na svojata kompanija, no i da gi zadovolat potrebite na op{testvoto, a pri 

toa da ne dojdat vo sudir so vistinskite eti~ki i moralni op{testveni 

vrednosti i normi, moraat da sozdadat i t.n. "eti~ki kodeksi". No, {to e toa  

"eti~ki kodeks"!? 

 Pod poimot "eti~ki kodeks" se podrazbira kodeks koj se odnesuva na 

rabotnata i profesionalnata etika. So eti~kite vrednosti koi se 

istaknuvaat vo nego i se nametnuvaat kako norma se objasnuvaat moralnite 

aspekti na dejstvuvaweto i barawata koi se postavuvaat pred onie koi 

dejstvuvaat vo odredena profesija i oblast. Voedno, so eti~kiot kodeks se 

objasnuva i zna~eweto na soodvetnata dejnost i se iznesuvaat nejzinite 

eti~ki normi i celi. Pritoa, so kodeksot se uka`uva i na eti~koto zna~ewe 

na odredenata dejnost, na nejzinata korisnost za lu|eto i op{testvoto, kako 

i za nejzinoto mesto i zna~ewe vo razvojot na ~ovekovoto op{testvo i 

negovata etika. Poednostavno ka`ano, eti~kiot kodeks e nu`en kako 

sredstvo do celite za koi se zalagame, a koi konkretno vo oblasta na 

ekonomijata }e pridonesat kon ona {to i treba da ni bide cel - podigawe na 

kvalitetot na `iveeweto. Ova tvrdewe e zatoa {to so vakviot kodeks se 

odreduva rabotnata i profesionalnata etika, no i se uka`uva na posebnite 

eti~ki dimenzii koi proizleguvaat od soodvetnata aktivnost i profesija 

kako posledica i za dejstvenikot i za sredinata vo koja se dejstvuva, no so toa 

voedno se definiraat i zadadenite celi i se izrazuva eti~kiot i 

aksiolo{kiot vrednosen sistem na onie na koi se odnesuva i koi go 

praktikuvaat. 

 Vaka opredelen i razbran, eti~kiot kodeks e i prakti~en izraz na 

pozitivniot raboten i op{testven moral koj govori zo{to i kako treba da se 

izvr{uva soodvetnata dejnost soglasno najzna~ajnite eti~ki normi vo nea; 
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{to li~nosta treba da pravi i kakov treba da bide nejziniot odnos kon 

osnovnata zada~a i cel na dejnosta, no voedno go odreduva i negovoto 

odnesuvawe kon onie na koi se odnesuva negovata konkretna dejnost. Vakvite 

eti~ki kodeksi voedno go odreduvaat i eti~kiot odnos na dejstvenicite kon 

sopstvenoto anga`irawe i doobrazuvawe, kon odbirot na tehnologiite na 

rabotewe baraj}i da se ocenuvaat i posledicite po op{testvoto od toa. So  

eti~ki kodeksi se razre{uvaat i odnosite kon sopstvenata firma, kolegite, 

odnosite vo nea i od bran{ata, na~inot na za{titata i ostvaruvaweto na 

interesite na firmata, no i ulogata na istata vo razvojot na op{testvoto. 

Vakvite kodeksi, voedno, so odreduvaweto na vrednostite za koi se zalagaat, 

gi odrazuvaat ne samo op{testveniot i rabotniot moral i etika, tuku go 

razre{uvaat i problemot na sakcionirawe na postapuvawata sprotivni na 

zadadenite celi i vrednosti. 

 Ottuka, mo`e da se zaklu~i deka potrebata od eti~ki kodeksi250 e 

rezultat na soznanieto deka treba da se odredat obvrskite, normite,  

zada~ite i na~inot na koj }e gi izvr{uvame istite kako u~esnici vo odredena 

oblast, no i kako odgovorni ~lenovi na op{testvoto. Tokmu zaradi 

poprecizno prou~uvawe na vakvite odnosi vo rabotnite i proizvodstvenite 

odnosi se javuva deontologijata kako moralen sistem od normi i dol`nosti 

za edna oblast ili profesija koi najsoodvetno se izrazuvaat vo eti~kite 

kodeksi na istite. 

 

 2. Zo{to se pravat eti~kite kodeksi?  

 Eti~kite kodeksi na profesionalnoto odnesuvawe gi davaat i 

odreduvaat pravilata za dejstvuvaweto na lu|eto od odredena oblast i 

profesija. Vo tie kodeksi se zboruva op{to za specifi~niot moral na 

oblasta ili profesijata, a vo niv ~estopati se sodr`ani i konkretni normi, 

obvrzuva~ki za onie na koi se odnesuvaat. So drugi zborovi, 

profesionalnite eti~ki kodeksi gi sodr`at propisite i normite za 

moralno odnesuvawe i dejstvuvawe vo edna oblast ili profesija, a onie koi 

dejstvuvaat vo nea se obvrzuvaat deka }e gi po~ituvaat i }e gi sledat tie 

                                                
250 Vakvite eti~ki kodeksi vo stru~nata literatura se u{te poznati i kako profesionalni 
eti~ki kodeksi ili bran{ovi kodeksi. 
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pravila i normi, t.e. }e se pridr`uvaat kon osnovnite eti~ki na~ela i 

nasoki od eti~kiot kodeks. Ottuka, so pravo mo`e da se ka`e deka: 

"Eti~kiot kodeks e izraz na novoto razbirawe na profesionalnata 

etika, kako i na noviot bran na nivno eti~ko kodificirawe. Mo`ebi 

toj ne e apsolutno nu`en za izvr{uvaweto na profesijata i za 

uspe{noto delovno dejstvuvawe, no toj ja dava ramkata za pravilnoto 

dejstvuvawe so ogled na nivnata socijalna, eti~ka i politi~ka uloga vo 

oblikuvaweto na zaednicata."251 

 Zatoa, nema somnevawe deka eti~kite kodeksi se potrebni. Tie se 

svoevidna koncentracija na eti~kite soznanija i mo`nost da se iska`at 

javno i precizno site pozicii i razbirawa vo vrska so etikata na edna 

profesija ili oblast. Tie se dokument koj gi opi{uva neophodnite dejstvija 

za da se obezbedi celosna eti~ka opravdanost na celite i aktivnostite za 

koi sme se opredelile.  

 Tokmu zatoa, sovremenite eti~ki istra`uvawa se koncentriraat vrz 

eti~kite kodeksi zatoa {to tamu se izneseni osnovnite idei, vrednosti i 

normi na moralot vo nekoja oblast ili profesija, no voedno tie go 

izrazuvaat i stepenot na eti~kata osvestenost i na ekonomijata i na 

op{testvoto vo koe se donesuvaat. Ottuka e sosema razbirlivo deka ako 

stanuva zbor za op{testveno va`ni  dejnosti, kodeksite za tie dejnosti se 

me|u najzna~ajnite vo edno op{testvo. Od niv se osoznava kakvi se 

informaciskite-komunikaciskite, socijalnite i eti~kite tendencii vo toa 

op{testvo i kakvi se celite na progresot na zaednicata. Me|utoa, tie isto 

tolku govorat i za nejzinata eti~ka svest. Vo taa smisla, za profesionalnata 

etika se mo{ne va`ni vrednostite od koi se poa|a vo eti~kite kodeksi, kako 

elementi i normi koi ovozmo`uvaat nepre~eno i uspe{no razvivawe na 

op{testvoto vo celost, za da se ovozmo`i podigawe na kvalitetot na 

zaedni~koto `iveewe i progresot na zaednicata, so {to voedno se ostvaruva 

i oeti~uvawe na ekonomijata i odnosite vo nea. 

 Prethodnovo uka`uva na faktot deka vakvite kodeksi istovremeno 

se i moralni i profesionalni prakti~ni upatstva. Od niv mo`e da se vidi 

deka  op{testveno pozitivniot profesionalen moral se temeli na strog 

                                                
251 Kiril Temkov, Profesionalnite eti~ki kodeksi, "Pravilnik" - Glasilo na 
Zdru`enieto na pravnici od stopanstvoto na Republika Makedonija, Skopje, 9 mart 2004, 
str. 19-21. 
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sistem od eti~ki vrednosti - va`en ne samo so ogled na zna~eweto na 

trudot za `ivotot na lu|eto, kako i na soodvetniot profesionalen anga`man 

na lu|eto od taa profesija, tuku i zaradi golemite posledici od nivnoto 

nepo~ituvawe vrz `ivotot na celoto op{testvo. Ova nesomneno doka`uva 

deka eti~kite kodeksi se va`ni ne samo za odredena profesija ili oblast, 

tuku i za `ivotot, voop{to. 

 Tokmu zatoa, za da ja ispolnat vakvata svoja op{testvena uloga, 

eti~kite kodeksi nu`no mora da bidat sistematiziran zbir od odredeni 

stavovi, normi, nasoki, ograni~uvawa i upatstva vtemeleni na nespornite 

realni eti~ki vrednosti koi nu`no morame da gi praktikuvame se so cel -  

podigawe na op{tiot kvalitet na `ivotot i sopstvenoto odnesuvawe vo 

nego. Ottuka, sosema e jasno deka: 

"Eti~kiot kodeks ne e ne{to {to mo`e da se nametne i {to treba da se 

nametne, tuku pretstavuva dopolna na odnesuvaweto. Eden ~ovek se 

odnesuva vo soglasnost so nekoj eti~ki kodeks zatoa {to toj go saka toa 

ili, pak, zatoa {to ~uvstvuva deka e dovolno gord, dovolno pristoen, ili 

dovolno civiliziran za da se odnesuva taka."252 

 Seto prethodno ja objasnuva potrebata od sozdavaweto i 

prakticiraweto na eti~kite kodeksi. Tie se va`ni i nu`ni i ja odreduvaat 

~ovekovata i op{testvenata praktika. Zatoa, dokolku sakame da ja ostvarime 

osnovnata cel na sekoj pozitiven ~ovekov anga`man i sozdavawe, ne samo {to 

e nu`no nivnoto praktikuvawe, tuku nu`no e i nivnoto implementirawe i 

vgraduvawe vo legislativata na op{testvoto. Tvrdewevo e ottamu {to, bez 

ova ne }e bide mo`no i ostvaruvaweto na seop{tata globalna cel - 

sozdavawe na realno, eti~ki vtemeleno i odredeno gra|ansko op{testvo vo 

koe ekonomijata }e bide podredena na potrebite na takvoto op{testvo 

proizveduvaj}i uslovi za ~ove~ki kvaliteten `ivot koj voedno }e ovozmo`i 

i edna globalna ekonomija vtemelena na principot na po~ituvaweto na 

biomasata i vodewe smetka za posledicite od nejzinoto koristewe vrz 

kapacitetot i kvalitetot na biopotencijalot. 

 Nezavleguvaj}i vo ponatamo{na analiza na toa kako se pravat 

eti~kite kodeksi ovde samo da spomeneme deka eti~kite kodeksi sekoga{ se 

                                                
252 L. Ron Habard, "Dinamik", Etika i moral, Habardov Centar za Dijanetika i 
Skientologija, Skopje, 2003, str. 3. 



 165

izraz i odraz na osnovnite eti~ki i moralni vrednosti na sekoe op{testvo i 

ekonomija, a vo zavisnost od op{testvenoto i ekonomskoto ureduvawe 

nivnata sodr`ina e podredena na istite. Ottuka, vo zavisnost od stepenot na 

razvienosta na op{testvenite odnosi i stepenot na demokratizacijata na 

istite, ovde se otvora i pra{aweto za vidovite na eti~kite kodeksi i za 

nivnata opredelba. 

 

 3. Vidovi na eti~ki kodeksi i nivnata opredelba 

 No, pred da premineme na razgleduvaweto na vidovite na eti~kite 

kodeksi i analizata na nivnite opredelbi, t.e. za {to tie se zalagaat, ovde 

smetame za neophodno u{te edna{ da naglasime deka: 

"Eti~kiot kodeks ja podiga eti~kata ~uvstvitelnost i sposobnost za 

rasuduvawe, ja zajaknuva i ja podr`uva moralnata hrabrost na sekoja 

individua i pomaga sekoja organizacija da go izostri ~uvstvoto za 

sopstveniot identitet."253 

 Ednovremeno, eti~kiot kodeks se odnesuva na oblasta i profesijata 

koja se izvr{uva, t.e. na rabotniot i profesionalniot moral koi gi imaat 

sodr`inite i karakteristikite spored vidot na dejnosta i spored svojstvata 

na samata dejnost. Ottuka, razlikuvame esnafski, lekarski, nastavni~ki, 

trgovski, vojni~ki... moral, a soglasno so toa i takvi prakti~ni eti~ki 

kodeksi vtemeleni na prakti~nata etika na sekoja od tie profesii i zanaeti. 

 Vo isto vreme ova go otvora i pra{aweto za mnogubrojnosta i 

raznolikosta me|u prakti~nite eti~ki kodeksi. No, za da se razbere zo{to e 

toa taka treba da se ima predvid deka eti~kite kodeksi se napi{ani od 

specifi~na grupa lu|e za specifi~na grupa lu|e i zatoa {to sekoja od tie 

grupi ima sopstveni celi i sopstveno razbirawe na na~inite za ostvaruvawe 

na svoite celi. Pa zatoa, za da se izbegnat eventualni konflikti na 

interesi i me|u grupite i na op{testvoto vo celost, takvite kodeksi nu`no 

gi reflektiraat i moralnite i prifatlivite standardi na odnesuvawe vo 

zaednicata, {to na ~lenovite na grupata im pomaga svoeto odnesuvawe da go 

soobrazat so niv. So drugi zborovi, vakvite kodeksi se i prakti~ni vodi~i za 

se~ie odnesuvawe vo ramkite na svojata profesija ili oblast, no voedno i 
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eden vid edukator za sebesoobrazuvawe na celite na op{testveniot razvoj i 

organizirawe na takva ekonomija ~ija osnovna cel }e bide zadovoluvawe na 

potrebata postojano da se podiga kvalitetot na `iveeweto.  

 Ovde isto taka treba da se naglasi deka vakvite kodeksi osven toa 

{to vo sebe gi inkorporiraat i nametnuvaat kako norma op{tite 

op{testveni moralni vrednosti i normi, tie za sekoja konkretna profesija 

ili oblast donesuvaat pravila i normi koi se prioritetni za konkretnata 

praktika. Pa taka, na primer, za da se zadovoli edna op{testvena cel ili 

funkcija, sekoja bran{a ili profesija donesuva sopstveni eti~ki kodeksi, a 

principite koi gi zastapuva vnatre se soobrazeni so specifikite na samata 

profesija ili oblast. 

 Vo taa smisla, primer na Eti~ki kodeks vo javnata administracija e 

Eti~kiot kodeks na op{tina Centar - Skopje, kade se veli:254 

Vrabotenite vo Op{tinata Centar, soglasno Ustavot, zakonite i 

drugite pozitivni propisi vo Republika Makedonija kako i Statutot na 

Op{tina Centar, se obvrzuvaat vo svoeto rabotewe i odnos kon 

gra|anite - korisnici na uslugi da go primenuvaat sledniot: 

 

ETI^KI KODEKS NA OP[TINA CENTAR 

 

I 

Dr`avnite slu`benici vo Op{tina Centar gi izvr{uvaat 

slu`benite dol`nosti vo soglasnost so Ustavot, zakonite i Eti~kiot kodeks 

na dr`avnite slu`benici. 

II 

Javniot interes e edinstveniot prioritet pri vr{eweto na 

rabotite. 

III 

Ednakviot tretman na gra|anite i pravnite lica pri vr{eweto na 

slu`benite dol`nosti, pretstavuva neprikosnoven princip vo raboteweto 

na slu`benicite vo Op{tina Centar-Skopje. 

IV 

Rabotite se izvr{uvaat korektno so visoko profesionalno nivo 

ieduciranost i so postojanonadgraduvawe na ovie vrednosti. 

V 
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Pri ostvaruvaweto na ovie prava, dol`nosti i interesi, dr`avnite 

slu`benici rabotite gi izvr{uvaat na najsovesen, najednostaven, 

najefikasen na~in, navremeno i sekoga{ vo interes na gra|anite. 

VI 

Dr`avnite slu`benici vo Op{inata nema da se anga`iraat vo 

aktivnosti koi se sprotivni na korektnoto vr{ewe na nivnite slu`beni 

dol`nosti. Po sekoja cena }e storat se za da gi izbegnat situaciite i 

odnesuvawata, koi {to mo`at da im na{etat na interesite ili na ugledot 

naOp{tinata i na dr`avnata administracija vo celina. 

VII 

Pri kontaktite so gra|anite i drugite pravni lica, dr`avnite 

slu`benici treba da se odnesuvaat na na~in koj }e ovozmo`i vospostavuvawe 

na odnosi na zaemna doverba i sorabotka me|u ovie subjekti i 

administracijata. 

VIII 

Dr`avnite slu`benici vo odnosite so gra|anite i drugite pravni 

lica, }e poka`at razbirawe, qubeznost i pristojnost sekoga{ da im 

pomognat i }e go ovozmo`uvaat ostvaruvaweto na nivnite pravai interesi. 

 

Skopje       Op{tina Centar 

            25.10.2004                                                                          Gradona~alnik 

                                                                                        Violeta Alarova 

 

 Ovoj eti~ki kodeks e primer za svesta na vrabotenite - kako servis 

na gra|anite i op{testvoto, deka za da ja ispolnat svoja funkcija nu`no 

moraat da se pridr`uvaat i do odredeni eti~ki standardi. Pridr`uvaweto 

do vakvite eti~ki standardi ne samo {to e izraz na eti~koto osvestuvawe na 

vrabotenite vo javnata administracija, tuku voedno e dokaz i za procesite na 

demokratizacija na op{testvoto i negovoto oeti~uvawe, isto kolku i za toa 

deka so strogoto pridr`uvawe kon vakvite eti~ki principi se sozdavaat 

op{testveni uslovi vo koi korisnikot na uslugata nema da bide zagrozen vo 

negovite prava. Ova, kako pozitiven efekt, se odrazuva na raboteweto na 

korisnikot na uslugata na negovoto rabotno mesto, so {to se podobruvaat 

ekonomskite rezultati na edno op{testvo, a voedno se doka`uva i prakti~no 

deka vakviot vid na kodeksi ja imaat i svojata edukativna cel zatoa {to 

pridr`uvaj}i se do niv gi u~ime i drugite deka dobroto rabotewe dava dobro 

za celoto op{testvo. 
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 Deka eti~kite kodeksi, vo zavisnost od profesijata ili oblasta na 

koja se odnesuvaat, mo`at da vlijaat na sevkupniot op{testven i ekonomski 

razvoj i na uslovite na menaxiraweto na istite, poka`uva i doka`uva 

primerot na Eti~kiot kodeks na Internacionalnata federacija na 

novinari.255 

Me|unarodna federacija na novinarite 

ETI^KI KODEKS 

 Ovaa me|unarodna deklaracija e proglasena za standard na 

profesionalnoto odnesuvawe na novinarite vo odnos na nivnoto 

zdru`uvawe, prenesuvawe, emituvawe i komentirawe za vesti i 

informacii od soodvetni nastani. Istata e usvoena na Svetskiot 

kongres na MFN vo 1954 godina, a ratifikuvana na Svetskiot kongres 

1986 godina. 

1. Po~ituvaweto na vistinata i pravoto na javnosta da ja znae vistinata 

e prvenstvena obvrska na novinarot. 

2. Vo ispolnuvaweto na ovaa zada~a, novinarot treba postojano da go 

brani principot na sloboda na ~esno sobirawe i objavuvawe na vestite, 

kako i pravoto na ~esno komentirawe i iznesuvawe kritiki. 

3. Novinarot treba da izvestuva isklu~ivo vo soglasnost so fakti na koi 

im go znae potekloto. Novinarot nema da prikriva bitni informacii 

ili da falsifikuva dokumenti. 

4. Novinarot treba da koristi samo fer na~ini za da dojde do odredena 

vest, fotografija ili dokument. 

5. Novinarot treba da napravi se za da ja koregira objavenata 

informacija za koja se otkrilo deka e neto~na i mo`e da predizvika 

{tetni posledici. 

6. Novinarot treba da vnimava na ~uvaweto profesionalna tajna vo 

odnos na za{titatana izvorot na informacijata. 

7. Novinarot treba da vnimava na opasnosta od diskriminacija {to mo`e 

da bide prenesena preku mediumite i treba da napravi se za da odbegne 

sozdavawe na diskriminacija vo zavisnost od: polot, rasata, seksualnata 

orientacija, jazikot, religiskata pripadnost, politi~kite ili drugi 

sfa}awa, kako i nacionalnata i socijalna pripadnost. 

8. Novinarot mora da vnimava na slednite profesionalno neprifatlivi 

pojavi: plagijatorstvo, zlonamerna interpretacija, lagi, navredi i 
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kleveti, neosnovani obvinuvawa, primawe potkup vo kakva i da e forma 

za da objavi ili ne objavi ne{to. 

9. Novinarite koi zaslu`uvaat da se narekuvaat novinari dolsedno }e gi 

primenuvaat gorenavedenite principi. Soglasno op{tite zakoni na 

sekoja zemja, za pra{awa od domenot na nivnata profesionalnost, 

novinarite }e go priznaat samo sudot na svoite kolegi, bez me{awe na 

vladata ili koj i da e drug. 

 Imeno, zalagaj}i se za eti~kite principite i standardi vo nego,  

novinarite, kako del od javniot servis, ne samo {to ja izrazuvaat svojata 

eti~ka osvestenost i svest za odgovornosta vo odnos na eti~kite posledici 

od na~inot na informiraweto, tuku voedno vr{at i uloga na eti~ki 

edukator vo odnos na onie koi rakovodat so odredeni op{testveni ili 

ekonomski procesi. Toa zna~i deka so insistiraweto na to~nost, 

objektivnost, doverlivost ..., tie, voedno, na onie za koi pi{uvaat im 

uka`uvaat na ona {to treba da bide temelot na nivnoto rabotewe vo smisla 

na oeti~uvawe na op{testvenite i ekonomskite procesi. Poto~no, so 

vakvoto svoe rabotewe novinarite go potpomagaat procesot na oeti~uvawe 

na ekonomijata i menaxerstvoto, demokratizacijata na odnosite i vo ramkite 

na edna firma, bran{a i na celata ekonomija, so {to direktno vlijaat i 

pridonesuvaat kon sozdavaweto na op{testveno ekonomski i socijalni 

uslovi vo koi ekonomijata }e se podredi na potrebata da bide odreduvana od 

etikata za da se ostvari krajnata cel na ~ovekovoto postoewe - sozdavawe na 

takov kvalitet na `iveewe koj nema da go zagrozuva opstanokot, no voedno }e 

bide i `iveewe na etikata. Tokmu toa e i vistinskata cel i funkcija 

izrazena preku kodeksot. 

 No, do t.n. "nova ekonomija" ne bi mo`elo da se stigne dokolku se 

zaboravi na ulogata na visokoto obrazovnie koe nesomneno se steknuva na 

univerzitetite. Vo taa smisla, Akademskiot eti~ki kodeks na 

Univerzitetot "Sv. Kiril i Metodij" - Skopje256,  naglasuva deka: 

Univerzitetot e institucija na najvisokite vrednosti na 

Vistinata, na Dobroto i na Ubavinata.  

Na Univerzitetot rabotat i studiraat, ja razvivaat naukata i se 

usovr{uvaat mnogu stru~waci i mladi kandidati od site oblasti na 

~ove~koto znaewe i ve{tini. Tie imaat golemi obvrski sprema 
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Univerzitetot, a me|u sebe odr`uvaat osobeni dejstveni i moralni 

odnosi. Dol`nostite i moralnata praktika na Univerzitetot 

so~inuvaat specifi~en vid na etika. 

Osnovnite celi i karakteristiki na univerzitetskata etika se: 

dostojno izvr{uvawe na funkciite naakademskite institucii, 

unapreduvawe na nau~nata i na nastavnata dejnost na Univerzitetot i vo 

op{testvoto, {irewe na akademskata kultura, po~ituvawe na 

akademskite tradicii, ~uvawe na dostoinstvoto i samodostoinstvoto na 

akademskite dejci, dobri odnosi me|u instituciite i dejcite na 

Univerzitetot, gri`a za mladite, za studentite i za specijalizantite, 

odr`uvawe i razvivawe na etikata na blagorodno odnesuvawe, na 

nepovreduvawe nikogo, na {irewe pomo{ i na razvivawe na op{tata 

humanisti~ka ideja. 

 Tokmu svesen za ova, Univerzitetot javno gi deklarira slednite 

eti~ki vrednosti i normi: 

- Univerzitetot e institucija na Vistinata, na Dobroto i na Ubavinata.  

- Site na Univerzitetot imaat golemi obvrski sprema negovata nau~na i 

nastavna dejnost, me|u sebe odr`uvaat dobri dejstveni i moralni odnosi 

i ja neguvaat i razvivaat akademskata etika. 

- Site go ~uvaat ugledot na Univerzitetot, kako i svojot li~en ugled. 

- Univerzitetskite institucii se nau~no i organizaciski avtonomni. 

Dejstvuvaweto i odlu~uvaweto na Univerzitetot se demokratski i 

samoupravni.  

- Na Univerzitetot se sledat akademskite tradicii. 

- Univerzitetskite institucii sami go odr`uvaat redot vo svoite 

prostorii i vo niv ne e dozvoleno vnesuvawe oru`je. 

- Univerzitetskite institucii, dejci i studenti se ramnopravni. 

Statusot i zvawata na sekogo se priznavaat i va`at na site akademski 

institucii. 

- Dejcite i studentite na Univerzitetot se kolegi - imaat ista dejnost, 

zaedno rabotat, gi po~ituvaat i gi sledat istite eti~ki, ~ove~ki i 

rabotni vrednosti. Tie se smetaat sebesi za bliski i me|usebno si se 

pomagaat vo dejnosta. Normalen na~in na obra}awe na Univerzitetot e 

so "kolega". 

- Me|u dejcite i studentite na Univerzitetot vladeat doverba i ~esni 

odnosi na intelektualci. Tie me|usebno si gi po~ituvaat li~nosta, 

trudot, pogledite i rezultatite, objektivno si gi vrednuvaat rabotata i 

ostvaruvawata. 
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- Odnosite na Univerzitetot se gradat vrz osnova na dostoinstvoto i 

samodostoinstvoto na negovite dejci i studenti. Nikoj ne navreduva i ne 

povreduva drug. 

- Na Univerzitetot vladee pristojno odnesuvawe. Tamu nema mesto za 

nasilstvo,pritisok i za potkup, za moralno i zaseksualno 

malteretirawe. 

- Univerzitetot ne dozvoluva vo negovite redovi kriminal, zavisnosti i 

nivno {irewe i zastapuvawe, trgovija so lu|e i drugi vidovi nemoralni 

i zlostorni~ki dejstva. 

- Site na Univerzitetot se borat protiv site vidovi korupcija, ne 

dozvoluvaat taa dase pojavi nitu tie ja praktikuvaat. 

- Univerzitetot ne dozvoluva nelegalno i nemoralno koristewe na tu|i 

dostigawa (plagijat), neeti~ki biolo{ki manipulacii i sli~ni 

nedostojni za naukata dejstva. 

- Osnovna eti~ka vrednosti me|u univerzitetskite dejci i studentite e 

lojalnosta. Privrzani kon istite nau~ni i stru~ni celi, tie neguvaat 

me|usebna gri`a i potkrepa za izvr{uvawe na akademskite funkcii. 

- Na Univerzitetot site se ednakvi i ramnopravni - ne se pravi nikakva 

razlika so ogled na polot, rasata, verata, etni~kata pripadnost, 

maj~iniot jazik i socijalniot status na li~nosta. 

- Univerzitetot se zastapuva za ednakov svet i za sorabotka na site lu|e 

na svetot, kako i za pluralizam na duhovnite opredelbi i na 

politi~kite pogledi. 

- Vo sorabotkata vo zemjata i vo stranstvo Univerzitetot gi primenuva 

najvisokite normi na eti~koto odnesuvawe - prijatelsko nastapuvawe, 

doverba, kolegijalno dogovarawe, ~esnopostapuvawe i odgovornost za 

prezemenite zada~i. 

- Rabotata na Univerzitetot e javna - predavawata se otvoreni, se 

prezentiraat nau~nitee rezultati, ispitite zadol`itelno se javni, a 

ocenkite obrazlo`eni, redovno se evaluiraat dostignuvawata na dejcite 

i na studentite. 

- Na Univerzitetot se pofaluvaat site onie koi postignale uspeh, 

posebno studentite i maldite nau~ni rabotnici. 

- Na Univerzitetot vladee odgovornost na sekogo za svoeto odnesuvawe i 

dejstvuvawe. Odgovornosta e soobrazna so akademskata polo`ba na 

li~nosta. 

- Na Univerzitetot site gi ~uvaat nau~nite sredstva i resursi. Tie im se 

dostapni na site inikoj ne mo`e da gi zadr`uva vo svoj posed. 

- Univerzitetot posebno se gri`i za materijalnata polo`ba na 

studentite, im pomaga da koristat stipendii i drugi fondovi korisni za 
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nivniot razvitok, organizira za{tita na nivnoto zdravje, ima 

studentski domovi i objekti za dobra i eftina ishrana. 

- Na Univerzitetot i so anga`man naUniverzitetot se sozdavaat 

fondovi i fondacii, koi }e pomognat za akademskata dejnost, posebno za 

rabotata i za materijalnite uslovi nastudentite i na mladite nau~ni 

kandidati. 

- Univerzitetot ne dozvoluva da se pojavi niedna forma na korupcija 

kon studentite i mladite nau~nici - nieden vid potkup, nasilni~ko 

odnesuvawe, ucenuvawe, manipulirawe so studentite i so podredenite vo 

hierarhijata. 

- Univerzitetot posebno gi za{tituva studentite, specijalizantite, 

mladite nau~ni rabotnici i `enskite li~nosti vo svoite redovi od 

sekakov vid pritisok, uceni i maltretirawe. 

- Univerzitetot se zastapuva za fer ocenuvawe, za regularnost na 

priemnite i na drugite ispiti i za pravilno dodeluvawe na stipendii i 

na drugi vidovi mateirjalna poddr{ka zastudentite i za mladite nau~ni 

rabotnici za nivno `iveewe, studii i nau~no rabotewe. 

- Univerzitetot ne dozvoluva privatizirawe na nau~nata i na 

nastavnata dejnost, nepotizam, iskoristuvawe na pozicijata za 

ucenuvawe na studentite i na podredenite, proda`ba na u~ebnici, knigi 

i na drugi nastavni materijali vo forma na ucena, iskoristuvawe na 

rabotnoto mesto i na rabotnata pozicija za ne~esno zarabotuvawe vo 

nastavata i na ispitite.257 

 Ovoj kodeks ne samo {to e zbir od rakovodnite eti~ki principi i 

normi od koi }e se rakovodat onie za koi e namenet, tuku kreativno treba i 

se primenuva i se prisposobuva na izmenetite op{testveni okolnosti, za da 

se dojde do takov tip na visoko educirana li~nost koja ne samo {to }e bide 

profesionalna vo svojata konkretna oblast na rabotewe, tuku vo svoeto 

rabotewe }e poa|a od vrvnite eti~ki normi i }e se trudi istite da stanat 

osnoven princip na rabotewe na sekoj u~esnik vo ekonomskite procesi. 

Poto~no ka`ano, ovoj kodeks ja izrazuva op{testvenata osoznaenost deka bez 

eti~ki obrazuvana li~nost nevozmo`no e menaxirawe vo ekonomijata kako 

sredstvo za sozdavawe na takov tip na op{testveni odnosi vo koi 

demokratizacijata na istite }e bide samo pomo{no sredstvo do demokratija 

po zaedni~ka soglasnost za celite i potrebite na op{testvoto, za da se dojde 

                                                
257 "Eti~ki kodeks", Univerzitet "Sv. Kiril i Metodij" - Skopje, fevruari, 2006. 
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do navistina takov kvalitet na `iveeweto so koj }e se obezbedi vistinski 

eti~ki dostoinstven i opravdan ~ove~ki `ivot. 

 Osven vakvite kodeksi, treba da se spomenat i primerite na kodeksi 

koi se odnesuvaat na aktivnosti na odredeni  neprofesionalni i 

neprofitni organizacii ~ie dejstvuvawe e podvedeno pod op{tiot poim 

"op{testvena aktivnost" i ~ija krajna cel e podigawe na kvalitetot na 

`ivotot i ~ovekovoto seop{to postoewe. Vakvata funkcija i cel vo 

op{testveniot razvoj vo golema merka ja ispolnuvaat i nevladinite 

organizacii, koi za da ja ostvarat vakvata svoja cel isto taka imaat svoi 

kodeksi. Kako univerzalen primer na navistina eti~ki vtemelen i naso~en 

kodeks, vo funkcija na oeti~uvawe i na op{testvoto i na ekonomijata i 

obezbeduvaweto na ekolo{kata odr`livost na istata, mo`ebi najsoodvetno e 

da go privedeme obidot na Svetskata asocijacija na nevladini organizacii 

VANGO (WANGO) da sozdade Eti~ki kodeks i Kodeks za upravuvawe vo 

nevladiniot sektor.  

 Vo izrabotkata na ovoj eti~ki kodeks bea zemeni predvid i 

tendenciite kako vo edno op{testvo se formuliraat principite i celite na 

istoto. Imeno, poznato e deka sekoj pripadnik na odredeno op{testvo 

dejstvuva i vrz osnova na osnovnite principi na istoto, bez razlika dali se 

tie jasno normirani ili se podrazbiraat. Sekako, organizaciite vnatre 

odredeno op{testvo se dr`at do po~ituvaweto na univerzalnite eti~ki 

principi preku koi go otkrivaat i ostvaruvaat svoeto zaedni{tvo so 

drugite organizacii vo svetski ramki.  

 Podolu izlo`enite pravila se artikulacija na najva`nite 

zaedni~ki i fundamentalni principi izlo`eni vo kodeksot napraven od 

VANGO:258 

A. Odgovornost, davawe uslugi i serioznost kon javnosta 

B. Sorabotka preku granicite 

V. ^ovekovi prava i dostoinstvo 

G. Religiozna sloboda 

D. Transparentnost i odgovornost 

\. Nezavisnost i avtonomnost 

E. To~nost i zakonitost 

                                                
258 Poop{irno vidi na <www.wango.org/ethicalcode/pdf>. 
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 So vaka izgradeniot kodeks i eti~kite vrednosti i principi za koi 

se zalaga, istiot ja poka`uva svesta na nevladinite organizacii deka svojata 

op{testvena uloga }e ja ispolnat samo dokolku se pridr`uvaat do niv, no 

voedno so toa i }e go dadat svojot pridones vo izgradbata na sovremeniot 

svet. Stanuva zbor za toa deka vakviot vid na kodeksi ne se nameneti za 

profesionalizacija na aktivnostite, tuku za posreduvawe na potrebnite 

eti~ki normi i vrednosti vo nivnoto dejstvuvawe do celite za koi se 

zalagaat za da se dosegne ona {to e najva`noto vo nivnata aktivnost  - 

borej}i se za odredeni celi, so prakti~na primena na vistinskite eti~ki 

vrednosti i opredelbi, da go potpomognat procesot na podigaweto na 

seop{tiot kvalitet na ~ovekovoto `iveewe i negovoto eti~ko 

doostvaruvawe.  

 Osven vakviot vid kodeksi koi se odnesuvaat na konkretna profesija 

ili oblast, postojat i kodeksi so koi se reguliraat etikata i rabotniot 

moral, kako i normite neophodni za izvr{uvawe na zada~ite, vo odredeni 

profesii od poseben op{testven interes i zna~ewe. Takvite profesii od 

poseben op{testven interes koi imaat i uloga i na preventor i na 

za{titnik na op{testvenoto ureduvawe e profesijata na policajcite. 

Imaj}i ja vo predvid specifikata na nivnata rabota i potrebata od 

razre{uvawe na niza moralni i eti~ki dilemi vo koi nu`no so svojata 

rabota tie mo`at da dojdat, policijata na Republika Makedonija donese svoj 

Eti~ki kodeks vo koj se veli:  

OP[TA ODREDBA 

Чlen 1 

(1) So ovoj kodeks se opredeluvaat na~inot na odnesuvaweto, 

raboteweto i celite na policijata, pravnite osnovi na policiskata 

funkcija, odnosot na policijata i krivi~nite pravosudni organi, 

organizacijata na policijata, kvalifikaciite, procesot na selekcija, 

vrabotuvawe i obuka na policijata, pravata na vrabotenite vo 

policijata, policiskite intervencii, odgovornosta i kontrolata na 

policijata, istra`uvaweto i me|unarodnata sorabotka na policijata, so 

cel po~ituvawe na osnovnite principi i preporaki sodr`ani vo 

Evropskiot kodeks na policiska etika, usvoen od Komitetot na 

ministrite na Sovetot na Evropa na 19.09.2001 godina.  
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(2) Pripadnicite na policijata se dol`ni da se pridr`uvaat kon 

odredbite na ovoj kodeks.259 

 Osven citiranata osnovna opredelba, Kodeksot gi regulira i 

pra{awata za: 

1. Celi na policijata; 

2. Pravni osnovi na policiskata funkcija; 

3. Policijata i krivi~nite pravosudni organi;  

4. Organizacija na policijata; 

5. Kvalifikacii, selekcija i vrabotuvawe vo policijata; 

6. Obuka na policijata; 

7. Prava na vrabotenite vo policijata; 

8. Policiska intervencija; 

9. Odgovornost i kontrola na policijata; 

10. Istra`uvawe i me|unarodna sorabotka. 

 Ovoj primer go priveduvame ne samo za da poka`eme deka 

profesionalnite eti~ki kodeksi pomagaat vo razre{uvaweto na moralnite 

dilemi na lu|eto od odredena profesija, tuku deka tie voedno ja ispolnuvaat 

i svojata op{testvena uloga zatoa {to od vaka postaveniot kodeks, me|u 

drugoto, jasno se sogleduvaat koi se celite na sekoe demokratsko op{testvo, 

isto kolku i deka policijata vo takvoto op{testvo ja ima ulogata i na 

za{titnik na op{testvenoto ureduvawe i obezbeduvawe na neophodnite 

uslovi za da se dojde do takvo op{testvo. Voedno, od ovoj kodeks se gleda i 

faktot deka policijata preku humanizacijata na odnosite so javnosta 

pridonesuva kon {to pobrzo nadminuvawe na eventualnite krizi, 

vklu~uvaj}i gi i moralnite, karakteristi~ni za zemjite vo tranzicija. Ovde 

isto taka treba da se istakne deka ovoj kodeks e i nastojuvawe na ovaa 

profesija da go fati ~ekorot so sovremenite demokratski zreli op{testva i 

nim primernata visoko profesionalna etika.  

 Ova e taka zatoa {to ovoj kodeks voedno gi izrazuva i gri`ite i 

preokupaciite na op{testvoto i vo odnos na samata policija, no i vo odnos 

na site ~lenovi na op{testvoto. Toj voedno e i edno od sredstvata so ~ija 

pomo{ policijata stanuva svesna za svojata politi~ka i moralna 

                                                
259 Policiski kodeks na MVR, <http://www.mvr.gov.mk>. 
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odgovornost, a osobeno za odgovornosta pri akciite da gi po~ituva 

zakonskite prava i slobodi na gra|anite. Istovremeno, ovoj kodeks na 

vrabotenite im ovozmo`uva da steknat podlabok uvid vo razli~nite aspekti 

i problemi i na policiskata organizacija i na policiskata rabota.  

 Zaklu~no, policiskiot kodeks, kako i drugi moralni pravila, 

nastojuva na pripadnicite na policijata da im dade orientacija i sigurnost 

vo postapuvaweto vo onie odnosi i situacii koi pravno ne mo`at da se 

reguliraat. 

 Spomenuvaj}i go kodeksot na policijata i naglasuvaj}i deka toj e 

voedno i kodeks na edna odredena profesija, sakame da podvle~eme deka za 

ostvaruvawe na op{testvenata uloga i funkcija na koja i da e profesija 

profesionalniot eti~ki kodeks stanuva nu`en preduslov vo raboteweto ne 

samo zaradi toa {to go sledi op{testveniot eti~ki razvoj tuku i zaradi toa 

{to gi razre{uva odnosite vo ramkite na samata profesija podigaj}i ja 

svesta na dejstvenicite vo ramkite na konkretnata profesija tuku i nivnata 

vo odnos na op{testvoto. Vakov primer imame kaj Kodeksot na Sojuzot na 

Zdru`enija na Medicinski Laboranti i Sanitarni Tehni~ari na Republika 

Makedonija260, vo koj se veli deka:  

 Medicinskite laboratoriski tehni~ari treba: 

- da i se posvetat na klini~kata laboratoriska nauka za blagosostojba na 

~ove{tvoto; 

- aktivno da vospostavuvaat kooperativen i specifi~en profesionalen 

odnos so drugite zdravstveni rabotnici; 

- da obezbedat ekspertiza - stru~no mislewe so cel da gi sovetuvaat 

drugite zdravstveni rabotnici; 

- strogo da gi dr`at vo tajnost rezultatite na pacientite; 

- da go so~uvaat dignitetot i privatnosta na pacientite; 

- da bidat odgovorni za logi~kot proces, po~nuvaj}i od priem na 

primerocite do izrabotka na podatocite i kone~no prezentirawe na 

rezultatite od testovite; 

- da bidat odgovorni za kvalitetot i integritetot na klini~kite 

laboratoriski uslugi; 

- da praktikuvaat profesionalno rasuduvawe, ve{tina i gri`a koi 

odgovaraat na utvrdenite standardi; 

                                                
260 Kodeksot na Sojuzot na Zdru`enija na Medicinski Laboranti i Sanitarni Tehni~ari na 
Republika Makedonija , <http://www.szmlst.org/>.  
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-  da go odr`uvaat i zadr`at dignitetot i respektot na sopstvenata 

profesija i da se trudat da go so~uvaat ugledot na ~esnost, integritet i 

sigurnost; 

- da se stremat kon podobruvawe na profesionalnite ve{tini i znaewa i 

da gi usvojuvaat nau~nite napredoci {to }e im bidat od korist na 

pacientite i }e go podobrat izdavaweto na rezultati od testovite.  

 Dokolku gi razgledame site prethodno privedeni primeri na eti~ki 

kodeksi mo`e slobodno da se zaklu~i deka tie imaat eden zaedni~ki 

imenitel - streme` kon po~ituvawe na univerzalnite eti~ki vrednosti 

izvedeni od  sevkupniot ~ovekov op{testven i civilizaciski razvoj.  

 So drugi zborovi ka`ano, sekoj vakov kodeks, pred i nad se, treba da 

se tretira kako zbir od eti~ki rakovodni na~ela koi kreativno se 

primenuvaat i prisposobuvaat na okolnostite koi nastanuvaat pri 

op{testveniot i ekonomskiot razvoj, no voedno slu`at i kako eti~ki 

regulator na istite. Iako na sekoj od ovie kodeksi mo`e da im se zabele`i 

deka se vakvi ili onakvi, deka se celosni ili necelosni, ona {to treba da se 

naglasi i izvede kako generalen zaklu~ok e deka sekoj eti~ki kodeks }e ja 

ispolni svojata funkcija dokolku na onoj na kogo se odnesuva mu pomogne da 

navleze vo kulturata i eti~kite vrednosti na svojata profesija.  

Doprecizirano, ona {to go opravduva postoeweto na eti~kiot kodeks e {to 

tie voedno ja poka`uvaat i neophodnosta na postoeweto na soodveten etos 

ili kultura na edna profesija, {to sekako ima svoe zna~ewe i uloga vo 

ostvaruvaweto na zada~ite na sekoja konkretna profesija. Zatoa, osven site 

prethodno spomenati op{testveni funkcii na kodeksot, da go naglasime i 

toa deka tie, osven kako moralna podr{ka na u~esnicite vo ekonomskite 

procesi, na u~esnicite, dokolku se pridr`uvaat kon niv, im ovozmo`uvaat ne 

samo pogolemo me|usebno razbirawe tuku i podigawe na stepenot na 

op{testvenata doverba vo eti~kata vtemelenost na odbraniot ekonomski 

model i na~inite na proizveduvawe. 

 Dosledno na vakvoto razbirawe na ulogata i zna~eweto na eti~kite 

kodeksi, i delovniot svet, kako del od site op{testveni procesi, nosi svoi 

kodeksi koi osven toa {to gi sodr`at site prethodno naglaseni eti~ki 

principi, normi i vrednosti, voedno gi razre{uva, odreduva i normira 

na~inite na odnesuvawe vo nego. Tie nu`no se takvi zatoa {to kako rezultat 
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na op{toto eti~ko osvestuvawe i na op{testvoto i na ekonomijata, se 

nametnuvaat kako na~in za razre{uvawe na konfliktite vo organizaciskata 

politika na sekoja kompanija za istata ne samo da ja ostvari osnovnata cel - 

da se odr`i i da bide produktivna, tuku i za da so svoeto postoewe i 

rabotewe ne dojde vo konflikt so generalniot op{testven interes - 

streme`ot kon realno demokratizirano op{testvo vo koe sekoj u~esnik vo 

ekonomskite procesi e svesen deka se {to }e prezeme kako dejstvie mora da 

bide naso~eno kon sozdavawe na uslovi za nesomneno dostoinstven 

kvaliteten ~ove~ki `ivot i ekonomija koja toa }e go ovozmo`i. 

 

 4. Delovnite eti~ki kodeksi 

 Soglasno ~ovekoviot civilizaciski razvoj vo koj ekonomskite 

odnosi, podelbata na proizvodstvoto i rezultatite od nego imaat posebno 

zna~ewe i uloga, deneska na pragot na ekonomskata globalizacija dojdovme do 

tamu {to vo svetot delovnosta, poto~no efikasnosta vo raboteweto, se eden 

od osnovnite parametri za procenuvawe na ekonomskite rezultati bidej}i 

delovnosta ima neposredno vlijanie vrz niv. Vo smisla na ova, delovnosta se 

bara od sekogo i nasekade, vklu~itelno i od kompaniite. No, tokmu poradi 

dosegnatiot civilizaciski razvoj, osobeno poradi faktot deka dene{niot 

~ovek se pove}e stanuva svesen za ulogata i zna~eweto na etikata i eti~ki 

ispravnoto postapuvawe soglasno realnite vistiniski moralni vrednosti 

proizlezeni od potrebite na edno op{testvo, kompaniite kako del od toj 

proces se pove}e se orientiraat vo svoeto rabotewe spored eti~kite kodeksi 

koi gi donesuvaat za svoeto konkretno rabotewe i za podobruvawe na svojata 

delovnost.  

 Sledej}i gi vakvite soznanija edna od kompaniite, Caterpillar Tractor 

Co., go donese svojot deloven eti~ki kodeks vo koj go deklarira slednovo: 

Najvredniot kapital na na{ata kompanija e reputacijata deka sme 

kompanija so  integritet. Dokolku takvata reputacija bide naru{ena, 

investitorite, dobavuva~ite, vrabotenite i onie koi gi prodavaat i gi 

servisiraat na{ite proizvodi, }e pobaraat drugi, poatraktivni 

kompanii. Na{a namera e da se pridr`uvame do  visokite standardi za 

zadr`uvawe na na integritet nasekade. Nie }e go dr`ime dadeniot zbor, 
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nema da vetuvame pove}e otkolku {to mo`eme da dostavime, nitu pak }e 

davame vetuvawa koi nemame namera da gi ispolnime.  

Vo na{eto reklamirawe, kako i vo drugite javni komunikacii, ne 

samo {to }e odbegnuvame sozdavawe na la`na pretstava za sebe i 

nelojalno odnesuvawe (na pazarot), tuku }e bideme i iskreni vo ona {to 

go izjavuvame i }e se dr`ime do vistinata. 

Vrabotenite na Caterpillar nema da se vklu~uvaat vo aktivnosti koi 

predizvikuvaat, ili za koi e o~igledno deka bi mo`ele da predizvikaat 

konflikt pome|u li~nite interesi na vrabotenite i interesite na 

kompanijata. 

Nie barame dolgotrajni odnosi - vtemeleni na integritetot - so site 

onie ~ii aktivnosti se vo soglasnost so na{ite. 

Eti~koto odnesuvawe na kompanijata e konkreten zbir i izraz na 

eti~koto odnesuvawe na ma`ite i `enite koi rabotat ovde. Zatoa, site 

nie o~ekuvame od drugite da se stremat kon visokite standardi na 

li~niot integritet. Celta ne gi opravduva sredstvata.261 

 Deka pridr`uvaweto do visokite eti~ki standardi i normi stanuva 

re{ava~ki faktor vo odnesuvaweto na kompaniite vo svetot ne samo {to 

poka`uva prethodniov Eti~ki kodeks na Caterpillar Tractor Co., tuku i sledniot 

primer na Kodeksot na IBM nasloven kako "Upatstva za rakovodewe i 

delovno odnesuvawe", vo koj osven op{tite eti~ki vrednosti i normi, voedno 

se normira i na~inot na rakovodeweto i delovnosta na  rakovodniot kadar: 

UPATSTVA ZA RAKOVODEWE I DELOVNO ODNESUVAWE  

NA IBM 

Voved 

 Vo IBM, Izvr{niot direktor i ostanatite direktori na drugite 

sektori, se odgovorni za vospostavuvawe na standardite na delovnata 

etika i da da vodat smetka za pridr`uvaweto kon takvite standardi. 

Li~na odgovornost i dol`nost na sekoj vraboten vo IBM e da se 

pridr`uva do vakvite standardi.  

Kako vraboteni vo IBM, ~esto se soo~uvame so mnogubrojni 

eti~ki i pravni pra{awa. Takvite dilemi sme dlo`ni da gi razre{ime 

na na~in soglasen na temelnite vrednosti i principi na IBM. IBM 

o~ekuva deka sekoj vraboten }e go po~ituva i }e mu se pot~inuva na 

zakonot i }e dejstvuva eti~ki. 

                                                
261 Business Ethics: From A Code of Worldwide Business Conduct and Operating Principles, Caterpillar 
Tractor Co., <http://ethics.iit.edu/library.html>. 
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Vrabotenite koi rabotat vo marektingot, kako i vo posebnite 

sektori, kako {to se sektorite koi rabotat na vladinite nara~ki, kako 

i onie ~ii aktivnostite koi podle`at na posebna regulativa (za 

okolinata, za izvozot, danocite i carinite) isto taka moraat ne samo da 

se pridr`uvaat do ovie upatstva, tuku i do specifi~nite za oblasta vo 

koja dejstvuvaat.  

Na{ata industrija e podlo`na na postojani zna~ajni promeni. 

Kako rezultat od toa, uslovite vo koi go ostvaruvame na{eto rabotewe 

stanuvaat se pokompleksni. (...) Zatoa, ova upatstvo e sostaveno za da se 

presretnat pra{awata i potrebite vo site segmenti na proizvodstvoto i 

da se vospostavat potrebnite standardi, no i da se nazna~at 

odgovornostite na vraboteni vo IBM. So nego se reguliraat: 

 li~noto odnesuvawe i za{tita na vrednostite (interesite) 

na IBM; 

 obvrskite vo rakovodeweto i upravuvaweto so biznisot na 

IBM i delovnite vrski so drugite lu|e i organizacii; 

 konfliktot na interesite i seto ona {to go zasega IBM. 

Bidej}i rapidnite promeni vo na{ata industrija konstantno 

predizvikuvaat novi eti~ki i pravni pra{awa, nitu eden spisok od 

upatstva ne mo`e da se smeta kako apsoluten i seopfaten vo vakvi 

okolnosti.262 

 Osven citiranata osnovna opredelba, "Upatstvoto za rakovodewe i 

delovno odnesuvawe na IBM" gi regulira i slednive situacii na vrabotenite: 

1. Na~inite na komunikacija; 

2. Li~noto odnesuvawe; 

3. Rabotnoto okru`uvawe; 

4. Privatnosta na vrabotenite; 

5. Za{titata na resursite-kapitalot;  

6. Bele`ewe, ~uvawe i za{tita na informaciite.  

 Vo istoto Upatstvo se regulira i na~inot na rakovodeweto so 

biznisot na IBM, t.e. odnesuvaweto na pazarot, odnosite so drugite 

organizacii, po~ituvaweto na zakonite, spravuvaweto so obidite za mito, 

za{titata na nacionalnite interesi i interesite na zemjite vo koi se 

deluva, kako i odbegnuvaweto na konfliktite na interesi, zloupotrebata na 

informaciite ...  

                                                
262 IBM Business Conduct Guidelines, <http://ethics.iit.edu/library.html>. 
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 Od dvata prethodni primeri mo`e i da se napravi razlikata me|u 

eti~kiot kodeks voop{to (ethical code) i kodeksot na odnesuvawe i 

rakovodewe (code of conduction), od koi eti~kiot kodeks gi sodr`i seop{tite 

eti~ki vrednosti i normi va`e~ki vo sekoja oblast od ~ovekoviot `ivot, 

dodeka pak vo vtoriot, Kodeksot na odnesuvawe i rakovodewe, istite se 

konkretizirani kako upatstvo vo oblik na normi i obvrski za na~inot na 

rakovodewe-upravuvawe-odlu~uvawe vrz baza na aksiolo{kiot sistem na 

etikata. 

 So drugi zborovi, vakvite kodeksi sekoga{ i sekade ne samo {to gi 

odreduvaat eti~kite vrednosti i normi vo odnesuvaweto kon javnosta i go 

potpomagaat ostvaruvaweto na socijalnata odgovornost i svest za 

posledicite od svoeto rabotewe, tuku voedno vo sebe go sodr`at i segmentot 

na eti~ki normi i pravila za odnesuvaweto i rakovodewe na rakovodniot 

kadar na kompanijata. Da zaklu~ime, ovie kodeksi istovremeno stanuvaat i 

menaxerski eti~ki kodeksi.  

 Vo ovoj kontekst, kako primer za prviot vid kodeksi - vo koi se 

sodr`ani eti~kite vrednosti i normi vo odnesuvaweto kon javnosta i koi go 

potpomagaat ostvaruvaweto na socijalnata odgovornost i svest za 

posledicite od svoeto rabotewe, go naveduvame sledniot kodeks od 

Johnson&Johnson: 

ETI^KI KODEKS ZA RAKOVODEWE I ODNESUVAWE 

 VO FARMACEVTSKITE ISTRA@UVAWA VO MEDICINATA 

 
Preambula 

Na{iot Eti~ki kodeks za rakovodewe i odnesuvawe vo 

farmacevtskite istra`uvawa e podreden na potrebata da se preciziraat 

specifi~nite standardi na rakovodewe i odnesuvawe na lekarite, 

klini~kite istra`uva~i i nau~nici, kako i na onie koi se odgovorni za 

medicinskite aspekti na farmacevtskite istra`uvawa i razvoj za tie 

standardi da bidat vo soglasnost so na{eto generalno Kredo.  

Na{iot Eti~ki kodeks gi odreduva principite spored koi treba 

da se rakovodi sekoj za da donese eti~ki ispravna odluka vodej}i smetka 

za interesite na na{ite pacienti i nivnite familii, lekarite, 

medicinskite sestri i site slu`benici vo zdravstvoto, pri 

prepora~uvaweto na na{ite proizvodi i garanciite {to gi davaat za 

nivniot kvalitet. 
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Toj e zamislen da bide standard za razre{uvawe na site eti~ki 

dilemi koi se odnesuvaat na farmacevtskite istra`uvawa i primenata 

na rezultatite od istite vo medicinata. 

 

Na{iot Eti~ki kodeks e: 

 Na{a fundamentalna dol`nost e dobrobitta na pacientot da ni 

bide na prvo mesto i deka lekarite i pacientite koi gi koristat na{ite 

proizvodi treba da bidat sigurni deka na po~ituvaweto na nivniot 

interes mu se obrnuva najgolemo vnimanie.  

 Na{a dol`nost e prosuduvaweto, analizata, interpretacijata i 

rakovodeweto so klini~kite istra`uvawa i rezultatite od niv sekoga{ 

da bidat vo soglasnost so na{eto generalno Kredo. 

 Na{a dol`nost e da se pridr`uvame do prinicipite na dobrata 

klini~ka praksa. 

 Na{a dol`nost e da gi uverime site kompanii na terenot deka site 

medikamenti koi se plasiraat sodr`at jasni, provereni, precizni i taka 

sostaveni upatstva koi ovozmo`uvaat pravilno informirawe na 

korisnicite i im davaat mo`nost samite da gi procenat strani~nite 

efekti i korisnosta od nivnata primena. 

 Na{a dol`nost e da imame razbirawe za poinakvite vrednosti na 

drugite kulturi i soodvetno da go prisposobime na{eto odnesuvawe kon 

niv nenapu{taj}i gi na{ite eti~ki principi. 

 Na{a dol`nost e na najsoodveten na~in edni kaj drugi da ja 

pottiknuvame na{ata medicinska i eti~ka gri`a.263 

 Prethodno napomenavme deka kodeksite, osven osnovnite 

univerzalni eti~ki vrednosti, voedno gi sodr`at i eti~kite normi, 

pravilata i upatstvata za odnesuvaweto i rakovodewe na rakovodniot kadar 

na kompanijata. Kako primer za vakov tip na kodeksi go naveduvame: 

 

KODEKS NA DELOVNO ODNESUVAWE I RAKOVODEWE  

 I ETIKA ZA ^LENOVITE NA BORDOT NA DIREKTORI I 

RAKOVODNIOT KADAR NA JOHSON&JOHNSON 

 

Odgovornostite na direktorite i ostanatiot rakovoden kadar: 

Bordot na direktorite na Johnson&Johnson go usvoi ovoj Kodeks 

na delovno odnesuvawe i rakovodewe i etika za ~lenovite na bordot na 

direktori i rakovodniot kadar na kompanijava definiran i usoglasen so 

                                                
263 Ethical Code for the Conduct of Pharmaceutical Medicine, <http://ethics.iit.edu/library.html>. 
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regulativata dadena od Komisijata za obezbeduvawe na sigurnosta i 

transferite, so koj tie se obvrzuvaat na slednovo: 

Sekoj direktor i rakovoditel }e bide dol`en da se odnesuva vo 

soglasnost so ovoj kodeks. Izvr{nite i rakovodnite kadri na 

kompanijata isto taka moraat da se odnesuvaat vo soglasnost so 

generalnata politika na rakovodeweto so biznisot na Johson&Johnson. 

Sekoj direktor ili rakovoditel dokolku veruva deka odredeno 

dejstvie e zabraneto ili ne e vo soglasnost so ovoj kodeks, toj ili taa 

vedna{ moraat istoto soznanie da go prijavat na Pretsedatelot na 

bordot, na Generalniot izvr{en direktor i na Generalniot Sovet (...)264 

 So istiot Kodeks se reguliraat i slednive situacii vo koi mo`e da 

dojde do eti~ka dilema, kako {to se: 

- konfliktot na interesite; 

- na~inot na rakovodeweto so biznisot; 

- po~ituvaweto na pravilata na pazarot pri plasmanot na 

proizvodite; 

- davawe i primawe na podaroci; 

- po~ituvaweto na zakonite i regulativata vo soodvetnata bran{a; 

- ~uvaweto i na~inot na koristeweto na delovnite tajni i 

informacii i na~inite na publikuvaweto na rezultatite od 

istra`uva~kata rabota; 

- kako i koristeweto na fondovite na kompanijata, kapitalot i 

informaciite. 

 Vakvite kodeksi osven {to se poznati kako kodeksi na delovno i 

eti~ko odnesuvawe i rakovodewe vo biznisot, voedno se poznati i kako 

eti~ki kodeksi na odnesuvawe i rakovodewe na menaxerite. Me|utoa, za da ja 

ispolnat takvata svoja uloga, tie moraat da bidat vtemeleni vrz 

univerzalnite eti~ki vrednosti koi vo vakvite kodeksi stanuvaat i norma.   

 

5. Normata kako osnoven uslov za vistinski eti~ki kodeks vo 

menaxerstvoto 

 Ve}e nekolkupati be{e naglaseno deka razvojot na op{testveno-

ekonomskite odnosi vo svetot nu`no dovedoa i do promenata na 

                                                
264 Johnson & Johnson  code of business conduct & ethics for members of the board of directors and 
executive officers, <http://ethics.iit.edu/library.html>. 
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vrednuvaweto na ulogata na etikata vo ekonomijata i za nea. Imeno, osobeno 

vo poslednive nekolku dekadi, nagliot ekonomski razvoj vo svetot dovede i 

do tamu {to site u~esnici vo ovie procesi sfatija deka dokolku sakaat da go 

zadr`at vakvoto tempo na razvoj, a pritoa da ostanat ona {to bi trebalo da 

se - lu|e, nu`no moraat da se pridr`uvaat do odredeni eti~ki standardi i 

normi. Ova soznanie, pak, dovede do tamu {to prisustvoto na eti~kite 

vrednosti, normi i standardi ne samo {to stanaa del od sekojdnevnoto 

`iveewe i rabotewe, tuku tie sekojdnevno se se povisoki kako pobaruvawe. 

Zadovoluvaweto na vakvite eti~ki standardi, normi i upatstva i se 

povisokata zacelenost na eti~ki kodeksi jasno ni uka`uva na faktot deka 

sekoja organizacija dokolku saka i ponatamu da opstane i da bide del od 

seop{tite ekonomski procesi se pove}e mora da vodi smetka ne samo za 

sopstveniot profit, tuku za potrebite i vrednostite na op{testvoto na koe 

mu pripa|a, a so samoto toa i na korisnicite na nivnite proizvodi. Vakvoto 

eti~ko sozrevawe na menaxerite na ekonomija vo poslednive dve dekadi 

stanuva sine qua none za ostvaruvawe na ona {to mu e potrebno na celoto 

~ove{tvo - globalna ekonomija ne spored merkata na momentalno ekonomski 

najmo}niot, tuku po merkata na ~ovekot kako sopstvenik i naslednik na ovaa 

planeta. Vakvata svest za ulogata na etikata vo opstojuvaweto na ~ovekoviot 

rod se po~esto se izrazuva i vo konstataciite kako {to e: 

"Potrebata od posebni eti~ki principi vo nau~niot svet e isto tolku 

izraz i na potrebata od eti~ki principi i na op{testvoto voop{to. Tie 

imaat zaedni~ko blagotvoreno dejstvie. Tie pomagaat na{ite me|usebni 

odnosi ne samo da bidat poprijatni tuku i poproduktivni. Vo ovaa 

smisla, profesionalnite zdru`enija i asocijacii ne samo {to se 

dobrovolni organizacii, tuku tie se i kooperativni vo odnos na 

op{testvoto i onie koi ~lenuvaat vo niv ili koi se pretstavnici na taa 

profesija svoeto dejstvuvawe ne samo {to moraat da go prilagodat na 

vakvite principi i pravila i normi, tuku tie so toa im pomagaat i na 

drugite, no voedno so toa {to i drugite po~nuvaat da se pridr`uvaat kon 

vakvite visoki eti~ki principi, standardi i pravila i samite imaat 

pridobivka. Za ispolnuvawaweto na vakvata zada~a, eti~kata norma 
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stanuva ona kon {to site se prisposobuvaat zaradi zaedni~ka korist na 

op{testvoto."265 

 Deka pridr`uvaweto do se povisokite eti~ki standardi, normi, 

pravila i vrednosti ima mo{ne va`na uloga vo op{testveniot razvoj e 

sosema jasno bidej}i toa pomaga ne samo vo procesite na oeti~uvaweto na 

ekonomijata tuku go zgolemuvaat i ~uvstvoto na pripadnost, no voedno i na 

socijalnata odgovornost i dol`nost na onie koi menaxiraat so ekonomijata. 

Vakvata svoja zada~a i uloga i menaxerite i menaxerstvoto }e gi ispolnat 

samo dokolku sozdavaat i se pridr`uvaat do takvi eti~ki kodeksi vo koi }e 

bidat sodr`ani standardi, normi, vrednosti i pravila na odnesuvawe 

bazirani na soznanieto deka: 

"Profesionalnite eti~ki standardi moraat da bidat kompatibilni so 

op{tiot moral, no tie odat i podaleku od obi~nata moralnost zatoa 

{to, slobodno mo`e da se ka`e, deka tie ja interpretiraat na{ata 

zaedni~ka moralnost za specifi~nite detali vo raboteweto na posebna 

grupa na lu|e koi se zanimavaat so odredena profesija. 266 

 No, za da se dojde do vaka vtemeleni eti~ki kodeksi vo 

menaxerstvoto i za menaxerite, mora da se naglasi deka tie ne samo {to 

treba da se popis i opis na univerzalnite eti~ki vrednosti, tuku treba da se 

vtemeleni i zaceleni kako na~in i sredstvo istite da stanat norma. Ova pak 

ne doveduva do toa {to so sigurnost mo`eme da tvrdime deka dokolku 

eti~kite vrednosti vo vakvite kodeksi ne se i norma na odnesuvawe i 

rabotewe tie nema da ja ispolnuvaat svojata funkcija nitu vo op{testvoto 

nitu pak }e ovozmo`at ekonomijata od proizveduva~ na preduslovi za gola 

egzistencija da stane nova ekonomija koja }e se temeleni na univerzalnite 

vrednosti na etikata kako preduslov za takov vid na ~ovekovoto `iveewe vo 

koj etikata i nejziniot aksiolo{ki vrednosen sistem }e bidat edinstvenata 

norma i preduslov za ~ovekoviot opstanok. Tokmu prethodnoto tvrdewe ne 

vodi kon toa deka za da objasnime kako ili zo{to treba da se napi{e eden 

kodeks mora najprvo da razgrani~ime i objasnime {to e toa norma kako 

osnova vo eti~koto dejstvuvawe i postapuvawe.  

                                                
265 Stuart Altmann, Chair, Ethics Committee, Animal Behavior Society, 
<http://phoenicia.bsd.uchicago.edu/index.cgi/5000066>. 
266 Vivian Weil, "Prospects for International Standards", < http://onlineetihcs.org/codes/weil.htlm.>. 
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 Eden od najzna~ajnite, nose~ki stolb na mehanizmot na sozdavaweto 

na eti~kiot kodeks e sekako normata. Na nea mo`e da se gleda kako na 

eti~ka zapoved vo dejstvuvaweto - za toa kako treba da se naso~i 

postapuvaweto, no ednovremeno i kako na eti~ka pouka, koja dava soveti za 

toa {to e dobro i {to treba da se posakuva za sebesi i za drugite. Isto taka 

normata e upatstvo za na~inot kako baranite-zacelenite ne{ta treba da se 

pravat ili da se izbegnuvaat vo soglasnost so vistinskite eti~ki vrednosti. 

Vo taa smisla, normata pretstavuva barawe {to da se pravi, povik i obvrska 

za dejstvuvawe, direkten opis na ona {to e vredno i {to se nalo`uva da se 

pravi, t.e. taa e vrednost vo forma pred izvr{uvawe, so nasoka za 

izvr{uvawe.  

 Ona {to ja izrazuva normata kako preduslov za postignuvawe na 

baraniot eti~ki kvalitet se odreduva preku izrazite "treba" ili "mora". Vo 

taa smisla, normata zna~i nalo`uvawe, barawe, propi{uvawe, zapoved. So 

nea se poka`uva deka stanuva zbor za realna eti~ka vrednost i za ne{to {to 

navistina e nu`no-potrebno da se napravi. Tokmu zatoa Kiril Temkov e vo 

pravo koga istaknuva deka:  

"Normata gi povrzuva osnovnite soznanija za dobroto so deloto, so 

realizacijata na dobroto. Treba da se stavi vo pogon voljata vo lu|eto, 

koja }e gi razdvi`i nivnite sili za pravilno dejstvuvawe. Toa go 

obezbeduva zapovedta TREBA! Taa vo sebe sodr`i tvrdewe deka ona {to 

se bara e opravdano, deka toa e obrazlo`en ideal i vrednost, a isto taka 

i deka ne e dovolno samo da se izlo`i, tuku i deka toa treba da se 

sprovede. Normata direktno im se obra}a na ~ovekovata svest i volja da 

go pravi toa. Taa ja brani vrednosta, istovremeno i bara dobroto da bide 

realizirano. Idealot i vrednosta ostanuvaat samo zamisli dodeka ne se 

prestorat vo norma i ne preminat vo delo."267 

 Vo ovaa smisla, dokolku ne postoi prifa}awe na normata, nema 

funkcionalnost na eti~kiot kodeks. Ako prifa}aweto ne stane vnatre{na 

potreba, del na ~ovekovata volja za eti~ki odgovorno dejstvuvawe i 

postapuvawe, normata nema da bide eti~koto sredstvo preku koe i 

menaxerstvoto i menaxerite }e ja izvr{at svojata zada~a deneska vo svetot, 

t.e. da bidat novoto liderstvo na ~ove{tvoto. Toa pak zna~i deka dokolku 

                                                
267 Kiril Temkov, Etika za III godina gimnazisko obrazovanie, Skopje, Prosvetno delo, 2004, 
str. 62. 
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vakvata volja ne stane i `ivotna opredelba, nasoka za dejstvo, normata nema 

da se realizira. Vo taa smisla, imperativ e vakvite, eti~ki vtemeleni normi 

da se realiziraat - {to i da se izbere, mora da se napravi soodvetno delo.  

 So drugi zborovi, preku pridr`uvaweto i ispolnuvaweto na 

eti~kite normi ~ovekot gi pronao|a silite i pati{tata za podobro 

odnesuvawe i `iveewe. Pa ottuka, tie stanuvaat del od moralot koj e 

konkretna op{testveno normirana realizacija na vistinskite eti~ki 

vrednosti i e sine qua non za kvaliteten `ivot. Zatoa normite ne se samo 

stav, ne~ij nalog i zapoved do nekogo da postapuva pravilno, tuku op{to 

barawe do site da postapuvaat taka i da pomognat vo realiziraweto na 

opredelenata vrednost.  

 Ottuka, kodeksite gi sodr`at normite koi se potrebni za 

podobruvawe na sevkupniot `ivot. Preku pridr`uvaweto i praktikuvaweto 

na kodeksite vsu{nost se sledat soodvetnite eti~ki normi vo nekoja oblast 

ili profesija i preku nivnoto izvr{uvawe se vlijae na podigaweto na 

kvalitetot na `iveeweto. Ova pak ja podvlekuva i objasnuva i funkcijata na 

eti~kiot kodeks vo menaxerskiot proces. 

 

 6. Eti~kite kodeksi vo menaxerstvoto i nivnata funkcija 

 Sekoj eti~ki kodeks e rezultat na okolnostite - nivoto na svesta na 

onie koi go sozdale i za koi se sozdava i zaradi toa tie se ocenuvaat i delat 

spored toa. Deka e toa taka doka`uva i sledniov tekst vo koj mo{ne jasno se 

razgrani~uvaat pojavnite oblici na eti~kite kodeksi. 

"Kodeksite mo`at da bidat izgradeni vrz tri principi. Ednata forma e 

kuso, pregnato izlo`uvawe na nekolku najva`ni principi vo vid na 

eti~ki imperativi-neodlo`ni barawa - ovie normi se jadroto na etikata 

na taa dejnost. Vtorata forma e izlo`uvawe na eti~kite vrednosti i 

normi vo poopstojna forma, ekstenzivno i so objasnuvawa - celosen 

spisok na va`nite moralni barawa od sekogo koj u~estvuva vo taa 

dejnost. Tretata forma e povrzana so logikata na konkretnata 

aktivnost, pa se izlo`uvaat i normite na dejstvuvaweto i normite na 

etikata za taa dejnost - taka (tehni~kite, profesionalnite, 

administrativnite) normi, koi imaat forma na imperativ za dobro 

izvr{uvawe, se izvedna~uvaat vo zna~eweto so eti~kite barawa, bidej}i 
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dobroto dejstvuvawe e eti~ko posakuvano i pozitivno sankcionirano, so 

nego se obezbeduva izvr{uvaweto na celite i zada~ite na dejnosta."268 

 Citiraniot tekst precizno i nedvosmisleno se opredeluva za eti~ko 

razgleduvawe na bilo koj spisok na vrednosti (kodeksi) i uka`uva na toa 

deka samo na takov na~in mo`at da se razgleduvaat i ocenuvaat eti~kite 

kodeksi vo menaxerstvoto i za menaxerite.  

 Kako primer za prvata grupa na kodeksi, t.n. normativni kodeksi, go 

naveduvame primerot na kodeksot na Hamurabi. Vo nego jasno i precizno se 

razgrani~uvaat obvrskite na site u~esnici vo procesot na razmena na 

vrednosti. Primerot na Hamurabieviot kodeks, iako poteknuva re~isi 18 

veka pred etikata na samo`rtvuvaweto vo interes na site, go zemame za da 

uka`eme deka odredeni istoriski soznanija so tekot na vremeto stanaa 

eti~ka vrednost, nezavisno od politi~kata i religiskata pripadnost. Za `al 

i pokraj o~iglednite vrednosti sodr`ani vo vakvite kodeksi ne se izvle~e i 

poukata deka etikata e kontinuiran proces na evoluirawe niz ekonomsko-

proizvodnite odnosi.269 Vo toa le`i i osnovnata pri~ina zo{to vo vakvite 

kodeksi pove}e se ode{e na normativno-kaznena razre{nica na odnesuvawata 

pri procesot na sozdavaweto na ekonomiite-egzistenciite. Toa mo`e da se 

vidi od upatstvata napi{ani od edni od najgolemite biznis-ikoni vo 

istorija kako Ford270, Vanderbilt ili Rokfeler.  

 Nivnite, za ekonomsko-istoriskiot moment soodvetni, inovativni 

re{enija, sepak se samo upatstva za odr`uvawe i obezbeduvawe na uslovite 

na proizvodstvoto koi }e go garantiraat ostvaruvaweto na zaceleniot 

profit, a ne da se sozdade eti~ki osvesten u~esnik vo rabotata svesen za 

sopstvenata odgovornost za krajniot rezultat. No, ne rezultat kako visina 

na plata, tuku kako preduslov za sevkupnoto podigawe na kvalitetot na 

`iveeweto, kako i odgovornost vo smisla na soznanie deka zemeno od 

prirodata treba i da se vrati. 

                                                
268 Kiril Temkov, "Etikata denes i eti~kite principi vo lokalnata samouprava", Trkalezna 
masa za etikata na izbranite lokalni pretstavnici, Klub na pratenici. Skopje, 07.06.2006, 
str. 12. 
269 Dene{niot obid za postulirawe na Univerzalnata etika, re~isi 40 veka, kako obid za 
razre{uvawe na problemite od ~ovekovata indolentnost, a ponekoga{ i soglasnost da se 
u~estvuva vo zaedni~koto zlostorstvo, osobeno kon prirodata i `ivotot. 
270 Ford’s Statement of Mission, Values and Guiding Principles, <http://ethics.iit.edu/library.html>. 
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 Pokonkretno svedeno, i Ford i Vanderbild i Rokfeler, pravej}i 

vakov tip na upatstva, ja vospostavija navikata da se ispi{uvaat odreden broj 

na pravila na eti~ko odnesuvawe kon kapitalot. Istorijata im e blagodarna 

za toj del od prikaznata. Me|utoa, problemot e vo toa {to zaboravija deka 

eti~kiot kodeks ja gubi svojata smisla dokolku uka`uvaj}i mu nekomu na 

soodvetnoto potrebno odnesuvawe istiot toj kodeks ne sodr`i i normi i 

upatstva spored koi toj }e se koregira i razviva do stepen na koj }e mo`e da 

ja sfati svojata eti~ka odgovornost, ne samo za sebe i pred sebe, tuku za i 

pred site. 

 Poprecizno, spomenuvaj}i gi ovie upatstva kako za~etok na nekakov 

eti~ki kodeks na skaliloto na razvoj na industriskiot finansiski kapital, 

stoime zad opredelbata deka gi smetame za necelosni i avtokratski, no 

priznavame deka tokmu poradi nivnata avtokrati~nost se ovozmo`i 

sozdavaweto na malku poseopfatni eti~ki kodeksi. Imeno, do sredinata na 

50-ttite godini na minatiot vek, re~isi pogolemiot del od svetskite 

ekonomii, kodeksite gi podreduvaa na potrebata da se za{titi kapitalot271. 

No, ottoga{ navamu, tokmu zaradi podigaweto na ekonomskite uslovi na 

`iveewe i zaradi zadr`uvawe na ekonomskiot rast, se pojavi potrebata od 

sozdavawe na poopfatni eti~ki kodeksi. Potrebata za niv ne be{e rezultat 

samo na ekonomskiot raste`, tuku i na potrebata od vra}awe kon nekoi 

osnovni vrednosti nezavisno od istoriskoto ili kulturnoto nasledstvo koi 

bea seriozno zagrozeni i namesta negirani so zbidnuvawata vo tekot na 

Vtorata svetska vojna. Vo prilog na ova, da se potsetime, duri i Japonija, 

koja se smeta{e za edna od najtradicionalisti~kite zemji, koga stanuva zbor 

za eti~kite kodeksi vo ekonomijata, go zapo~na procesot na vovlekuvawe na 

vrabotenite vo procesite na odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto. Po 

istiot pat trgna i Germanija272 koja, svesna za svoeto istorisko nasledstvo, 

ispravena pred potrebata da izleze na svetskiot pazar se odlu~i, iako 

pove}e na dr`avno nivo, da po~ne da gi propi{uva kodeksite. Toa be{e 
                                                
271 Kako {to toa be{e slu~aj so tajvanskata ekonomija ili so maleziskata ekonomija i koi ja 
poka`aa svojata efikasnost so postignatiot ekonomski rezultat. 
272 Kako rezultat na vaka zapo~natiot proces vo Germanija, taa deneska na svetski plan se 
smeta za edna od dr`avite ~ie zakonodavstvo najdosledno gi ima izregulirano i razre{eno 
eti~kite odnosi pome|u: vrabotuva~ite i vraboteniot, menaxerot i menaxiranoto, 
kompanijata i nejzinoto odnesuvawe na doma{niot pazar i obvrskite za nivnoto odnesuvawe 
na svetskiot pazar. 
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neophodno za da se odbegne eti~kiot sudir na interesi, kolku vo sopstvenata 

industrija, tolku i na istata nasproti svetskata ekonomija. Vakviot primer 

go slede{e i Avstrija koja, namesto zgolemuvawe na brojot na legislativni 

re{enija, izlezot go najde vo Seopfatnata Deklaracija na stopanskata 

komora na Avstrija273 za odnesuvaweto i ulogata na biznismenite. 

Spomenative primeri, za sre}a, zapo~naa da gi sledat i drugite ekonomii, 

bez ogled na politi~kiot sistem na koj mu pripa|aat. 

 Prethodnite primeri gi privedovme za da poka`eme i doka`eme deka 

ekonomskite uslovi na proizveduvaweto mo`at i treba da dovedat do 

sozdavawe na odreden kvalitet na `ivot, od {to }e se rodi i potrebata od 

podobruvawe na sodr`inskiot kvalitet na eti~kite kodeksi. Poprecizno, 

toa zna~i deka kodeksite se pove}e i pove}e274 moraat da ja smenat svojata 

ednosmernost so toa {to vo nabrojuvaweto na eti~ki potrebnite kvaliteti 

}e bidat malku poseopfatni.  

 Koga velime malku poseopfatni eti~ki kodeksi, mislime na onie 

koi ne samo {to gi zadovoluvaat potrebite na nara~atelot, tuku i uspevaat 

da evoluiraat zaedno so eti~kata svest na sekoe bitie koe, na ovoj ili onoj 

na~in, u~estvuva vo sevkupniot proces na obezbeduvawe na ekonomskite 

preduslovi za ~ovekoviot sekojdneven `ivot. Poednostavno ka`ano, vo niv 

ne se raboti samo za pro{iruvawe na brojot na pobaruvanite eti~ki 

vrednosti tuku {to so toa tie: 

prvo, evoluiraat sami od sebe;  

vtoro, otvoraat prostor za proverka ne samo na sopstvenata 

validnost tuku i za eti~kata validnost na onie na koi se 

odnesuva i  

treto i najva`no, go otvorija prostorot za vra}awe na ~ovekot 

kon svoeto eti~ko dostoinstvo.  

 Prethodniot vid na eti~ki kodeksi pak go ovozmo`uva sozdavaweto 

na onie kodeksi za koi velime deka toa se poopstojni kodeksi, ekstenzivni, 

vo koi ne se zaborava da se nabrojat i barawata neophodni za nivnoto 

                                                
273 Grundsatzprogramm der osterreichischen Handelskammer-organisation (The basic program of the 
Austrian Chamber of Commerce organization), Wirtschaftspolitische Blätter 25. Jg. Nr: 3 (Economic Policy 
sheets 25th Vol No: 3), Vienna, 1978, s. 11 f. 
274 Bez ogled na toa dali ili ne se motivirani od potrebata za samoza{tita na kapitalot. 
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ispolnuvawe ne samo kako odbrana na kapitalot, tuku kako regulator na 

odnosite vo i okolu nego, dokolku sakame tie da bidat eti~ki validni i da 

ovozmo`at kakva i da e odr`livost na ekonomiite na/vo koi se odnesuvaat.  

 Konstatiraj}i go prethodnoto, sakame da naglasime deka pozitivnata 

strana na vakviot vid na kodeksi e vo toa {to ovozmo`ija razre{uvawe na 

nekoi istoriski neophodnosti, a koi do nivnata pojava obi~no zavr{uvaa vo 

konflikti od najrazli~en vid, a vo ekstremnite slu~ai vo podelba na svetot 

na ideologii. Spomenuvaj}i gi vakvite kodeksi mislime na faktot {to vo 

niv e vgradena mo`nosta preku drugi ~ove~ki eti~ki kvaliteti275 da se dojde 

do kompromis pome|u onie koi raspolagaat so kapitalot i onie koi go 

ovozmo`uvaat istiot. Konkretizacijata na ovaa izjava e vo toa {to 

kapitalistite, od edna strana, i rabotnicite, od druga, vo goliot sudir na 

interesi, so razvojot na industriskiot-finansiskiot kapital dojdoa do 

soznanieto deka bran{ovoto organizirawe e na~in da se dojde do postavenata 

cel. Vo odnos na kapitalistite toa ne zna~i deka nivnoto bran{ovo 

organizirawe go podrazbira nivnoto sobirawe samo vo odredeni klubovi 

ili komori, tuku zna~i deka tie dojdoa do soznanieto deka samo so me|usebno 

dogovarawe i vodewe smetka za interesite na pazarot mo`at da sozdavaat 

soodvetni op{testveno celishodni ekonomski uslovi na proizvodstvo i 

nastap na pazarot, kako preduslov za ponatamo{niot op{testveno-

ekonomski razvoj.276 Od druga strana, pak, pou~eni od istorijata277, onie koi 

go proizveduvaa kapitalot - rabotnicite, dojdoa do soznanieto deka samo 

bran{ovo organizirani }e mo`at da mu uka`at na kapitalot i negovite 

sopstvenici deka bez niv tie ne mo`at da opstojat.  

 Ovie dve zaedni~ki soznanija dovedoa do edna nova sostojba vo 

odnosite pome|u sopstvenicite na kapitalot i onie koi istiot go 

proizveduvaat - potrebata od me|usebno dogovarawe vo interes na 

ponatamo{niot op{testven razvoj i podigaweto na seop{tiot kvalitet na 

`iveeweto. Bez ogled na uspe{nosta ili neuspe{nosta na ona i okolu {to se 

                                                
275 Pogledni vo poglavjeto za eti~kite vrednosti vo menaxerstvoto. 
276 Pa taka se slu~ija zakonite vo SAD koi go reguliraa raboteweto na "trustovite"i go 
otvorija patot kon onevozmo`uvawe na ednostraniot monopolizam, iako glaven inicijator 
za vakovoto zakonodavstvo be{e dr`avata. 
277 Ovde mislime najmnogu na cehovskite organizacii i nivnata eti~ka funkcionalnost vo 
sistemite vo koi postoeja.  
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dogovara278, eti~kiot kvalitet od ova soznanie e vo toa {to stranite 

u~esni~ki vo procesot na dogovaraweto stanuvaat svesni deka nikoj ne mo`e 

da opstoi sam za sebe. Poslednovo pak soznanie ja ispolnuva svojata eti~ko-

edukativna uloga vo momentot koga istite tie dogovara~i }e dojdat do 

zaedni~ki kompromis. Eti~kiot kvalitet e vo toa {to dogovara~ite uspeale 

da ja osoznaat potrebata od `rtvuvawe na del od neposrednite interesi za 

smetka na zaedni~kiot interes. Koga velime "zaedni~ki interes" tuka, pred 

i nad se, mislime na sozdavawe na takov tip na odnosi vo ekonomijata koi }e 

ovozmo`at vtemeluvawe na edna nova eti~ki odredena i rakovodena 

ekonomija. Toa ne zna~i deka istoto e ve}e sekojdnevie. Toa samo zna~i deka 

ulogata na vakvite ekstenzivni kodeksi e ispolneta. Ispolnuvaweto na 

takvata uloga ne zna~i i toa deka tie i ponatamu treba da opstojuvaat samo 

kako takvi bez da evoluiraat ponatamu.  

 Svesni za ova, }e potsetime deka tokmu ikonite vo biznis istorijata 

dojdoa do stepen na razvoj kade {to, bez ogled na motivot za toa, ja prifatija 

potrebata od vakvite vidovi na kodeksi. Za da nema nedorazbirawa, samo da 

potsetime na ona {to se slu~uva{e vo Amerika vo periodot me|u 1890 i 1917 

godina279. Imeno, blagodarenie na odreden tip na legislativni re{enija se 

otvori prostorot i procesot za demokratizacija na proizvodnite odnosi na 

patot kon op{testvenata demokratija. Ovde ne mislime na demokratijata vo 

anti~kata smisla na zborot kade sekoj mo`e da ka`e se, pa da se dobie 

vpe~atok za neposredno u~estvo, tuku ovoj pat do demokratija kako rezultat 

na zaedni~ko dogovarawe-konsenzus-kompromis vo imeto na opstojuvaweto na 

~ovekot do ekonomija koja }e bide eti~ki vospitana.  

 Kako odli~en primer za vakviot tip na razvoj na demokratijata vo 

ekonomskite procesi, povtorno }e se vratime na japonskiot primer na 

kodeksot na doensuvaweto vo ramkite na kompanijata i pazarot. Ne zatoa 

{to toa e primer za idealno eti~ki razre{eni konflikti, tuku zatoa {to e 

vistinski primer za toa deka samo niz evolucija na me|usebnoto razbirawe 
                                                
278 Tuka mislime najpove}e na razvojot na zakonodavstvata koi gi reguliraat odnosite 
pome|u rabotodavecot i rabotoprima~ot i nivnite me|usebni obvrski i prava, iako tie, od 
gledna to~ka na etikata, seu{te ne se dovedeni do posakuvaniot stepen. 
279 Ovde mislime na t.n. "[ermanov antitrust akt", donesen od Kongresot na SAD vo juli 
1890 godina, kako i na "Klejtonoviot antitrust akt" donesen vo 1914 godina, blagodarenie na 
koi otpo~na procesot na legislativno razre{uvawe na monopolisti~ki orientiranite 
ekonomii vo demokratski deklariranite dr`avi. 
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na u~esnicite vo ekonomijata mo`at da se ostvarat celite na etikata za koja 

se zalagame - etika vo menaxerstvoto koja }e ja rakovodi ekonomijata i 

menaxerite. Poprecizno, Japonija e primer na zemja vo koja ona za {to se 

zalagame - redistribucija na mo}ta vo upravuvaweto-rakovodeweto-

odlu~uvaweto kako uslov za oeti~uvawe na ekonomijata, najdosledno se 

istra`uva niz prakti~no primenuvawe na istata. Soznanijata od toa i 

proverkata na nivnata aplikativnost i celishodnost se vgraduvaat vo 

eti~kite kodeksi, pri {to ne se zaborava i na kulturno-istoriskoto 

nasledstvo i razvojot na etikata na nacijata. Ova go naglasuvame ne zatoa 

{to smetame deka treba da se ostane zatvoren vo sopstvenata kultura i 

istorija, tuku zatoa {to bez po~ituvawe na kulturnoto nasledstvo ~ij 

fundamentalen del e etikata, ne }e mo`e da se dojde do kodeks i 

kodifikacija koi }e dovedat do univerzalno razbirawe na etikata kako 

edinstveno mo`niot prostor za katadnevno `iveewe na vrednostite: 

qubovta kon rabotata, dol`nosta, po~ituvaweto na drugiot, odgovornosta, 

spremnosta na `rtvuvawe, mirot, slobodata...280 

 Ovie eti~ki kvaliteti, kon sredinata na 1960-tite godini dovedoa 

do situacija koga zapo~na vistinskoto zapra{uvawe za ulogata na eti~kite 

kodeksi i etikata vo menaxerstvoto i za menaxerite. Da potsetime deka 

germanskiot i japonskiot ekonomski razvoj se u{te se opi{uvaat so poimot 

"ekonomsko ~udo". Vakvoto opi{uvawe e ottamu {to i Germanija i Japonija 

1945-ta godina ja zavr{ija so celosno razurnata ekonomija i infrastruktura. 

Tie se zdobija so kvalifikativot "ekonomsko ~udo" koga ve}e od 1963 godina 

navamu, nivniot BNP go dostigna nivoto kade {to duri i ekonomiite, kako 

onaa na SAD, ve}e ne mo`ea da gi ignoriraat. Ova, pak, rezultira{e so 

kvalitativna eti~ka promena vo pazarnoto odnesuvawe i na ednite i na 

drugite vo me|usebnoto kontaktirawe, no i na svetskiot pazar bez ogled na 

"`eleznata zavesa". 

 No, site ekonomski i istoriski analiti~ari zaboravija da objasnat 

{to tie dve zemji moraa da smenat vo svojata logika na etikata za da dojdat do 

vakov BNP. Tokmu zatoa, konstatacijata za tretiot vid od citiranata 

                                                
280 Dosledna ilustracija za primerot na isto~nata ekonomija vidi kaj Kim Vu ^ing, Sekoj 
pat e poplo~en so zlato, Nova Makedonija, Skopje, 1994, str. 45-50. 
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podelba na tipovi na kodeksi go smetame kako najsoodveten pri sekoe 

razgleduvawe na kodeksite. Ova ottamu {to toj ne samo {to vodi smetka za 

sodr`inata, tuku ja voveduva i kategorijata na me|usebnoto vlijanie na 

razvojot na svesta na onie na koi se odnesuvaat kodeksite i na onie koi go 

ovozmo`uvaat ekonomskiot rast do stepen kade {to seriozno }e po~ne da se 

razmisluva za faktot deka ekonomijata mo`ebi ja odreduva{e etikata vo 

raboteweto, no se po~esto etikata e taa spored koja }e se upravuva 

ekonomijata.  

 Istoriskata uloga na nabrojanite vidovi na eti~ki kodeksi e  

nesporna. No, tie }e ja izgubat i takvata uloga vo momentot koga }e se 

zadovolat samo so toa da gi ispolnuvaat nabrojanite sodr`ini od tretiot 

vid na kodeksi. Tokmu zaradi toa, smetame za potrebno da uka`eme na u{te 

eden tekst "Style of management and leadership" na Manfred Dejvidman 

(Manfred Davidmann).281 Uka`uvame na ovoj tekst zatoa {to vo nego mo`e da 

se pro~ita celosen opis i popis na site neophodni eti~ki vrednosti vo 

menaxerstvoto, pa ottuka i da se odredi i novata etika vo menaxerstvoto i na 

menaxerite. Uka`uvame na nego zatoa {to vo nego preku opisot i 

istoriskata kontekstualizacija na stilovite na menaxirawe e ponuden i 

eden nov vid na razbirawe na ulogata i vidovite na eti~kite kodeksi, tokmu 

zatoa {to vo ovoj tekst ne se zaborava da se napomenat i slabostite na 

analiziranite stilovi na rakovodewe. Poprecizno, spomenuvaj}i go ovoj 

tekst, sakame da podvle~ime deka otsustvoto na vakviot vid na tekstovi 

otvoraat prostor eti~kite kodeksi da se razgleduvaat samo na nivo na stil i 

sodr`ina.  

 Razgleduvaweto na vidovite-tipovite-podelbite na kodeksi ne e za 

da re~eme da ili ne za nekoi od ponudenite eti~ki kodeksi, t.e. toj e dobar 

ili lo{, primenliv-neprimenliv. Razgleduvaweto e za da zatvrdime - nitu 

eden eti~ki kodeks vo kontekst na menaxerstvoto ne mo`e i nema da opstoi 

ako ne bide vtemelen na eti~ka avtoevolucija. So toa bi se ispolnila i 

opravdala funkcijata koja ja o~ekuvame za eti~kite kodeksi voop{to - 

                                                
281 Manfred Davidmann, Style of management and leadership, 
<http://www.solbaram.org/articles/clm2.html>. 
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razvivawe na svest za ona od kade trgnavme kako vid, do kade stignavme i {to 

treba da im ostavime na onie {to doa|aat po nas.282  

 Ova ottamu {to, kako {to ve}e spomnavme, treba da se nadmine 

periodot na pi{uvawe na bon-ton na etika vo menaxerstvoto i za 

menaxerite. Vreme e da se prejde na sozdavawe na kodeksi koi ne samo {to }e 

uka`at na nivnata funkcija vo menaxerstvoto tuku i }e go odreduvaat.  

 Otvoraj}i go pra{aweto za funkcijata na kodeksite vo 

menaxerstvoto vsu{nost ne zna~i deka nema etika vo menaxerstvoto bez 

kodeksite. Pove}e sakame da dojdeme do zaedni~ki neophodnoto soznanie deka 

nivnata funkcija se odreduva i se vrednuva samo ako sfatime deka tie 

kodeksi ne se tuka za da go ovozmo`at prodol`uvaweto na zapo~natiot 

proizvoden proces, tuku deka tie se tuka za da bidat potsetnik za ona {to ne 

smeeme da go zaboravime - deka etikata kako del od na{eto postapuvawe e 

osnovata ako sakame dostoinstveno postoewe.  

 Da ne zaboravime deka tokmu blagodarenie na vakviot razvoj na 

kodeksite denes istite mo`eme, ocenuvaj}i gi vo odnos na nivnata dosega{na 

rezultantnost, ne samo da odgovorime na pra{aweto za nivnata funkcija, 

tuku i da uka`eme na faktot deka tie ja promenija svojata mestopolo`ba na 

skaliloto na vrednosti do stepen kade {to ve}e ne im e funkcija da bidat 

Desette bo`ji zapovedi, a toa }e zna~i deka nema povtorno da gi izoduvame 

istite pati{ta do eti~kata cel kon koja se stremime kako vrv na na{eto 

`iveewe i rabotewe. 

 So drugi zborovi, kodeksite denes ja ispolnuvaat svojata funkcija i 

so toa {to na sekoj u~esnik vo ekonomskite procesi mu ovozmo`uva da bara i 

su{tinska promena na odnosite vo ekonomijata za taa da stane eti~na. Ova 

samo doka`uva deka eti~kite kodeksi kakvi gode i da bea dosega i ovde, ja 

ispolnija svojata funkcija da ne nau~at da barame eti~ki opravdan i 

sodr`aen `ivot. Ova zatoa {to `iveeme vo vreme na razno-razni tranzicii. 

Site tie tranzicii dovedoa pod pra{awe eden kup vrednosni sistemi, a ne ni 

ponudija novi.283 Tokmu zaradi toa, razgleduvaj}i ja funkcijata na eti~kite 

                                                
282 Podetalno vidi kaj Hans Jonas, Princip odgovornost: Poku{aj jedne etike za tehnolo{ku civilizaciju, 
Veselin Masle{a, Sarajevo, 1990. 
283 Na {to uka`aa golemiot broj na ste~ai vo zemjite na tranzicijata, t.e. pri~inite koi gi 
predizvikaa, ne tolku ekonomski kolku dnevno-politi~ki motivirani. 
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kodeksi, smetame za potrebno da uka`eme u{te na nekolku raboti. 

Redosledot na nivnoto nabrojuvawe ne zna~i i odreduvawe na nivnata 

va`nost po redosled.  

 Ni se slu~i, vo `elbata da dojdeme do nov tip na ureduvawe, pomalku 

bezglavo da vletuvavme vo promenite zaboravaj}i da podzastaneme i da se 

zapra{ame: kon kakvi vrednosti sakame da odime. Ako celta na posakuvanite 

promeni e sozdavawe na eti~ki vtemelena ekonomija na siot glas izvikuvame: 

"Da, promenite se potrebni!". No, u{te poglasni sme vo konstatacijata deka 

do ova nema da dojdeme dokolku ne sfatime deka e neophodna promena na 

funkciite na etikata na kodeksite. No, ne promena vo smisla na toa komu 

pove}e ili pomalku }e mu odgovaraat, tuku vo smisla na odreduvawe na 

nivnata vistinska funkcija. Nivnata vistinska funkcija ovoj pat e 

odreduvawe na eti~kite vrednosti koi }e go rakovodat menaxerstvoto i 

menaxerite za da ne ni se slu~uvaat situacii kade privatizacijata, namesto 

da poslu`i kako otvorawe na novi demokratski prostori, bide iskoristena 

za negirawe na osnovnoto ~ovekovo pravo - eti~ki i ekolo{ki odr`livo i 

opravdano proizvodstvo, kako {to naj~esto se slu~uva{e vo zemjite na 

tranziciite. Edinstvenoto ute{no vo spomenative tranzicii e toa {to i 

pokraj site zloupotrebi dosega raspolo`ivite eti~ki kodeksi, kolku tolku, 

go onevozmo`ija negirawe na ~ovekot. Ottuka pak, se sozdadoa i uslovi za 

sozdavawe na takov tip na legislativi vo koi ulogata na dr`avata kako 

regulator e se pomalku izrazena. Toa pak, go doosloboduva prostorot za 

samoodlu~uvawe preku se po{irokiot opseg na prava pri upravuvaweto-

rakovodeweto-odlu~uvaweto vo ekonomiite na onie za koi tie i postojat.  

 Prethodnovo e za u{te edna{ da povtorime deka funkcijata na 

eti~kite kodeksi vo menaxerstvoto uspea da dorasne do stepenot kade tie se 

pomalku se normativ. Tie se pove}e se prostor preku koj se izrazuva 

eti~koto dozrevawe na sekoja edinka do svesta za zaedni{tvoto. No, ovde 

zaedni{tvoto ne sfateno kako prostorna, stale{ka ili bilo koja druga 

pripadnost, tuku zaedni{tvo za razvivawe na takov tip na ekonomski odnosi 

koi, tokmu zaradi svojata eti~ka vtemelenost ovozmo`uvaat osloboduvawe na 

~ovekot od zadovoluvaweto na osnovnite-nagonski egzistencijalni potrebi i 
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sozdavawe na tip na kvalitetna egzistencija koja so svoeto bivstvuvawe }e 

bide potvrda na univerzalnosta na etikata kako bioeti~ko opredeluvawe.  

 Svedeno na konkretni uslovi, toa zna~i deka funkcijata na eti~kite 

kodeksi vo menaxerstvoto e ostvarena samo tamu i toga{ koga menaxerstvoto 

se podreduva na potrebite na narodot-nacijata-ekonomijata-~ove{tvoto.  

 Vo ovoj kontekst, da potsetime na slu~ajot na Republika ^e{ka kade 

{to funkcijata na eti~kite kodeksi vo menaxerstvoto be{e ispolneta so 

toa {to, blagodarenie na eti~kata osoznaenost i na politi~kiot i na 

menaxerskiot vrv, no i na sekoj ~len na op{testvoto, preku op{tonaroden 

konsenzus se dojde do soznanieto deka najeti~en na~in na privatizacija e 

onoj koj }e bide vtemelen vrz vau~erskiot sistem.284 Eti~kata vrednost na 

vakviot na~in na privatizacija preku vau~eri be{e vo toa {to na sekoj 

gra|anin, vo ramkite na mo`nostite na dr`avata, mu be{e vraten del od ona 

{to toj go vlo`il vo razvojot. Ova pak, ne samo {to ja zadovoluva eti~kata 

kategorija - ramnopravna raspodelba na rezultatot, tuku ja otvori i 

mo`nosta preku me|usebnoto dogovarawe na sopstvenicite na vau~erite, da 

se otvori proces na zdru`uvawe, ne samo od ekonomski interes, tuku i da se 

investira vo razvoj na novi podra~ja.285 

 Poinakov primer za funkcijata na eti~kite kodeksi vo 

menaxerstvoto imame vo Polska, poto~no ona {to zapo~na vo Gdawsk so 

sozdavawe na dvi`eweto "Solidarno{~", koe se rodi kako odgovor na 

nezadovolstvoto od etikata na menaxerite, i koe ne samo poradi svojata 

masovnost, tuku poradi kvalitetot na eti~kite vrednosti za koi bara{e da 

bidat osnova na sekoe rabotewe, uspea da dovede do tamu {to Polska prva 

izleze od zad Zavesata. Na "Solidarnost" i uspea i u{te ne{to - da doka`e i 

poka`e deka, bez ogled na politi~kiot sistem, osnovnite eti~ki vrednosti 

moraat da se po~ituvaat, a so toa ja opravda i funkcija na vospostavuvaweto 

na povisoko zaceleni eti~ki kodeksi.  

                                                
284 Podetalno vidi kaj Trajko Slavevski, Privatizacija, pazar, dr`ava, NIP Ekopres - 
MagnaSken, Skopje, 1997. 
285 Republika ^e{ka stana kolevkata na edna nova etika finansirana od lu|e koi ne sakaa 
vau~erite da gi prodavaat samo za da dojdat do novi potro{ni dobra koi }e im go podobrat 
socijalniot imix, tuku se re{ija da gi investiraat vo ne{to {to e idninata. Imeno, stanuva 
zbor za razvojot na Geoetikata.Za {to podetalno vidi kaj Václav Němec, Lidmila Němcová, 
Geoethics as a new discipline, <https://www.bgs.ac.uk/agid/Downloads/VN05Geoethics.pdf>. 



 198

 Ova pak uka`uva na toa deka treba da se zapo~ne so otvorawe na 

prostori vo koi eti~koto vo menaxerskata politika na kompaniite nema da 

bide preispituvano samo vrz baza na nivnata odr`livost, tuku }e bide 

osnova za ostvaruvawe na prostor vo koj politikata }e prestane da bide 

regulator vrz baza na ideolo{kata opredelba i }e se vrati kon svojata 

su{tina - politikata da bide na~in za u~estvo na sekoj gra|anin vo 

procesite na odlu~uvaweto, t.e. ona {to site go sonuvame - izraz na 

neposredna demokratija preku ekonomija koja }e bide taka rakovodena {to 

postojano }e go podiga kvalitetot na ~ovekovoto dostoinstveno `iveewe. 

No, ova sepak ne zna~i deka kodeksite treba da prestanat da se pi{uvaat. 

Naprotiv, kodeksite i ponatamu treba da se pi{uvaat vrz baza na 

vistinskite eti~ki vrednosti i normi zatoa {to menaxerstvoto seu{te ne e 

dojdeno do posakuvanata cel - ekonomija koja }e se temeli na Etikata kako 

pri~ina za sozdavawe na vrednosti, a ne na uslovi za pre`ivuvawe koi ne 

vodat smetka za ona od {to se sozdavaat - biomasata.  

 Pi{uvaweto na vaka zacelenite kodeksi voedno }e go razre{i i 

problemot na eti~knosta vo politikata na sekoja kompanija a so samoto toa i 

vo menaxerstvoto. 
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VII. ZAKLU^OCI 

 

 

 Site prethodni stranici na ovoj trud navedoa na slednive zaklu~oci.  

 Prvo, deka etikata vo menaxerstvoto postoi i deka okolu toa nema 

dilema. No, za razlika od ova zaklu~uvawe, drugite zaklu~oci proizlegoa 

kako soznanija od pra{awata koi si gi postavivme: kakva e taa etika, kako se 

koristi, zo{to ne go dava rezultatot {to sekoe povikuvawe na etikata treba 

da go dade. Taa }e go dade potrebniot rezultat samo ako etikata vo 

ekonomijata ne bide samo korektivot, tuku dvigatelot, osnovnata 

energija, ako sakame da dojdeme do ona {to e su{tinata na na{eto 

postoewe - ~ovek i kako Homo Etikus, no i do ona {to e u{te pobitno za 

nas kako vid, a toa e Homo Homine Etika-Etikus est.  

 Nevoobi~aeno e koga se zaklu~uva da se dava i celosniot stav kon 

ne{tata za koi se diskutiralo, obrazlagalo, doka`uvalo i se doka`uva vo 

trudov. No, se opredelivme za vakvo otvorawe na ova zaklu~no poglavje zatoa 

{to smetavme za neophodno, u{te edna{, podetalno, vo pokondenziran oblik, 

da gi rezimirame i akcentirame soznanijata od analizite na prethodnite 

stranici i na zaklu~ocite {to sledat.  

 Ona {to sleduva e rezultat od neodminlivata potreba da se prestane 

so nabrojuvawe na sostojbi vo koi posakuvame Etika, a da se zapo~ne so 

prakti~na primena na vrednostite na Etikata proizlezeni od ~ovekot i 

negovata su{tinska potreba da dorasne do samosvesno eti~ko bitie. Bitie 

~ie dejstvuvawe i postapuvawe }e otvori prostor za takov tip na 

egzistencii vo koi pove}e nikoga{ ne }e morame da se zapra{ame dali i 

kakva toa Etika imame vo menaxerstvoto, so kakva Etika lu|eto vleguvaat vo 

menaxerstvoto, kakva toa primeneta prakti~na etika ni treba. Prosto-

naprosto Etikata e tuka! Pra{aweto e kolku sme sposobni da ja prepoznaeme 

vo sebe i kaj drugite kako ona {to }e ne dooslobodi od nas samite za da ne ni 

bide strav nekoga{ i nekoj da ni re~e deka toa {to go pravime ne e eti~no. 

 Me|u drugite raboti i zaklu~oci }e potsetime deka edna od 

pri~inite zaradi koi se opredelivme za ovoj trud e i taa {to `iveeme vo 
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vreme vo koe mitot za amoralnosta na biznisot286, a so toa i na menaxerite, i 

ponatamu opstojuva. Toj stav e nadopolnet so tvrdeweto-sfa}aweto deka 

izrazot "biznis etika" vo svojata su{tina e oksimoron. Toa, pak, na onie na 

koi im e pokomotno da ne analiziraat, im dava za pravo na "nau~no" tvrdewe 

i zaklu~ok deka moralnosta-eti~nosta vo biznisot vo su{tina se odredeni od 

li~niot interes-profitot! Ova pak u{te pove}e im dava za pravo da tvrdat 

deka vo su{tina so samoto toa i moralnosta ne mo`e da postoi, {to pak gi 

osloboduva od potrebata da ponudat sistem na vrednosti  so koi ne samo {to 

}e bide vratena moralnosta vo biznisot, tuku }e se otvori prostor za eti~ki 

vrednosen sistem od koj }e izrasnat i etika i ekonomija koi ne }e mo`at da 

opstojat edno bez drugo.  

 Zboruvaj}i za moralot i na biznisot i na menaxerstvoto i na 

menaxerite, no preku toa i na onie koi samo moraliziraat za niv, dojdovme 

do soznanie deka sekoga{ se poa|a od pretpostavkata deka se raboti za vakov 

ili onakov model na kapitalizam, za vakvo ili onakvo ureduvawe, za vakva 

ili onakva socijalna i op{testvena svest..., odbegnuvaj}i da se konstatira 

dali e ili ne e toj kapitalizam uspe{no prakticiran, no ne vo smisla na 

produktivnost, tuku vo smisla na producirawe na ekonomski osnovi za 

sozdavawe na egzistencija koja }e otvori prostor za eti~ko zapra{uvawe. Vo 

takvite analizi pove}e se odi na toa da se tvrdi deka kapitalizmot e 

uspe{no prakticiran i dava pozitivni eti~ki rezultati dokolku negovite 

prakti~ni metodi gi respektiraat slednive vrednosti: avtonomijata na 

individuata, obvrskata kon vetenoto, za{tita na ~esno steknatiot imot, 

kako i na implicite ili premol~no podrazbiranite pravila na fer-plejot so 

cel sozdavawe na stepen na "doverba". Nedostatokot na vakvite komentari i 

analizi e vo toa {to poa|aat od procenkata na kapitalot vo interes na 

odr`uvawe, namesto da ja procenuvaat funkcijata na kapitalot vo ramkite 

na ekonomiite vo koi takvite kapitali, dobri ili lo{i, }e sozdavaat ili 

nema da sozdavaat uslovi za edna nova ekonomija, koja }e bide vo simbioza so 

etika.  

 Podgotvuvaj}i se za ovoj trud, ~ija motivacija e da se ponudi 

vrednosen sistem koj }e bide i simbioza na etikata i ekonomijata {to }e  

                                                
286 Onaka kako {to go definira Richard De George. 
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ovozmo`i celosno navleguvawe na etikata vo menaxerstvoto i }e go 

odreduva, a pri toa da ja isklu~ime mo`nosta od toa da se svedeme samo na 

dijagnosticirawe na sostojbi, a so samoto toa i da ja zatvorime mo`nosta da 

ni se prefrli deka samo lamentirame vrz tie sostojbi, razgleduvaj}i go 

pra{aweto za kapitalot i ekonomiite, se zapra{avme: Zo{to denes tolku se 

zboruva za nekakva si globalizacija, kakva e taa globalizacija i od {to 

proizleguva nu`nosta za nea? Baraj}i go odgovorot na ova pra{awe i 

konsultiraj}i ja seta mo`na raspolo`iva i dostapna literatura sega i ovde, 

kolku zaradi ekonomskite uslovi vo koi `iveeme, tolku i poradi 

informati~kata zatvorenost na ovoj prostor287, ni se otvori mo`nost za 

sledniot na~in na razmisluvawe i zaklu~uvawe:  

Prvo: deka mora da se vodi smetka za dene{nata globalna ekonomija 

i deka vo nea postoi ogromen broj na varijantno praktikuvawe na 

razni kapitalisti~ki sistemi vo koi ako se pregleda nivnata 

legislativa mo`e da se najdat predlozi, razli~ni re{enija i 

pati{ta do nivno prilagoduvawe kon se poprisutnoto barawe koe 

stanuva imerativ - tie vo {to pogolem stepen da se eticiziraat.  

Vtoro: deka stepenot na ekonomskiot razvoj na nekoja konkretna 

dr`ava-ekonomija, {to samo po sebe go odreduva{e i nivnoto 

sfa}awe na potrebata od Novata ekonomija, sekako vlijael na 

legislativnoto dr`avno-op{testveno vleguvawe vo odreden broj na 

kompromisi do t.n. Globalna ekonomija.288  

Treto: deka bez ogled na toa kakov e stepenot na ekonomskiot-

op{testveniot-socijalniot-psiholo{kiot razvoj na u~esnicite vo 

takvite ekonomii, gledano od aspektot na univerzalnosta na 

~ovekovoto postoewe, kaj site niv e evidentno prisutno soznanieto 

deka globalizacijata e potreba, no ne kako ekonomija na varijantni 

pazari, tuku kako ekonomija na zaedni~ko dogovarewe, raspodelba na 

sozdavaweto na zaedni~kiot pazar-svetot.289  

                                                
287 Koja ne retko proizleguva od potrebata da se skrijat informaciite za da ne se zapra{ame 
za etikata i eti~nosta na onie koi ni go odreduvaat postoeweto. 
288 Peter Singer, Jedan svijet:Etika globalizacije, Ibis grafika, Zagreb, 2005, str. 55-151. 
289 Podetalno vidi kaj Dra`en [imle{a, ^etvrti svjetski rat:Globalni napad na `ivot, [to ~ita{?, Zagreb, 
2006. 
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^etvrto: deka globalizacijata vaka sfatena i vaka praktikuvana 

uka`uva na toa deka etikata, bez ogled na toa kolku prakti~no se 

primenuva, so samoto soznanie za nejzinoto postoewe, uspeva, i 

pokraj site ograni~uvawa, da ja menuva svesta na site nas za se okolu 

nas.  

Peto: deka dokolku navistina prestaneme da pi{uvame recepti, a 

pritoa i ne se zafatime so prakti~no dejstvuvawe, ne }e stigneme do 

tamu kade {to sme se zapatile - Da, globalen svet! Da, globalna 

ekonomija!, no samo vo funkcija na edna etika koja }e ni ovozmo`i 

bioetikuvawe, bioeti~ki odnos kon biomasata i biopotencijalot od 

nea kako eti~ka odgovornost za niv. 

 Seto prethodno dade odgovor na u{te edno pra{awe. Dosega 

postojano se pra{uva{e, se otvora{e dilemata - uspeh ili etika? 

Pra{awevo be{e odgovoreno koga, vklu~uvaj}i gi prethodnite soznanija, so 

sigurnost mo`evme da zaklu~ime deka samo vrz baza na cvrsti eti~ki 

odredeni ekonomski odnosi e mo`no da se gradi uspe{en dolgoro~en razvoj. 

No ne samo kako producirawe na ekonomski preduslovi za sozdavaweto na 

egzistenciite i nivnoto odr`uvawe na patot do sebe si kako Homo Etikus, 

tuku sega ve}e i so u{te eden, mnogu pogolem kvalitet-mo`nost za sozdavawe 

na uspe{en dolgoro~en razvoj so cel da se za~uva biomasata290 kako osnova za 

ponatamo{no razvivawe i kreirawe vrz eti~ki osnovi.  

 Dopolnitelnite prakti~ni istra`uvawa koi se nalo`ija so 

prirodata na ovoj trud baraa da se doistra`at nekoi raboti. Edna od niv e 

pra{aweto zo{to etikata i eti~nosta vo sekojdnevniot govor za i okolu 

ekonomijata se privrzok bez koi nitu eden govornik na taa tema ne mo`e 

nitu  da po~ne, a kamoli zavr{i re~enica, a pritoa odbegnuva da go priznae 

seop{to prisutniot fakt deka sodr`inskiot govor za etikata i eti~nosta vo 

ekonomijata-menaxerstvoto i na menaxerite vsu{nost e tabu tema. Ovoj 

strav od su{tinsko izjasnuvawe se ovoplotuva vo stravot od toa deka 

temelnoto razmisluvawe za ekonomskata etika nu`no mora da dovede i do 

menuvawe na svesta za etikata sama po sebe. Stravot nema da bide nadminat 

                                                
290 Franz Josef Radermacher, Ravnote`a ili razaranje:Eko- socijalno-tr`i{no gospodarstvo kao klju~ 
svetskog odr`ivog razvoja, Intercon-Nakladni zavod Globus, Zagreb, 2003, str. 66-81. 
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se dodeka otsustvuva i su{tinskoto razgleduvawe na odnosot etika - 

ekonomija koe }e ovozmo`i izveduvawe na vrednosti za da se dojde do 

potrebnata ni ekonomija - eti~na ekonomija. Insistiraweto na razbivaweto 

na tabuto ne e samo zatoa {to vistinskata etika ne e mo`na bez otvoren 

razgovor, a od toa i osoznavawe i vrednuvawe na ona za {to treba da se 

razgovara. Toa e zaradi podvlekuvawe na potrebata od takov tip na eti~ko 

educirawe koe sekoe menaxerstvo i menaxer odnapred }e go vodi kon 

postoewe na ~ovekot kako nesomneno realizirano eti~ko bitie.  

 Sledej}i ja logikata na etikata, morame da go dopolnime 

prethodnoto so tvrdeweto: Neophodnosta od razvivaweto na etikata na 

odgovornost, e sine qua non bez koj e ne mo`no etikata da ispolni edna od 

svoite osnovni zada~i-celi-funkcii na ~ovekovoto bitisuvawe: da bide 

prevencija od mo`noto ras~ove~uvawe. Zatoa etikata na ekonomijata ne 

smee da se sfati kako refleksija za ve}e napravenoto i posledicite od toa 

vo op{testveniot ili privatniot `ivot, zatoa {to taa refleksija doa|a 

predocna. Pa ottuka i potrebata od etika na ekonomijata so vizija - pogled 

odnapred, {to }e ja ovozmo`i edna od osnovnite funkcii na etikata:  

prevencija od negativnite slu~uvawa., t.e. preventivna ekonomska etika. 

Imeno, menaxerstvoto, pred da odlu~i za ne{to, mora da proceni dali toa e 

eti~ki ispravno! No da se zapra{a taka {to opredeluvaj}i se za re{enieto, 

vo sekoj moment }e vodi smetka za posledicata od istata, i toa vrz temelite 

na onaa etika bez koja ponatamo{niot razvoj na ~ovekot bi bil nevozmo`en - 

sekoja odluka i postapka mora da vodi kon sozdavawe na egzistencii koi }e 

bidat odreduvani vrz bioeti~ki vrednosti. 

 Prethodniot zaklu~ok, koj voedno go nudime i kako vrednost vo 

eti~kiot sistem, e neophodna vrednost za da se vospostavi vistinski eti~ka 

ekonomija. Toa pak ne dovede do zaklu~ok deka dosega{niot na~in i vidovi 

na organizacii i organizacija na ekonomijata, i lokalno i globalno, nu`no 

moraat da preminat vo proces na novo organizirawe.291 No takvo Novo 

organizirawe i odnesuvawe na organizacijata koe mora da bide odredeno od 

eti~koto vo raboteweto isto kolku i od celta da se sozdade eti~ki zasnovana 

                                                
291 Piter Draker, Menid`ment predizvikatelstvata prez 21 vek, Klasika i Stil, Sofija, 
2000, str. 12-49. 
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i opravdana ekonomija na patot kon sozdavawe na soodvetni uslovi na 

`iveewe, nezavisno od politi~kiot sistem. Novata organizacija ne e zaradi 

potrebata da se pre`ivee, tuku da se sozdadat takov tip na uslovi vo koi 

ekonomijata ne }e se odreduva od politi~kite uslovi-sistemi. Naprotiv! Taa 

i taka vospostavena nova organizacija }e dovede do razre{uvawe na mo`nite 

politi~ki sudiri do stepen kade {to }e se otvori realniot prostor za 

razmisluvawe okolu ona {to ni preostana od  prirodata, kako da i go 

vratime zemenoto i kako na onie {to doa|aat po nas da im ostavime vo 

nasledstvo kvalitet - bioeti~ka svest za biomasata i potencijalot od nea. 

 Insistiraweto na novata organizacija kako zaklu~ok-vrednost e za 

da se naglasi deka menaxerstvoto go nema ako funkcijata na menaxerot bide 

sfatena samo kako sozdavawe na ekonomski preduslovi za "gola 

egzistencija". Toa treba i mora da bide sozdavawe na ekonomski preduslovi 

koi }e ovozmo`at eti~ko rastewe na uslovite i vrednuvaweto na `ivotot. 

No takvo vrednuvawe na `ivotot koe }e bide vtemeleno vrz novata 

organizacija na ekonomijata kade `ivotot ne e potro{noto dobro, tuku 

pri~inata za sozdavawe na predmetot na potro{uva~kata. Ova pak zna~i 

deka, ona za {to se zalagame e - eti~ki tvore~ki ~ovek koj sekoga{ e svesen 

za svoite egzistencijalni `ivotni celi, sekoga{ e svesen i za zna~eweto na 

svoite odluki za sebe i za drugite! Vakvata pak svest i samosvesnost za 

svoeto mesto vo postoeweto na drugite, ni dava za pravo da zaklu~ime deka 

menaxerstvo i menaxer se nemo`ni ako u~esnikot vo menaxerstvoto - 

~ovekot, ne mo`eme da go vrednuvame kako eti~ki svesno-osvesteno bitie. 

Ottuka, etikata vo i za menaxerstvoto, vo normativna smisla, stanuva nauka-

upatstvo-odreduvawe za eti~ki odgovorno dejstvuvawe i odlu~uvawe na 

menaxerot vo egzistencijalnite pra{awa za koi orientiranosta na 

ekonomsko-racionalnite motivi ne e dovolna. Taa taka stanuva i e 

"upatstvo" za zemawe predvid na posledicite od odlukite-rakovodeweto na 

podolg vremenski rok, {to zna~i deka eti~ki vtemelenata odluka 

podrazbira sogleduvawe na sevkupnosta na me|uzavisnostite i posledicite 

od niv. 

 Prethodnoto ne dovede i do zaklu~okot za odlu~uvaweto-

rakovodeweto-upravuvaweto, deka tie se onie ne{ta okolu koi se vrti, no i 
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vrz koi se prekr{uva pra{aweto na etikata vo menaxerstvoto.292 Ova dovede 

do u{te eden zaklu~ok. Kategoriite odlu~uvawe, rakovodewe i upravuvawe i 

nivnoto oeti~uvawe se klu~ot na patot kon novata etika! Etika vo koja tie 

nema da bidat pod znak na pra{awe, tuku so ona {to }e se postigne so nivnata 

primena }e se dobie odgovorot - eti~ni se toga{ i samo toga{ koga }e 

poa|aat od toa deka upravuvaweto, rakovodeweto, odlu~uvaweto ne postoi za 

sebe i nie za niv, tuku deka tie se za nas za da se ostvarime kako etikusi. 

Insistiraweto na posledniot del od zaklu~okov ne e samo zatoa {to  

mnogumina od onie koi pretendiraat da go menaxiraat na{eto postoewe ne 

se  uve`buvani-obrazuvani-trenirani vo ve{tinata na (eti~ki) pravilno 

odlu~uvawe. Insistirame i zatoa {to nema ne{to {to tolku go pla{i-

paralizira ~ovekot kako {to e ispravenosta pred baraweto da se donese 

odluka - a donesuvaweto na odlukata vsu{nost zna~i pravewe izbor - eti~ki 

pravilen izbor. No, ne pravewe na izbor od popisite vo koi se izme{ani 

kategorijata "vrednosti", kategorijata "raboten preduslov" i kategorijata 

"rabotosposobnost", zatoa {to vo niv naj~esto se zaborava da se napravi 

neophodnoto razgrani~uvawe za da se odbegne zamagluvawe na vistinskite 

eti~ki vrednosti. Ova pak zna~i deka, za `al, morame da zaklu~ime deka i ne 

retko svesno se odi kon toa da se zaboravi nivnata funkcija, ne samo na 

lokalno - vo konkretna situacija zna~ewe, tuku i za da se odbegne obvrskata 

od vmre`uvaweto na vistinskite eti~ki vrednosti vo sevkupnosta na 

odnesuvaweto za toa navistina da bide eti~ko, a so samoto toa i 

funkcionalno.  

 Prethodniov zaklu~ok ne e samo za da se uka`e i na faktot deka do 

novata etika ne mo`e da se stigne bez terminolo{ko-semanti~ko 

razre{uvawe na upotrebata na zborovite povrzani so etikata ili koi vo 

svojot predznak ja imaat etikata. Uka`uvaweto i zaklu~okot e pove}e zaradi 

toa {to naj~esto se sre}avame so sociologizira~ki orientiranite etiki, 

koi de facto, zavr{uvaat vo vospostavuvawe-barawe na vrednosni sistemi koi 

}e ovozmo`at postignuvawe-realizacija na poredok vo koj ekonomskite i 

socijalnite odnosi na ~ovekot }e bidat soodvetno-prigodno strukturirani 

                                                
292 Peter F. Drucker, "The Essential Drucker", in first volume The Best of Sixty Years of Peter Drucker’s 
Essential Writings on Management, Harperbusiness, An Imprint of HarperCollins Publishers, New York, 
2001, str. 252. 
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spored negovata merka - ovde sfateni kako ovozmo`uvawe na komoditeti vo 

sistemot, t.n. "moraliki". Pa tokmu takviot "komoditet" na spomenatite 

etiki dovede do zaklu~okot deka nitu edno revrednuvawe ne bi imalo smisla, 

ne bi ja postignalo svojata cel: da izvedeme vistinski eti~ki vtemelen 

vrednosen sistem, bez prethodno prerasporeduvawe na hierarhiskoto 

zna~ewe na odredeni vrednosti fundamentalni za etikata. Ova kako 

neophoden uslov za demokratizacijata na odnosite vo sozdavaweto na  

egzistenciite na patot kon demokratija ne po dekret, tuku demokratija po 

soglasnost. Izrazov "demokratija ne po dekret, tuku demokratija po 

soglasnost" uka`uva u{te na eden zaklu~ok na koj insistirame koga 

zboruvavme za eti~nosta vo politikata na kompaniite kako i za ulogata na 

kodeksite. Imeno, i tamu i tuka, zaklu~uvame deka etikata za koja se 

zalagame e nevozmo`na bez demokratizacijata kako princip na 

prerasporeduvawe na mo}ta vo odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto na 

patot kon demokratija za site. Ovaa, pak, }e bide nevozmo`na dokolku ne se 

razbere deka taa i takva demokratija e vrven izraz na slobodata - slobodata 

kako najvisoka eti~ka kategorija. No taa e toa samo pod uslov ako e jasno 

deka slobodata zna~i spremnost na pot~inuvawe ne na neposredniot nagon, 

tuku na potrebata od sozdavawe na eti~ki odredenata i rakovodenata 

ekonomija. Taka rakovodenata ekonomija nu`no }e prerasne vo ona {to e 

su{tinata na sekoe pobaruvawe - etikata da ja odreduva ekonomijata, t.e. }e 

prerasne vo bioeti~ka ekonomija. 

 Pogolemiot prostor {to go odvojuvame za vrednostite e poradi 

insistiraweto na samiot poim Vrednosti za da ja ras~istime 

terminolo{kata zabuna i zloupotreba na istite. Insistiraweto na 

terminolo{koto razgrani~uvawe, a so toa i semanti~koto - upotrebnoto 

odreduvawe, e ottamu {to analiziraj}i ja dostapnata literatura na odredeni 

avtori, dojdovme do zaklu~okot deka ~esnosta (koja sama po sebe e eti~ka 

vrednost) e stavena na isto nivo kako i terminite sposobnost za u~ewe na 

novi tehniki. Problemot e ottamu {to sposobnosta da se u~i ne e sama po 

sebe vrednost, tuku taa e proizvodstven (pred)uslov-kvalitet, no }e stane 

eventualno eti~ka vrednost ako stane potreba. Potreba vo smisla na toa 

deka u~am za da bidam Homo Etikus.  
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 Zaklu~okov - podvlekuvaweto na distinkcijata, e ottamu {to 

etikata vo menaxerstvoto ve}e ne smee da bide vo uloga na sovetodavec, tuku 

treba da bide rakovoditel na sovesta. Vaka sfatenata uloga na Etikata }e 

ovozmo`i da bide prifaten i zaklu~okot deka taa e tokmu onaa koja e 

integrativniot element, katalizatorot koj vo dosega{noto menaxerstvo, a so 

samoto toa i kaj menaxerite, ne be{e prisuten vo dovolna mera. Dosegnuvaj}i 

ja svojata vakva pozicija vo svetot koj premnogu se potpira na kodeksi, 

etikata }e ne dovede do situacija vo koja ve}e ne }e treba da pi{uvame 

kodeksi,293 tuku pobaruvanite eti~ki vrednosti }e gi `iveeme kako del od 

sebe si! No, }e gi `iveeme taka {to tie }e stanat del od nasledstvoto {to go 

prenesuvame (pa i biolo{ki)! 

 Ova nabrojuvawe na zaklu~oci e zatoa {to insistirame na 

revrednuvawe na site kategorii-preduslovi za etikuvawe. Zna~i,  

insistirame na vospostavuvawe na realnata mre`a na ulogi na eti~kite 

vrednosti, zatoa {to nema sistem od eti~ki vrednosti ako se zaboravi deka 

nitu edna vrednost ne e sama za sebe, tuku e vo postojana povratna sprega so 

site drugi, od {to, pak, se ra|a mre`ata na vrednosti neophodni do etikata 

za koja se zalagame i ja smetame za edinstveno mo`na! Ova ottamu {to tokmu 

zaradi opredelbata deka nema etika ako taa ne e na~in na `iveewe, sakame da 

uka`eme, da zatvrdime i da vovedeme vrednost od koja i zaradi koja ne samo 

{to postoime tuku i ne odreduva: Etika koja vo svojata su{tina }e bide 

sozdavawe na takva eti~ka ekonomija koja ve}e ne e proizvodstvo na 

preduslovi za eti~ka egzistencija, tuku ona {to i treba da bide - {kolo 

za bioetikuvawe. Toa e taka zatoa {to, "zna~eweto na bioetikata 

proizleguva od toa {to vitalnite problemi stanaa prva tema na etikata 

denes i taka }e bide i vo narednata epoha."294  

 Ottuka pak, Bioetikata ne da bide sfatena kako zbir na prakti~ni 

etiki za sekoja profesija poedine~no, tuku kako preduslov za takov na~in na 

`iveewe ~ija ~istota }e ovozmo`i site vrednosti na koi insistirame VO 

IMETO NA @IVOTOT da stanat del od na{eto zaedni~ko genetsko 

nasledstvo i pomnewe. 

                                                
293 Koi dosega nesomneno bea pove}e bon-ton - etikecija na odnesuvawe! 
294 Kiril Temkov, Etika za III godina, Prosvetno delo, Skopje, 2004, str. 184. 



 208

 Zaklu~okot za mo`nostite od edna vakva etika, a so toa i za 

nu`nosta od nea, ne dovede vo situacija u{te edna{ da gi razgledame site 

ponudeni vrednosni sistemi koi se odnesuvaat i na samata etika i na ona {to 

stoi vo naslovot na ovoj trud. Prerazgleduvaweto ne dovede do zaklu~okot 

deka sme vo pravo koga tvrdime deka, pred i nad se, mora da se ras~isti 

terminolo{kiot haos. Potrebata od ras~istuvawe na terminolo{kiot haos, 

da povtorime, se nametnuva poradi slednovo: ako navistina sakame 

Vrednosen Sistem vrz koj }e se vtemeluva ocenuvaweto na etikata vo 

menaxerstvoto i eti~nosta na menaxerite, nu`no e da se odredat koi se tie 

osnovni vrednosti i koja im e i celta i funkcijata vo seop{toto postoewe. 

Vakviot imperativ dovede do slednovo: zaklu~ivme deka zborovite ^est, 

Sloboda, Qubov, Mir, Odgovornost, Samosvest, @rtvuvawe..., se onie 

zborovi-vrednosti od koi nu`no se gradi vrednosniot sistem na dosega 

realnata, i donekade realiziranata etika. Nivniot dosega{en doseg vo 

razvojot na ~ovekot kako eti~ko bitie, i pokraj site genocidi, tokmu vo 

imeto na ovie zborovi, sepak i ponatamu se pojdovnata to~ka za koj i da e 

vrednosen sistem pri ocenuvaweto na etikata vo menaxerstvoto i na 

menaxerite, kako "ma{inisti" koi treba da ne dovedat do ona {to sme. Nie 

sme eti~ki bitija. Samo e pra{awe kako da opstaneme kako takvi pod 

pritisokot na dnevnite iscicuvawa poradi va`e~kite osnovi i odrednuva~i 

na ekonomijata, bilo lokalna, bilo globalna.  

 Za da se odgovori na ova pra{awe, gi razgledavme odnosite i 

povrzanostite na spomenatite vrednosti. Redosledot na iznesenive 

zaklu~oci za sekoi od niv ne zna~i i nivno odreduvawe na nekakva 

hierarhiska skala, bidej}i nitu edna od niv ne postoi sama za sebe. Za{to, za 

da postoi i da opstoi vo svet vo koj ekonomijata e nu`na, a so samoto toa i 

menaxerstvoto i menaxerite, pred i nad se, sekoja od niv vo sebe mora 

ednovremeno da gi vklu~uva i drugite vrednosti-kategorii {to gi 

nabrojavme. Podirektno, da izrasnuvaat edna od druga i da vrasnuvaat edna vo 

druga, do svoeto edinstvo kako Etika koja }e ne dovede do vistinski 

opravdani bioeti~ki su{testva, a menaxerstvoto i menaxerite od biopirati 

}e gi pretvori vo ~uvari na sevkupnoto bionasledstvo. 
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 Dosledno na prethodniov stav i vrednost od koja }e gi ocenuvame 

site drugi, vo taa smisla ~esnosta stanuva eti~ka vrednost i osnova za 

procenuvawe samo toga{ koga }e bide sfatena ne kako neposredna ~esnost - 

kradam ili ne kradam, ja izvr{uvam svojata dol`nost, ~esen sum na 

rabotnoto mesto..., tuku samo toga{ koga vo izvr{uvaweto na dol`nosta }e 

se donese odluka da se prifati ili ne odredena zada~a ako prethodno eti~ki 

se proceni. Ova zna~i deka ~esnosta e eti~ka vrednost samo koga dol`nosta e 

sfatena kako odgovornost za postapuvanoto, bidej}i, da ne zaboravime, deka 

ispolnuvaweto na dol`nosta bez da se odredi eti~kata posledica na patot 

kon etikata koja ekonomijata }e ja pretvori vo eti~ka odredena ekonomija, se 

pretvora vo zlostorstvo vo migot koga pome|u dol`nosta i odgovornosta 

nema da se opredelime za celta na na{eto postoewe - sozdavawe na takov tip 

na egzistencii koi nesomneno }e bidat vtemeleni vrz bioeti~ki principi. 

Vakvoto zaklu~uvawe za ~esta i nejzinata uloga e ottamu {to samo vaka 

sfatena i primenuvana vo menaxerstvoto i vo ekonomijata od menaxerite, 

mo`e da dovede do etika na istite vo koja nema da ima dilemi zatoa {to 

odnapred vo niv e inkorporirana eti~kata svest za zna~eweto na za{titata i 

za~uvuvaweto na sevkupnata biomasa (bez pravo na trgovija so pravoto na 

nejzino zagaduvawe)295.  

 Zna~eweto na dol`nosta i odgovornosta kako vrednosti se poka`uva 

i doka`uva ne samo vo prethodniot kontekst, tuku i niz soznanieto za sebe 

kako ~ove~ko bitie, no i drugite kako takvi. Vo ovoj kontekst, dol`nosta e 

vrednost ako bide sfatena kako svest za toa deka dokolku menaxerstvoto ne 

menaxira taka {to so toa }e sozdade takvi uslovi za odr`uvawe na 

egzistenciite koi }e ovozmo`at prifa}awe na odgovornosta na u~esnicite 

za stepenot na svoeto anga`irawe, {to pak podrazbira i sposobnost-svest-

nu`nost za `rtvuvawe, nema da se dosegne neophodnata funkcija na vaka 

vospostavenata etika na odnesuvawe. No, insistirame na `rtvuvawe kako 

vrednost ne vo smisla na otka`uvawe od sebe si za da se zadovoli `elbata da 

se stane svetec, tuku `rtvuvawe vo smisla na otka`uvawe od nagonite kako 

vode~ki element na postoeweto. @rtvuvawe vo smisla na sposobnost i 

dol`nost na sebepot~inuvawe vo sozdavaweto na egzistenciite i na drugite 

                                                
295 Peter Singer, op.cit., str. 15-55. 
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za da se ovozmo`i zaedni~ko nivo na kvalitetot na `iveweto koe nema da 

graba od svetot-prirodata, tuku }e nalo`uva ekonomija, menaxerstvo i 

menaxeri koi taka }e menaxiraat {to ona {to dosega go grabavme }e najdeme 

na~in da go vratime.296 Vaka sfatenata i primeneta vrednost Samo`rtvuvawe 

e temelot na objasnuvaweto koga i kako Slobodata, kako vrvna eti~ka 

kategorija, mo`e da bide i e toa. Da pojasnime, ^esnosta, Odgovornosta, 

Dol`nosta i Samo`rtvuvaweto se vtemeleni vo poimot Sloboda kako 

vrednost samo dokolku tie vodat kon eti~koto samoosvestuvawe na edinkata 

do stepen na koj slobodata }e ja sfati, }e ja razbere i }e ja praktikuva, ne za 

da pravi {to saka, tuku da odbere da se vklu~i-pot~ini samo vo onie 

menaxirawa na ekonomijata koi }e vodat kon Etika koja e vo simbioza so 

ekonomijata do nesomnenata potreba na krajot od razvojnata linija na 

vakvata svest da se sozdade Bioetika, a so toa i bioeti~ka ekonomija na 

egzistenciite.  

 Za vakvoto vovrednuvawe na Slobodata i nejzino vmre`uvawe vo 

etikata na menaxerite i vo menaxerstvoto, zaklu~ivme deka e potrebno 

voveduvawe na u{te edna vrednost - Samoanaliti~nost. No, 

Samoanaliti~nost ne sfatena vo frojdovska-jungovska-adlerovska ili 

kuperovska smisla na zborot. Ovde Samoanaliti~nosta e zemena kako 

vrednost vo dva stepena. Prvo, Samoanaliti~nost na menaxerot koja }e se 

vtemeluva vrz `ivotnata potreba da opstoi kako bitie postojano 

proveruvaj}i se sebe si i analiziraj}i se do koj stepen `ivee i dejstvuva 

eti~ki.  

 Iako vakvoto zaklu~uvawe mo`e da zazvu~i psihologizira~ki, sepak 

toa e eti~ki odredeno i oboeno zatoa {to bez takvoto `iveewe na 

menaxerot, menaxerstvoto ne }e mo`e da se samoanalizira vo odnos na 

postavenite eti~ki normi-preduslovi do edna nova ekonomija, preku edna 

nova organizacija, do noviot kvalitet na `iveewe, koj so samoto toa {to e 

povisok kvalitet, voedno }e ja razviva i svesta za na{ata vklu~enost ne samo 

kako biologii koi proizveduvaat odredeni dobra, tuku kako bioetiki od 

~ie odnesuvawe vo ekonomijata }e zavisi opstojuvaweto ne samo na istata 

                                                
296 Podetalno vidi kaj Vandana Shiva, Biopiratstvo:Kradja prirode i znanja, DAF, Zagreb, 2006 
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tuku i na ~ovekovata rasa kako naslednik na ona od {to e roden - 

biomasata. 

 Vakviot na~in na voveduvaweto na vrskite i zavisnostite na 

eti~kite vrednosti potrebni vo menaxerstvoto, i zad koi stoime, e ottamu 

{to sme svesni za entovalentnosta na ~ovekovoto postoewe i odnosi vo 

ekonomiite koi deneska ne odreduvaat. Pa zatoa, insistirame na vaka vrzani 

i odredeni vrednosti, ne samo za da ja poka`eme i nivnata polivalentnost, 

tuku za da naglasime deka dokolku istite ne se primenuvaat i vmre`uvaat vo 

ekonomiite koi ne odreduvaat sega i ovde, ne }e mo`eme da dojdeme do 

`iveewe vo koe Qubovta }e bide eti~ka vrednost. No, eti~ka vrednost ne 

samo poradi nejzinata uloga i va`nost za na{ata avtoreprodukcija - 

prodol`uvawe na vidot, tuku za takva svest i Qubov kon prodol`uvaweto na 

vidot koi }e ovozmo`at takvi ekonomski uslovi i kvalitet na `iveewe kade 

{to nema da se pra{uvame dali ili ne da go prodol`ime vidot, poto~no dali 

ekonomskoto bogatstvo ni ovozmo`uva pogolem broj usti {to }e hranime, 

tuku dali so zgolemuvaweto na toj broj nema da go zagrozime eti~kiot 

kvalitet na takvoto `iveewe i ekonomii koi toa go tvorat, {to bi mo`elo 

eventualno da ja zagrozi mo`nost za `iveewe na u{te edna eti~ka vrednost, a 

toa e Mirot. No, ne samo Mir kako otsustvo na vojna, tuku Mir od 

ekonomskata zagrozenost poradi neeti~koto menaxerstvo i menaxirawe so 

nasledstvoto na planetava.297 Mir koj tokmu zaradi vmre`uvaweto na 

prethodnite vrednosti vo menaxerstvoto do ve}e kvalitativno opi{anata 

ekonomija, }e ovozmo`i prostor i vreme vo koi sekoga{ }e postoi dovolno 

vreme za eti~ka samoproverka i dovolno prostor za razvivawe na 

kreativnosta do nau~no-tehnolo{ki rezultat298 koj osloboden od dnevno-

ekonomskite-politi~ki potrebi }e bide podlo`en na ostvaruvawe na takov 

tip na ekonomija, tehnologija, tehniki, proizvodstvo koi ona {to }e go 

zemat od biomasata }e najdat na~in da go vratat.299  

 Dokolku sfatime deka sistemot na vrednosti koj go predlagame kako 

edinstven mo`en izlez kon Etikata odredena od biologijata na koja i 
                                                
297 Podetalno vidi kaj Bruno Motik & Dra`en [imle{a, Zeleni alati za odr`ivu revoluciju, [to ~ita{?, 
Zagreb, 2007. 
298 Hotimir Burger, Filozofija tehnike, Naprijed, Zagreb, 1979, str. 145-155. 
299 Vittorio Hosle, Filozofija ekolo{ke krize:Moskovska predavanja, Matica Hrvatska, Zagreb, 1996, str. 61-
87. 
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pripa|ame, molekularen po struktura, toga{ }e sfatime i toa deka ako 

isklu~ime makar i eden atom od vakvata molekula, go zagrozuvame sevkupniot 

sistem na ~ovekovoto postoewe. Ottuka, kako jasno ni se nametna deka 

Istrajnosta mo`e da stane dopolnitelna vrednost vo eti~kiot sistem. No, 

mo`e da stane toa samo dokolku bide sfatena kako postojano eti~ki 

opravdano i ispolneto `iveewe, dejstvuvawe vo menaxerstvoto, na 

menaxerite, do Novata ekonomija i Novata organizacija kako simbioti~ki 

del na Etikata na planetata i odnosot kon nea. No, Etika vtemelena vrz 

svesta deka toa {to ni e dadeno morame da go reciklirame za da doka`eme i 

poka`eme deka sme eti~ki vtemeleni-odredeni kako bitija, a ne kako 

ekonomski zavisni. Ottuka, vo sistemot na vrednosti na etikata vo 

menaxerstvoto, Istrajnosta mo`e da bide i e vrednost, no vrednost samo ako 

bide sredstvo za ponatamo{no istra`uvawe na istite da otkrijat novi 

poliwa vo ekonomijata kade }e se pro{iri prostorot na etikata.  

 Za doostvaruvawe na vakvata zada~a, kako neophodno ni se nametna 

voveduvawe i na edna druga nova vrednost, dosega pove}e spomenuvana kako 

sposobnost i kvalitet na menaxerstvoto i na menaxerite. Imeno, stanuva 

zbor za Komunikativnosta300 - Komunikacijata. Dosledno na na{ata 

opredelba za terminolo{ko razgrani~uvawe, da naglasime deka koga se 

zboruva za komunikativnost kako kvalitet vo raboteweto, toa zna~i samo 

sposobnost na menaxerstvoto i na menaxerite da ne ja odbivaat 

komunikacijata so onie na koi se odnesuva nivnoto dejstvuvawe. Pa zatoa, }e 

insistirame na izrazot "komunikacija kako nova eti~ka vrednost". Na{eto 

insistirawe e vtemeleno vrz soznanieto deka Komunikacijata301 ne zna~i 

razgovor, davawe informacija, tehnolo{ki sredstva preku koi }e 

razgovarame edni so drugi. Komunikacijata e vrednost toga{ i samo toga{ 

koga }e bide sfatena i kako Dol`nost, i kako ^esnost, i kako Odgovornost, 

i kako Sloboda..., od {to se ra|a potrebata da stane na~in za davawe-razmena 

na informacii.302 No, takvo davawe-razmena na informacii koi nema da 

                                                
300 Ronald B. Adler & Jeanne Marquardt Elmhorst, Communicating at Work - Principles and Practices for 
Business and Professions, Fifth Edition, The McGraw-Hill Companies, Inc., New York, 1996, str. 135. 
301 Eric. M. Eisenberg & H. L. Goodall, Jr.:Organizational Communication -Balancing Creativity and 
Constraint, St. Martin’s Press, New York, 1993, p. 33. 
302 Sa{o Manasov, Geoinformaciski sistemi:Kompjutersko procesirawe na informacii za 
prostorot, MEDIS-informatika, Skopje, 1995, str.6. 
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bidat zamagluvawe na patot-potrebata od eti~ko odnesuvawe i postojano 

samoproveruvawe, tuku }e bidat hrana za eti~ko procenuvawe i odreduvawe 

na postapuvawata-odlu~uvawata-rakovodeweto-upravuvaweto do soznanieto 

deka bez redistribucija i preraspredelba na mo}ta nema i ne mo`e da postoi 

etika vo menaxerstvoto i na menaxerite, bez koi pak ne bi bila vozmo`na ni 

Novata ekonomija, no ovoj pat odredena od potrebata da bide bioeti~ka. 

 Voveduvaweto na Komunikacijata kako vrednost e ottamu {to taa e 

preduslovot za ona na {to re~isi site etiki za menaxerstvoto insistiraat - 

redistribucija na mo}ta i nejzino preraspodeluvawe. Ova pak ne navede na 

zaklu~okot deka redistribucijata - preraspodelbata na mo}ta vo 

odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto ne samo {to se usloveni od 

prethodnite spomenati vrednosti, tuku taa stanuva u{te edna eti~ka 

vrednost vo momentot koga }e se koristi kako sredstvo na demokratizacija 

na odnosite vo i okolu ekonomiite, a so samoto toa vo i na op{testvata vo 

svetot.303  

 Demokratizacijata pak, koja isto taka e nesporna vrednost i eti~ka 

nu`nost, stanuva temel na edna druga eti~ka vrednost - Demokratijata. No, za 

da se dojde do Demokratijata, mora da se primeni Demokratizacijata, ne samo 

kako na~in na preraspodelba na mo}ta zaradi izedna~uvawe na site304, tuku i 

zaradi toa {to samo so evolutivno zgolemuvawe na svesta na sekoj u~esnik vo 

ekonomskite zbidnuvawa preku pro{iruvaweto na negovite prava vo 

odlu~uvaweto-rakovodeweto-upravuvaweto mo`e da se podigne eti~kata 

svest za toa deka Demokratizacijata e pat-na~in na osoznavawe na sebe si 

kako del od sevkupnosta na ~ovekovoto bitisuvawe kako Odgovornost-

posledica i za tu|ite bivstvuvawa. Vaka sfatenata i primenetata eti~ka 

vrednost na Demokratizacijata vo menaxerstvoto kako obligatorna za 

menaxerite }e go otvori prostorot za Demokratijata kako eti~ka vrednost 

vo koja sekoga{ i sekade sekoj od u~esnicite vo procesite }e poa|a od 

soznanieto: sekoe moe dejstvuvawe ima posledica, posledica ne samo za mene, 

tuku i za drugite, a ottuka i posledica za etikata na drugite, pa ottuka 

posledici na etikata na `iveeweto, do Etika koja }e se vtemeluva na 

                                                
303 Jeffrey Sachs, Kraj siroma{tva:Ekonomske mogu}nosti na{eg doba, Algoritam, Zagreb, 2007, str. 301-
349. 
304 Franz Josef Radermacher, op. cit., str. 81-123. 
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potrebata od kvalitet na `iveewe vo koj zaradi neprilagodenosta na 

ekonomskoto dejstvuvawe ne }e bide zagrozeno biolo{koto odr`uvawe. 

Podirektno, Demokratijata e eti~ka vrednost dokolku e izraz i konkretna 

manifestacija na eti~kite vrednosti, koi ve}e gi spomenavme, za da se 

odbegnat site zapra{uvawa okolu toa dali e ili ne e ne{to dobro ili lo{o, 

t.e. dali e ne{to ili ne e eti~ki vtemeleno kako postoewe.  

 Naglasuvaweto i vklu~uvaweto na Demokratizacijata i 

Demokratijata, vo vrednosniot sistem na etikata za koja se zalagame, bi bila 

necelosna ako ne zaklu~ivme deka bi se stesnil prostorot za nivnata eti~ka 

opravdanost, ostvarlivost i rezultat dokolku ne vovedevme u{te edna eti~ka 

vrednost vo seto ova. Imeno, stanuva zbor za Supsidijarnosta305. No, za taa da 

bide dokraj eti~ka vrednost, ne smee da bide koristena kako sredstvo da se 

obezbedi op{testveniot mir ili ekonomskata odr`livost po sekoja cena! 

Taa mora da bide prostor i na~in na sekoja interesna grupa da i se otvori 

prostor so nejzinoto dejstvuvawe vo ekonomskite procesi, taa da se oeti~uva 

sebe si, no i ekonomijata vo koja u~estvuva, a kako rezultat od seto toa, da 

dovede do promena na sistemite i osloboduvawe od nivnata zavisnost. So toa 

pak prakti~no }e se poka`e i doka`e vrednosta na integrativnosta na 

etikata kako vrednost vo etikata.  

 Voveduvaweto na Integrativnata uloga na etikata kako vrednost, 

neophodna vo etikata vo menaxerstvoto i na menaxerite, ne e zaradi 

vrednuvawe na samata uloga na etikata. So takvoto igrawe na ulogata se 

obezbeduva vrednosniot sistem na eti~ki vrednosti koi se osnovniot uslov 

za vospostavuvawe na Novata ekonomija, onaka kako {to dosega ja objasnivme 

i poka`avme, kako nu`nost do eti~ki vtemelen ~ovek za kogo so pravo }e 

ka`eme deka - Homo homine bioetikus-Bioetika est. 

 Sevkupnosta na predlo`eniot i doka`aniot vrednosen sistem do 

Novata Etika na ekonomijata koja }e bide vo simbioza so nea, bi se 

raspadnal dokolku Solidarnosta ne bide sou~esnik vo sistemot kako vrzivna 

pome|u ovie vrednosti. Vrednuvaj}i ja Solidarnosta kako vrziven element, 

sakame da naglasime deka taa e eti~ka vrednost zatoa {to kako podelementi 

vo svoeto prakti~no manifestirawe nu`no gi sodr`i site prethodno 

                                                
305 Ibid., str. 63-66. 
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spomenati eti~ki vrednosti, no samo pod uslov da ne bide svedena na 

Solidarnost so interesnata grupa na koja i se pripa|a, tuku so Solidarnosta 

so vidot-rodot od koj se proizleguva - ^ovekot. Podirektno, poto~no, 

Solidarnosta e eti~ka vrednost bez koja eti~kiot sistem ne mo`e da opstoi 

zatoa {to tokmu preku nea se ovozmo`uva integriraweto na site ~initeli 

vo sozdavaweto na ekonomskite preduslovi za `iveewe.  

 Ottuka, zaklu~ivme deka nema i ne mo`e da ima Nova eti~ki 

vtemelena ekonomija koja nema da izvr{i, pred i nad se, preraspodelba na 

mo}ta vrz principite na demokratizacijata306 kako pat do demokratijata vo 

koja supsidijarnosta i solidarnosta go dobivaat svojot vistinski eti~ki 

izraz kako preduslovi za sozdavawe i na edna integrativna etika na 

stopanstvata so najrazli~ito koreni{te. Takvata Integrativna Etika 

stanuva eti~ka vrednost vo momentot koga stanuva sredstvo za razre{uvawe 

na sudirot na koncepciite vo kapitalite i okolu niv. Razre{uvaweto na 

sudirot, so {to i }e se potvrdi nejzinata eti~ka vrednost, e vo toa {to ve}e 

nema da se pra{ame dali neoliberalniot kapitalizam307 ili bil koj drug 

oblik na kapitalizam e poeti~en eden od drug. Toa }e dovede do u{te edna 

nova eti~ka vrednost - Integracija na interesite vo ime na sozdavawe na 

takov tip na ekonomija koja nu`no otsega pa ponatamu }e bide podredena 

samo na edna edinstvena cel: sozdavawe na takov vid na egzistencii i niven 

kvalitet koi }e zna~at prakti~na realizacija na na{ata cel kako eti~ki 

su{testva - bioetikata ne da ja pobaruvame, posakuvame, tuku da ja `iveeme. 

 U{te pogolemata eti~ka vrednost od ova e {to ve}e ne }e mora da se 

pravat-ispi{uvaat prakti~ni etiki tuku stepenot na praktikuvaweto na 

Etikata }e ja odreduva eti~nosta na praktikuvanoto. Pa ottuka, Etikata vo 

menaxerstvoto }e stane etika na bioetikuvawe-`iveewe na menaxerite 

zaradi nivnata osnovna dol`nost i funkcija - sozdavawe na uslovi za 

egzistencii koi so samoto svoe egzistirawe }e bidat prakti~niot pokazen 

`ivoten prostor na ona {to jasno i glasno go iska`uvame niz stranicite na 

ovoj trud: Etika Da!, no etika koja pred da stane toa, mora nu`no da 

dorasne do Bioetika.   

                                                
306 Alfred Klose, Poduzetni~ka etika, [kolska knjiga, Zagreb, 1996, str. 98-111.  
307 Tibor Karpati, Etika i gospodarstvo, Ekonomski fakultet - Grafika, Osijek, 2001, str. 9-12. 
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 Prethodniot stav jasno naveduva na zaklu~okot deka za da se dojde do 

etika koja na `ivotot }e mu dade vakov kvalitet, neophodno e novite lideri 

na ~ove{tvoto - menaxerite, vo svoeto postapuvawe da se rakovodat od site 

prethodno izlo`eni i sistematizirani vrednosti i aksiolo{kiot sistem od 

niv za da bidat menaxeri za koi nema da se pra{ame dali imaat eti~ki 

vtemelen lik. Ova od niv se bara tokmu poradi toa {to vo momentot koga 

~ove{tvoto e na krstopatot dali }e opstane ili ne imaj}i gi predvid 

perspektivite od globalnoto zatopluvawe i neracionalnoto tro{ewe na  

resursite, menaxerite se onie koi rakovodej}i se od prethodno izlo`enite 

eti~ki vrednosti i sistemot na nivnoto vrme`uvawe vo konkretnoto 

rabotewe, treba da ne izvedat od stapicata vo koja zapadnavme bez ogled na 

politi~koto ili ekonomskoto ureduvawe. 

 Ottuka, mo`eme da zaklu~ime deka za vistinski eti~ki vtemelen lik 

na menaxerot kako iden lider na ~ove{tvoto mo`eme da zboruvame samo 

toga{ koga toj vo svoeto rabotewe }e se rakovodi od slednive vrednosti:  

1. qubov kon trudot kako sredstvo za podigawe na seop{tiot 

kvalitet na `iveeweto; 

2. prezemawe na odgovornost za rakovodeweto, odlu~uvaweto i 

upravuvaweto i svest za eti~kata posledica od menaxiranoto, so {to 

}e go doka`e i po~ituvaweto na principite na socijalnata svest i 

odgovornost, t.e. solidarnosta; 

3. imaweto vizija za ona {to i kako menaxerot go saka i kolku e seto 

toa vo soglasnost so univerzalnite eti~ki vrednosti i celi na 

~ovekoviot razvoj; 

4. ~esnosta vo smisla na podgotvenost sopstvenite interesi da se 

podredat na op{tata cel - nova eti~na ekonomija vo koja }e vladeat 

eti~ki vtemeleni me|u~ove~ki odnosi i vo proizvodstvoto i vo 

`ivotot; 

5. dol`nosta }e ja sfati kako obvrska da se postapuva taka {to 

prethodno nabrojanite vrednosti i kvaliteti mora ne samo da gi 

dorazviva, nadograduva kaj sebe, tuku i kaj onie so koi raboti, 

ovozmo`uvaj}i im uslovi vo koi istite }e se doobrazuvaat, ne samo 

stru~no, tuku i eti~ki; 
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6. gradewe na doverba kaj drugite so odgovornoto obmisluvawe za 

eti~kata opravdanost i posledica od ona {to i kako se menaxira, so 

{to }e doka`e deka se rakovodi od svesta za me|uzavisnosta na 

prethodno spomenatite eti~ki vrednosti i kvaliteti nu`ni za sekoj 

menaxer i sekoe menaxerstvo; 

7. da bide lojalen kon univerzalnite eti~ki vrednosti i celi i na 

opstanokot na ~ove{tvoto; 

8. da bide podgotven da se `rtvuva vo smisla na po`rtvuvanost, t.e. 

spremnost na sebepot~inuvawe na sozdavawe na ekolo{ki i eti~ki 

odr`liva i opravdana ekonomija i razvojot od nea; 

9. da gradi takva svest i sovest kaj sebe za toa dali e ne{to ili ne e 

eti~ki ispravno kako rakovodna norma-princip vo raboteweto; 

 10. po~ituvaweto na slobodata na izbor preku demokratizacija vo 

odlu~uvaweto koe e neophodno za izgradbata na vistinskoto 

demokratsko op{testvo preku supsidijarnosta;  

11. taka da raboti {to vrvnite univerzalni eti~ki vrednosti - Qubov, 

Mir, Sloboda, }e mu bidat celi na koi se podreduva sekoe postoewe i 

rabotewe; 

 Ova pak naveduva na zaklu~okot deka nema eti~ki vtemelen lik na 

menaxerot dokolku prethodno nabrojanite vrednosti ne se inkorporirani do 

nerazdelivost vo habitusot na menaxerot, kako preduslov za takov vid na 

menaxerstvo i menaxirawe koi }e bidat podredeni na najgolemata eti~ka cel 

- takov vid na `ivot koj }e ne ostvari kako ona {to sme, eti~ki bitija po 

svoeto ra|awe. Zna~i, u{te edna{, dosledno na vakvoto razbirawe i 

opredeluvawe, sosema e logi~no vrednostite koi prethodno gi nabrojavme, 

doka`avme i sistemski gi postavivme i vmre`avme, da bidat osnovata od koja 

}e poa|a menaxerot do opravduvaweto na svojata funkcija vo oeti~uvaweto 

na ekonomijata.  

 No, za da se dojde do pobaruvanoto oeti~uvawe na ekonomijata, 

vistinski eti~ki vtemeleniot menaxer vo svoeto rabotewe mora da ima i 

vrednosen sistem ~ija aksiologija }e bide nesomnena, no voedno i sistem koj 

}e bide nezatvoren, evolutiven po svojata priroda. Ova pak zna~i deka op{to 

pobaruvanite eti~ki vrednosti vo raboteweto voedno moraat da  stanat i 
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norma vo odnesuvaweto i raboteweto na sekoj menaxer. Stanuvaj}i toa }e se 

ovozmo`i izmena na dosega{nata politika na kompaniite koja, od 

naso~enost kon sebe si i sopstvenite interesi, }e se prenaso~i kon 

socijalnata odgovornost i partnerstvo i svoeto rabotewe }e go podredi na 

potrebata od izgradba na nova ekonomija. Prethodnovo pak }e ovozmo`i  

eti~ki i ekolo{ki odr`liv i opravdan razvoj i na op{testvoto i na 

~ove{tvoto voop{to, do ona kon {to o~igledno celiot svet odi vo momentov 

- globalno realno demokratizirano gra|ansko op{testvo svesno za svojata 

odgovornost od neracionalnoto tro{ewe na resursite i potrebata od 

sozdavawe na uslovi za opstanok na vidot - dorasnuvawe do seop{ta 

bioeti~ka svest kaj sekoj ~ovek. 

 Nejzinoto dorasnuvawe e realizirano vo migot koga, kako osnovna 

vrednost vo sekoe razmisluvawe i promisluvawe za menaxerstvoto i 

menaxerite, }e bide pojdovnata to~ka do `ivotot kako nesporna vrvna 

eti~ka vrednost po sebe i za sebe, negovoto za{tituvawe i unapreduvawe, 

zo{to taka i samo taka }e stigneme do ona od {to pojdovme - da si se vratime 

sebe si kako lu|e, da si se vratime sebe si kako ^ovek koj vo momentot na 

ra|aweto vo svojot genetski kod i pomnewe Bioetikata }e ja ima kako osnova 

na `iveeweto, so {to i naporot na ovoj trud da vovede eden poinaku vtemelen 

vrednosen system, nema da bide zaluden. 
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