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SOCIJALNA DIMENZIJA NA EKONOMSKATA 
KRIZA: PERCEPCII NA GRA\ANITE

REZIME

Napisot se fokusira na stavovite na gra|anite, no, isto taka, i na 
nivniot status i pristapot na pazarot na trudot, socijalnata za{tita, 
obrazovanieto i zdravstvoto vo tekot na izminatite 12 meseci 
(vklu~uvaj}i go periodot do septemvri 2009 godina). Rezultatite 
analizirani vo ramkite na ovaa statija, se zemeni od kvantitativnata 
anketa realizirana od strana na agencijata za istra`uvawe na 
misleweto  „Rejting”, vo periodot od 5 do 15 septemvri 2009 godina. 
Anketata, vrz osnova na standardiziraniot pra{alnik, vklu~i 1.068 
doma}instva vrz osnova na reprezentativen  primerok od celokupnoto 
naselenie vo Makedonija. Vrz osnova na kvantitativnata analiza, 
statijata poka`uva deka u~estvoto na pazarot na trudot, koe ve}e 
be{e mnogu nisko pred krizata, u{te pove}e se namali vo tekot na 
poslednite 12 meseci. Rezultatite od studijata poka`uvaat deka 
19% od ispitanicite ja izgubile svojata rabota vo 2009 godina. 
Percepciite na gra|anite za socijalnata za{tita (socijalna pomo{ 
i penzii) poka`uvaat deka 70% od site ispitanici o~ekuvaat deka }e 
ima negativno vlijanie od krizata. Statijata istaknuva nizok stepen 
na koristewe socijalnata pomo{ (7% vo 2009), kako i nizok stepen 
na sklonost kon socijalna pomo{, kako strategija za spravuvawe 
vo vreme na krizata. Vlijanieto na krizata vrz obrazovanieto, 
kako {to e navedeno od strana na mnozinstvoto ispitanici, koi 
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se, ili koi imaat ~len koj posetuva obrazovanie, pridonese kon 
zgolemuvaweto na tro{ocite na doma}instvata za obrazovanie vo 
izminatata godina.  Sli~no na toa, posetuvaweto na u~ili{te, isto 
taka, e pogodeno, kako rezultat na skapoto obrazovanie voop{to, 
kako poradi patnite, taka i od materijalnite tro{oci za u~eweto. 
Kone~no, studijata poka`uva deka pristapot do zdravstvenata 
za{tita i osiguruvaweto ne e univerzalen. Pokraj toa, mnozinstvoto 
od ispitanicite ne e zadovolno so zdravstvenoto obezbeduvawe i 
uka`uva deka neformalnite pla}awa se edinstvenoto sredstvo za 
kvalitetna zdravstvena za{tita. 

Sevkupnata analiza vo ramkite na statijata gi poka`uva kategoriite 
~ij `ivoten standard i pristapot do osnovnite socijalni uslugi se 
najmnogu pogodeni so ekonomskata kriza. Ovie informacii mo`at da 
slu`at kako zna~aen pokazatel vo odnos na pove}e naso~ena socijalna 
politika, vo periodot na ekonomskata kriza. 

Voved:

Iako globalnite finansiski in-
stitucii go ozna~uvaat krajot na 
finansiskata kriza vo 2010 godi-
na, nejzinite efekti sé u{te se 
o~igledni. Ekonomskiot pad pred-
izvikan od finansiskata kriza 
od 2008/09 godina ima vidlivi po-
sledici vrz individualnata  bla-
gosostojbata na gra|anite, no, isto 
taka, pretstavuva predizvik za 
postojnite javni merki za poddr{ka 
i nivnata efektivnost. Spored toa, 
od osoben interes za ovaa statija 
se percepciite na gra|anite za so-
cijalnata dimenzija na krizata. Za 
taa cel, analizata }e se fokusira 
na stavovite na gra|anite, no, isto 

taka, i na nivniot status i pristap 
na pazarot na trud, socijalnata za{-
tita, obrazovanieto i zdravstvoto 
vo tekot na izminatite 12 mese-
ci (vklu~uvaj}i go periodot do 
septemvri 2009 godina).4 Rezul-
tatite, analizirani vo ramkite 
na ovaa statija, se zemeni od 
kvantitativnata anketa realizirana 
od strana na agencijata za istra-
`uvawe na misleweto  „Rejting” vo 
periodot od 5-15 septemvri 2009 go-
dina. Anketata, vrz osnova na stan-
dardiziraniot pra{alnik, vklu~i 
1.068 doma}instva, vrz osnova na 
reprezentativen primerok od celo-
kupnoto naselenie vo Makedonija.   

4 Оваа статија е дел од студијата водена во рамките на проект на Фондацијта „Фридрих Еберт“, наречен: „Влија-
нието на финансиската криза врз македонските домаќинства и поединци“. Проектот беше реализиран од страна 
на агенцијата РЕЈТИНГ, а тимот вклучуваше: стручно лице за истражување на јавното мислење (Никола Спа-
сов), стручно лице за економските движења и политики во Македонија (м-р Никола Поповски), стручно лице за 
политичкиот систем и политичките партии (проф. д-р Ѓорѓи Спасов ) и стручно лице за социјалната политика (д-р 
Маја Геровска Митев). 
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Pazarot na trudot

Duri i pred sega{nata ekonomska 
kriza, uslovite na makedonskiot 
pazar na trud bea te{ki. Oficijal-
nata statistika poka`uva deka vo po-
slednite meseci na 2008 godina i 
prvata polovina na 2009 godina, ima-
{e trend na namaluvawe na stapka-
ta na nevrabotenost, stapkata na re-
gistrirani nevraboteni lica, kako i 
zgolemuvawe na brojot na korisnicite 
na pomo{ zaradi nevrabotenost. 

Spored podatocite na Dr`avniot 
zavod za statistika, stapkata na ne-
vrabotenost vo 2008 godina izne-
suva{e 33,8%. Spored Agencijata 
za vrabotuvawe, prviot zapis na 
nevrabotenost zabele`itelno se 
zgolemi vo noemvri 2008 godina. 
Postojanoto zgolemuvawe na brojot 
na nevraboteni lica prodol`uva 
od januari, do mart 2009 godina, 
koga dostigna 351.278 nevraboteni 
(mart). Sporedbata na stapkata na 
nevrabotenosta vo zemjata, me|u 
prviot kvartal od 2009 godina 
(32,7%) i 2001/2002 godini, koga ze-
mjata, isto taka, be{e soo~ena so 
vnatre{ni (etni~ki) krizi, poka`uva 
deka sega{niot broj nevraboteni e 
povisok od onoj vo 2001 i 2002 godina 
(koga stapkata na nevrabotenost iz-
nesuva{e 29,5%, za 2001 i 31,7%, za 
2002).  Spored etni~kata pripadnost 
na registriranite nevraboteni 
lica, mo`e da se zabele`i deka vo 
periodot januari - april 2009 godi-
na, porastot na nevrabotenosta e naj-
mnogu evidenten me|u etni~kata grupa 
na Bo{wacite (9,09%), kako i me|u 
Albancite (1,85%). Obrazovniot sta-
tus na registriranite nevraboteni 
lica, poka`uva deka porastot na 

nevrabotenite od januari, do ap-
ril 2009 godina be{e najmnogu 
zabele`liva kaj: onie bez obra-
zovanie, onie so 3 godi{no sred-
no obrazovanie, a, isto taka, i 
me|u onie koi se nevraboteni so 
visoko obrazovanie. Vozrasta na 
registriranite nevraboteni lica 
poka`uva deka porastot na nevrabo-
tenosta najmnogu doa|a do izraz kaj 
postarite rabotnici, t.e. kaj onie 
koi se vo starosnata grupa nad 60 
godini (porast od 4,19% vo april, vo 
sporedba so januari 2009 godina), kako 
i me|u onie od vozrasnata grupa od 55, 
do 59 (so rastot na nevrabotenosta 
od 1,56% vo istiot period). Brojot 
na primatelite na pomo{ zaradi 
nevrabotenost se zgolemi vo de-
kemvri 2008 godina za 300  lu|e, vo 
sporedba so prethodniot mesec, {to 
vkupno iznesuva 23.565 korisnici na 
pomo{ za nevrabotenost.  Najgolem 
del od korisnicite se lu|e koi gi 
zagubija svoite rabotni mesta poradi 
tehnolo{ki vi{ok.  
Rezultatite od prvi~noto istra`u-
vawe prezemeno za celite na ovaa 
studija,  poka`uvaat zagri`uva~ki 
trendovi. Reprezentativnoto istra-
`uvawe vklu~i 1.038 ispitanici, 
od koi vo 2009 godina, 48% ne bea 
vklu~eni vo pazarot na rabotna sila 
(odnosno: nevraboteni, penzioneri, 
studenti ili doma}inki).  Sostojbata  
na nevrabotenost vo doma}instvata 
na ispitanicite e u{te pote{ka, 
bidej}i 66,7% od niv `iveat vo 
doma}instva kade {to ima najmalku 
eden nevraboten. Od ovoj broj, 
3,9% od ispitanicite `iveat vo 
semejstvo kade {to site ~lenovi se 
nevraboteni.  
Ekonomskata kriza pridonese kon 
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Zabele{ka: Gorniot grafikon gi dava 
rezultatite samo za onie ispitanici 
koi ja izgubile rabotata vo izminatite 
12 meseci. Na primer, 18% od etni~kite 
Makedonci ja izgubile rabotata (dodeka 
82% ne ja izgubile). 

gubeweto rabota (vo poslednite 12 
meseci) za 19% od ispitanicite, me|u 
koi mnozinstvoto se lu|e od etni~ko 
albansko poteklo. Brojot na izgubeni 
rabotni mesta koj preovladuva vo 
zapadniot region na Makedonija, gi 
vklu~uva, prete`no, onie so sredno 

obrazovanie, kako i doma}instvata so 
mese~ni primawa do 10.000 denari 
(164 evra). Od site ispitanici, 57% 
odgovorile deka znaat barem eden 
koj ja izgubil svojata rabota kako 
rezultat na ekonomskata kriza. 

Grafikon 1. Profil na lica koi ja izgubile rabotata vo tekot na 
ekonomskata kriza

O~igledno e deka onie so status 
na ponisko obrazovanie, postarite 
rabotnici (50 do 65 godini), kako 
i `enite, najmnogu nastradale za 
vreme na ekonomskata kriza vo 
Makedonija. Ova ne e iznenaduvawe, 
bidej}i krizata najmnogu se 
po~uvstvuva vo industriite, kade 
{to pogolem del od lu|eto bea so 
ponizok stepen na obrazovnie, vo 
industriite, kade {to se vraboteni 
golemi grupi `eni (t.e. tekstilot) 
a, isto taka, preovladuva brojot na 
postarite rabotnici (rudarstvo i 
metalna industrija). Povisokiot 
procent na izgubenite rabotni 
mesta kaj Albancite, vo sporedba so 
drugite etni~ki grupi, mo`e da se 
tolkuva kako rezultat na zgolemeniot 

broj na povratnicite od stranstvo, 
koi gi izgubile rabotnite mesta kako 
rezultat na krizata dodeka rabotele 
vo pove}e razvieni evropski zemji. 
 Bezbednosta na gra|anite na pazarot 
na trudot za vreme na ekonomskata 
kriza, isto taka, e mnogu niska. Me|u 
onie ispitanici, koi rabotele za 
vreme na istra`uvaweto (53%), mno-
zinstvoto  - 43%, ne se ~uvstvuva si-
gurno deka lesno }e najde rabota od 
koj bilo vid, dokolku bi ja izgubile 
svojata sega{na rabota. Pogolem 
procent, 46%, ne se ~uvstvuva sigur-
no deka lesno }e najdat rabota so 
ednakvi plati i beneficii.  Per-
cepciite na gra|anite poka`uvaat 
deka najranlivite grupi vo odnos na 
ekonomskata kriza se nevrabotenite 
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(62%), sledeni od strana na privat-
nite sopstvenici (15%).

Rezultatite od istra`uvaweto, 
pokraj drugoto, poka`uvaat deka 
zna~eweto na za{titata za nevra-
botenosta vo periodot na ekonom-
skata kriza e golemo, bidej}i 11% 
od ispitanicite (od 19% koi ja 
izgubile rabotata vo tekot na iz-
minatite 12 meseci) se prijavile 
za ovoj nadomest. Od ovoj broj, 3% 
se so odbieni aplikacii, a me|u 
niv, preovladuva brojot na onie 
so osnovno obrazovanie, spored 
zanimaweto, glavno se doma}inki, 
`iveat vo ruralnite mesta, potek-
nuvaat od jugoisto~niot region i 
pripa|aat na kategorijata na doma-
}instva so mese~ni primawa do 
10.000 denari (164 evra). Ovaa stu-
dija poka`uva zagri`uva~ki signal 
vo vrska so nedostigot na infor-
macii i znaewe za pravata na nado-
mestoci i uslugi koi se dostapni od 

centrite za vrabotuvawe, bidej}i 
7% od site ispitanici ne bile sve-
sni za mo`nosta za koristewe na 
nadomestok za nevrabotenost, a 
nivniot socio-demografski profil 
e sli~en kako onoj na ispitanicite so 
odbieni aplikacii. Koristeweto na 
uslugite za obuka/ prekvalifikacija 
vo periodot na krizata e pomalo 
od pobaruva~kata na nadomestot za 
nevrabotenost, bidej}i samo 8% od 
ispitanicite se prijavile za ovaa 
mo`nost. Me|u niv, mnozinstvoto se 
od vozrasnata grupa od 30-49, ima-
at samo osnovno obrazovanie, pri-
pa|aat na albanskoto etni~ko potek-
lo, `iveat vo ruralnite mesta i se 
nao|aat vo zapadniot region na Ma-
kedonija. Povtorno, zna~itelen broj 
- 12%, ne bea svesni za ova pravo, 
{to uka`uva na pogolemata potreba 
za unapreduvawe na mo`nostite 
za obuka koi gi nudat centrite za 
vrabotuvawe vo zemjata. 

 
	 	Nadomest za nevrabotenost  	Obuka

skopski     severozapaden pelagoniski  zapaden  jugozapaden      isto~en     jugoisto~en   vardarski

Grafikon 2: Podnositeli na barawa za nadomest za nevrabotenost i uslugi 
za obuka za vreme na ekonomskata kriza spored region 
Zabele{ka: Gorniot grafikon gi dava rezultatite samo za onie ispitanici koi podnele 
barawe, ili koristele uslugi za nevrabotenost, ili obuka vo izminatite 12 meseci. 
Na primer: vo zpadniot region, 35% od ispitanicite podnele barawe za nadomest za 
nevrabotenost (dodeka 65% ne podnele barawe, ili go koristele ova pravo od razli~ni 
pri~ini).
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Grafikon broj 3: Strategii za spravuvawe za vreme na ekonomskata kriza, 
spored etni~ka pripadnost

Zabele{ka: Prethodniot grafikon dava rezultati spored etni~kata pripadnost, grupirani 
spored sekoja strategija. Na primer, kaj Makedoncite, 40% baraat privremena rabota, 
37% nemaat potreba za strategija za spravuvawe, se pozajmuvaat 16%, 2% se potpiraat vrz 
socijalnata pomo{, 2% vrz ne{to drugo, i 3% odbija da odgovorat = 100%.  

Privremena 
rabota  Nemaat potreba od 

strategija za spravuvawe

Zadol`uvawe Socijalna 
pomo{

Ne{to 
drugo

Odbile da 
odgovorat

 Makedonci    Albanci   Drugi   Vkupno

Rezultatite vo vrska so za{titata 
od nevrabotenost poka`uvaat deka 
pari~nite transferi, ili pasiv-
nite merki za nevrabotenosta se 
pova`ni i pove}e barani za vreme 
na ekonomskata kriza, vo sporedba 
so aktivnite merki za vrabotuvawe, 
kako {to se obukata i prekva-
lifikacijata (so isklu~ok na seve-
roisto~niot region). Va`no e da se 
spomene deka vo regionite kade ovie 
nadomestoci najmalku se barani 
(t.e. pelagoniskiot), vo isto vreme 
se regioni so pogolem broj lica 
koi nemaat znaewe i informacii 
vo vrska so ova pravo. Zatoa, od 
osobeno zna~ewe e podobruvawe 
na javnata svest, osobeno za vreme 
na ekonomska kriza, vo vrska so 

mo`nostite koi se nudat preku osi-
guruvaweto i za{titata pri nevra-
botenost, koi, vo isto vreme, bi 
mo`ele da pretstavuvaat va`en in-
strument za podobruvawe na uslovi-
te na pazarot na trudot. 
Strategiite na spravuvawe na 
lu|eto vo Makedonija za vreme 
na ekonomskata kriza vklu~uvaat 
barawe na privremena rabota - 
38% od ispitanicite, prosledeno 
so zadol`uvawe (pari) od rodnini 
i prijateli - 16%. Potpiraweto vrz 
socijalna pomo{, kako strategija na 
spravuvawe, e zna~ajna samo za 5% 
od ispitanicite, {to zna~i deka 
ovaa pridobivka i nejziniot iznos 
ne e dovolen za vreme na periodot 
na ekonomskata kriza.  

Percepciite za pazarot na trudot 
i u~estvoto vo ekonomskata kriza 
poka`uva deka postoi pogolema 
potreba za podobruvawe na sega{-

nite mehanizmi za poddr{ka, kako 
{to e ovozmo`uvaweto na pristap 
do site grupi koi nemaat poddr{ka 
(odnosno, zemjodelskite rabotnici, 
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kako {to se onie koi, glavno, se 
vo pelagoniskiot region), kako i 
za poenergi~no unapreduvawe na 
merkite za vrabotuvawe (kako ak-
tivnite, taka i pasivnite), taka 
{to lu|eto }e mo`at da gi ubla`at 
negativnite efekti vo tekot na ne-
vrabotenosta. Pokraj toa, javnite 
merkite na pazarot na trudot vo 
periodot na ekonomska kriza, isto 
taka, treba da se fokusiraat na obez-
beduvaweto pogolema motivacija za 
rabota so skrateno rabotno vreme, 
fleksibilni rabotni odnosi koi 
mo`e da pretstavuvaat zamena za 
izgubenite rabotni mesta so pol-
no rabotno vreme. Pokraj toa, za 
vremetraeweto na postojnata pod-
dr{ka od osiguruvawe pri nevra-
botenost treba da bide prodol`e-
na i, najverojatno, da ovozmo`i 
povisoki iznosi na beneficii (vo 
tekot na odreden vremenski peri-
od), taka {to da mo`e da gi poddr-
`i svoite korisnici vo tekot na 
namalena pobaruva~ka na rabotna 
sila i namaleni prihodi vo doma-
}instvoto.  

Socijalna za{tita 

Sistemot na socijalna za{tita vo 
Makedonija gi vklu~uva beneficiite 
i uslugite vrz osnova na pridonesi, 
kako i onie finansirani vrz osnova 
na odano~uvawe. Za celite na ovaa 
studija, }e se fokusirame samo na 
socijalnata pari~na  pomo{ (da-
no~no finansirana ), i mnogu krat-
ko, na penziite (finansirani vrz 
osnova na pridonesi). 

Socijalnata pari~na pomo{ e na-

domestok od posledna opcija, {to 
zna~i deka po koristeweto na site 
drugi dostapni resursi od sistemot 
za socijalna za{tita, poedincite 
mo`at da podnesat barawe za ova 
pravo. Zakonot za socijalna za{-
tita (2009 godina) istaknuva  deka 
socijalnata pari~na pomo{ imaat 
pravo da ja koristat  rabotosposob-
ni lica i doma}instva koi ne se 
finansiski obezbedeni i koi ne se 
vo mo`nost da se zdobijat so finan-
siski sredstva za `ivot preku drugi 
pravni akti. 
Spored oficijalnite podatoci 
za doma}instvata koi primaat so-
cijalna pari~na pomo{, mo`e da 
se vidi deka od 2005 godina ima 
namaluvawe na doma}instvata 
koi ja dobivaat ovaa socijalna pa-
ri~na pomo{. Me|utoa, ova ne mo-
`e da se tolkuva kako namalena 
potreba za socijalna pomo{, tuku, 
pred sé, kako zgolemuvawe na kru-
tosta vo uslovenite pravila, kako 
i pozasileni proceduri za pro-
verka pri dodeluvaweto na po-
mo{ta. I pokraj namaluvaweto na 
doma}instvata koi primaat socijal-
na pari~na pomo{, vo dekemvri 2008 
godina, ima{e 53.105 doma}instva/
semejstva korisnici na socijalna 
pari~na pomo{, {to iznesuva 9,4% 
od site doma}instva vo dr`avata. 
   
Specifikite na korisnicite na so-
cijalna pari~na pomo{ uka`uvaat 
deka okolu 97,2% od primatelite 
se registrirani kako nevraboteni. 
Ova e neto zgolemuvawe vo spo-
redba so 1998 godina, koga samo 
77,5% bea registrirani kako ne-
vraboteni. Nad edna tretina od 
glavite na doma}instvata koi se 
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primateli na ovaa korist se bez 
kvalifikacii, 23,6% imaat samo 
osnovno obrazovanie i 16,1% imaat 
sredno obrazovanie. Re~isi 36% od 
korisnicite go dobivaat nadomestot 
pove}e od {est godini. Udelot na 
makedonski korisnici e vo opa|awe 
vo tekot na izminatite deset godini 
od 46,8%, vo 1998 godina, na 33,5%, 
vo septemvri 2007 godina, dodeka 
udelot na Albancite se zgolemuva 
od 25,4%, na 37%. Udelite na dru-
gite etni~ki grupi ne se zna~itelno 
izmeneti. Op{tini so najgolem broj 
korisnici se: Tetovo, Kumanovo, 
Prilep i Skopje - ^air (podatoci od 
proektot na Svetskata banka, SSZ 
proekt, 2007 godina). 
 
Penziskite beneficii vo Makedo-
nija se del od sistemot na prido-
nesi za socijalna za{tita i tie se 
pla}aat preku prviot stolb vrz os-
nova na sistemot tekovno finansi-
rawe ili dopolnitelno mo`at da 
se platat preku vtoriot stolb, od-
nosno celosno finansirani penzii 
preku individualna {tedna smetka. 
Spored statisti~kite podatoci od 
Fondot za penzisko i invalidsko 
osiguruvawe, vo april 2009 godina 
Fondot ima{e 273.092 korisnici 
na penzija. Iznosot na prose~nata 
penzija za site tri vida penzii 
(starosna, invalidska i semejnite 
penzii) e 9.862 denari (159 evra).  Vo 
2008 godina, mnozinstvoto od onie 
koi primaat starosna i invalidska 
penzija, ili 64,8%, pripa|aat na 

vozrasnata grupa od 60, do 75, a 1/3 
od primatelite `iveat vo Skopje. 
Sporedbenite statisti~ki podatoci 
za brojot na penzioneri vo zemjata 
poka`uvaat deka postoi postojan 
porast na korisnicite na penzija, 
po~nuvaj}i od 166.224, vo 1990 
godina, porast na 241.221, vo 2000 
i 273.092, vo april 2009 godina 
(Bornarova, S. i Gerovska - Mitev, 
M., 2009 god.).
 
Na{ite rezultatite od istra`uva-
weto poka`uvaat deka od  1.038 is-
pitanici, samo 7% se primateli 
na socijalna pomo{. Me|u niv, pre-
ovladuva{e brojot na ma{ki, koi 
pripa|aat na vozrasnata grupa nad 
50 godini, koi imaa samo osnovno 
obrazovanie, mnozinstvoto od 
niv se nevraboteni, pripa|aat na 
albanskata etni~ka zaednica, `i-
veat vo ruralnite mesta, vo zapad-
niot region i pripa|aat na doma-
}instva so mese~ni primawa do 
10.000 denari (164 evra). Socio-
demografskite karakteristiki na 
na{ite ispitanici koi primaat 
socijalna pomo{ e ednakov kako i 
profilot na primatelite na soci-
jalna pomo{ daden vo oficijalnite 
statisti~ki podatoci. Vo odnos na 
visinata na socijalnata pomo{, 
6% od ispitanicite koi dobivaat 
socijalna pomo{ navedoa deka 
ova e krajno nizok nadomest i ne 
go zadovoluva nivniot osnoven `i-
voten standard.
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Grafikon 4: Socio-demografski karakteristiki na primatelite na soci-
jalna pomo{ vo tekot na ekonomskata kriza

Zabele{ka: Gorniot grafikon gi dava rezultatite samo za onie ispitanici koi koristele 
socijalna pomo{ vo poslednite 12 meseci. Na primer, me|u ma{kata populacija, samo 8% 
go koristele ovoj nadomest, dodeka 82% ne go koristele.

Spored odgovorot na 70%, ili mno-
zinstvoto od na{ite ispitanici, 
se sogleduva deka ekonomskata kri-
za ima negativno vlijanie i vrz 

socijalnata pomo{ i penziite. 
Sli~en, visok procent ispitanici 
- 61%, smetaat deka vo vreme na 
finansiskata kriza iznosot na so-
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Rezultatite od na{ata studija  vo 
pogled na koristeweto na socijal-
nata za{tita (na primer, socijalna 
pomo{) za vreme na ekonomskata 
kriza uka`uva deka ne postoi pogo-
lema pobaruva~ka za ovoj nadomest 
od voobi~aenoto. Takviot trend se 
javuva, najverojatno, zaradi niskiot 
iznos na socijalnata pomo{, koj ne 
pomaga za pokrivawe na osnovnite 
potrebi na ranlivoto naselenie. 
Zatoa, ne e iznenaduvawe deka mno-
zinstvoto od ispitanicite veruvaat 
deka vo tekot na ekonomskata kriza 
ovoj nadomest treba da bide zgole-
men. Sega{noto zgolemuvawe na so-
cijalnata pomo{ za vreme na peri-
odite na kriza, isto taka, e del od 
socijalniot paket na EU vo odnos 
na krizata, vo koja zemjite-~lenki 
se ohrabreni da go prodol`at vre-
metraeweto i visinata na nadomes-
tocite za namalenite prihodi na 
ranlivite grupi. Kone~no, socio-

demografskite karakteristiki na 
primatelite na socijalna pomo{ za 
vreme na kriza pretstavuvaat zna-
~aen pokazatel za toa kon koja od 
ranlivite grupi i od koe poteklo 
(ekonomsko, socijalno, etni~ko, ge-
ografsko) treba da se naso~at uslu-
gite na socijalnata pomo{ vo vreme 
na ekonomski krizi.  
  
Obrazovanie

Sistemot na formalnoto obrazo-
vanie vo Makedonija e sostaven 
od: predu~ili{no vospituvawe, os-
novno obrazovanie, sredno obrazo-
vanie i tretostepenoto - univerz-
itetsko obrazovanie. I pokraj po-
slednite trendovi na voveduvawe 
zadol`itelno sredno obrazovanie, 
kako i zgolemuvawe na visokoobra-
zovni ustanovi vo celata zemja (od 
koe efektite, najverojatno, }e se 
poka`at na dolgoro~en rok), brojot 

cijalnata pomo{ treba da se zgo-
lemi, dodeka 24% smetaat deka 
taa treba da ostane ista.  Mnozin-
stvoto od onie koi veruvaat deka 
socijalnata pomo{ treba da se zgo-

lemi, pripa|aat na vozrasnata gru-
pa nad 65, bile anga`irani so skra-
teno rabotno vreme, glavno se od 
albansko etni~ko poteklo, a `iveat 
vo regionot na Zapadna Makedonija.  

Grafikon 5: Negativno 
vlijanie na krizata vrz 
penziite i socijalnata 
pomo{

 Da
 ne 
 D.K/ref
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na obrazovnite postignuvawa sé 
u{te e nizok. Spored podatocite 
na Dr`avniot zavod za statistika, 
vo 2008 godina, obrazovnata struk-
tura na naselenieto poka`uva deka 
od vkupniot broj lica na vozrast od 
nad 15 godini, pove}e od polovi-
nata, ili 46,4%, se lica koi nemaat 
nikakvo, ili imaat nisko nivo na 
obrazovanie (nepismeni, so nece-
losno osnovno, ili samo so osnovno 
obrazovanie). Isto taka, kaj licata 
so najnisko obrazovno postignu-
vawe, postoi najvisoka stapka na 
nevrabotenost. Vo 2008 godina, kaj 
onie bez obrazovanie ima{e stapka 
na nevrabotenost od 53,2%, kaj onie 
so nezavr{eno osnovno i sredno 
obrazovanie ima{e pomala stapka 
na nevrabotenost, od 35,1%, dodeka 
kaj onie so osnovno i sredno obra-
zovanie stapkata na nevrabotenost 
iznesuva{e 41,8%. Ovie podatoci 
govorat deka obrazovniot status, 
isto taka, e od golemo zna~ewe za 
statusot na liceto na pazarot na 
trudot. 

Spored na{eto istra`uvawe, vo 
2009 godina, 27,2% od licata se 
nevraboteni. Spored nivoto na 
nivnoto obrazovanie, 56,9% od ne-
vrabotenite lica vo na{eto istra-
`uvawe bea so sredno obrazovanie, 
25,9% se nevraboteni, so osnov-
no obrazovanie, a 17,2% bile ne-
vraboteni, so visok stepen na obra-
zovanie. Ovie broevi se sli~ni so 
oficijalnata statistika, spored 
koja nevrabotenite doa|aat od grupi 
so ponizok status na obrazovanie. 
  

Percepciite na gra|anite vo od-
nos na obrazovanieto poka`uvaat 
deka ekonomskata kriza ima zna-
~itelno vlijanie vrz tro{ocite 
na doma}instvata za obrazovanie, 
posetata na u~ili{teto, postignu-
vaweto na pove}e nivoa na obra-
zovanie, kako i voop{to, na nam-
aluvaweto na vladini investicii 
vo obrazovanieto.  Od vkupno 1.038 
ispitanici, 46% ne bea vklu~eni vo 
obrazovanieto (nitu ~lenovite na 
nivnite semejstva). Ottuka, anali-
zata }e se fokusira na percepciite 
od preostanatite 54% od ispitanic-
ite. Me|u onie koi u~estvuvaat, 
ili imaat ~len na semejstvoto koj 
posetuva odredeno nivo na obra-
zovanie, 28%, ili mnozinstvoto koe 
preovladuva, rekle deka tro{ocite 
za obrazovanieto vo nivnoto doma-
}instvo se zgolemeni vo izminata-
ta godina, 19% odgovorile deka 
ostanale isti, dodeka samo 5% se 
izrazile deka nivnite obrazovni 
tro{oci se namaleni. Ova go namet-
nuva zaklu~okot deka i pokraj inten-
ziviraweto na vladinite aktivnos-
ti vo vrska so subvencioniraweto 
na obrazovnite tro{oci vo 2009 go-
dina (odnosno besplatni u~ebnici, 
prevoz), sè u{te semejstvata vo 
Makedonija vo tekot na ekonomska-
ta kriza se soo~uvaat so te{kotii 
vo odnos na obezbeduvaweto na 
nivnoto obrazovnie. Me|u onie 
28%, ~ii tro{oci za obrazovanie 
se zgolemile, pove}eto se studenti, 
glavno se od albansko etni~ko po-
teklo, najmnogu `iveat vo ruralnite 
mesta, vo jugozapadniot region.
Posetata na u~ili{teto, isto taka, 
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se poka`a kako te{ka vo tekot na 
minatata, ili ovaa godina, za 28% 
od ispitanicite, dodeka 25% ne 
iskusile takov problem. Glavni 
pri~ini za te{kotiite za posetu-
vawe na obrazovanieto vo tekot 
na ekonomskata kriza bea: skapoto 
obrazovanie, voop{to - 19%, tro-
{ocite na materijalot za studira-
we - 7% i tro{oci za patuvawe 
- 2%. Eden zagri`uva~ki aspekt  
signaliziran vo ova istra`uvawe 
e namaleniot kapacitet, ili te{-
kotiite vo ovozmo`uvaweto na pro-
dol`uvaweto na natamo{noto ob-
razovanie, ili za onie koi ve}e se 
vo obrazovanieto. Zna~i, 29% velat 
deka tie }e bidat soo~eni so fi-
nansiski te{kotii za da obezbedat 
natamo{no obrazovanie za sebe, 

ili za ~lenovite na svoeto semejst-
vo, dodeka 7% rekoa deka tie nema 
da mo`at voop{to da go poddr`at 
svoeto li~no obrazovanie, ili na-
tamo{noto obrazovanie na ~len na 
doma}instvoto. Vo ovaa kategorija 
(7%) spa|aat, prete`no, onie lica 
koi rabotat so skrateno rabotno 
vreme, ili doma}inkite, no, isto 
taka, i nevrabotenite, lica od al-
banskata etni~ka pripadnost, lica 
koi `iveat vo severozapadniot i 
zapadniot region, kako i onie so me-
se~ni primawa do 10.000 denari.
Grafikon 6: Finansiskata sposob-
nost na gra|anite za obezbeduvawe 
natamo{no obrazovanie za vreme 
na ekonomskata kriza

 bez te{kotija
 so te{kotii
 bez kakva bilo sposobnost
 D.K/ref

Zabele{ka: Rezultatite vo ovoj grafikon se samo od 54% od ispitanicite koi se vo obra-
zovnieto

Kone~no, vo odnos na vlijanieto na 
krizata vrz vladinite investicii 
vo obrazovanieto, 60% od site 
ispitanici (1.038), smetaat deka 
krizata }e ima negativno vlijanie 
vrz vladinite investicii vo obra-
zovanieto.  Me|u onie koi se pla-
{at od vakvoto namaluvawe  ne 
postojat razliki spored etni~kata 

pripadnost, pol ili region na 
mestoto na `iveewe. Negativnite 
percepcii za tro{ocite za obra-
zovanieto za vreme na kriza zna-
~i deka vladata treba da bide 
proaktivna i transparentna  (kon-
kretna) vo sproveduvaweto na 
ve}e promoviranite obrazovni 
kampawi (kako {to se besplatni 
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u~ebnici i prevoz), so cel da se 
podobri sigurnosta na gra|anite vo 
odnos na nivnoto osnovno pravo na 
obrazovanie. 

Zdravstvo

Pristapot do zdravstvenata za{tita 
i zdravstvenoto osiguruvawe vo 
Makedonija, soglasno Ustavot i 
zakonite, e eden od osnovnite so-
cijalni prava na gra|anite, {to 
zna~i deka pokrienosta na zdrav-
stveniot sistem treba da bide uni-
verzalna. Sepak, nekoi procenki 
naveduvaat deka okolu 150.000 
gra|ani na Makedonija, od edna ili 
od druga pri~ina, ne se pokrieni 
so zdravstveno osiguruvawe. Pret-
stavnicite na nekoi etni~ki zaed-
nici, kako i drugi ranlivi grupi, 
se me|u neosigurenite. So cel da 
obezbedi osnovni zdravstveni uslu-
gi za nekoi od ranlivite grupi, 
Vladata preku posebna programa 
obezbeduva sredstva od Buxetot za 
pokrivawe na tro{ocite za zdravstve-
nata za{tita na ovaa grupa. Me|utoa, 
vo praktikata, ovie sredstva koi se 
obezbedeni od strana na Vladata 
ne se dovolni za ispolnuvawe na 
obvrskata (Donevska, Gerovska, \or-
|ev, Kalovska 2007 god). 

Rezultatite od na{eto istra`u-
vawe, isto taka, uka`uvaat deka 
pristapot do zdravstvenoto osi-
guruvawe ne e univerzalen. Od 
site ispitanici, 9% voop{to ne-
maat osiguruvawe. Nivnite eko-
nomski i socio-demografski ka-
rakteristiki uka`uvaat deka pro-
filot na onie koi se isklu~eni od 

zdravstvenoto osiguruvawe vo Ma-
kedonija e prete`no sostaven od: 
onie so osnovno obrazovanie, nevra-
botenite, kako i onie so rabota na 
opredeleno vreme, onie koi potek-
nuvaat od etni~ka pripadnost raz-
li~na od makedonskata i albanskata, 
`iveat vo ruralnite mesta, naj~esto 
se nao|aat vo pelagoniskiot region 
i imaat mese~ni primawa do 10.000 
denari. Pokraj toa, od onie koi imaat 
zdravstveno osiguruvawe, 11% ima-
at iskuseno neredovno pla}awe na 
nivniot pridones za zdravstvo, pred-
izvikuvaj}i problemi za nivniot 
redoven pristap do zdravstvoto. 
Percepciite na gra|anite dadeni 
vo na{ata anketa, signaliziraat 
deka preovladuva mnozinstvoto na 
gra|anite - 96%, koi poddr`uvaat 
besplatno zdravstveno osiguruvawe 
za site gra|ani na zemjata.  Za `al, 
ovie percepcii se daleku od sega{-
nata realnost.   
  

Odgovorite na gra|anite vo odnos 
na koristeweto na, odnosno dali se 
zadovolni od javnite zdravstveni 
ustanovi, otkrivaat deka i pokraj 
toa {to imaat zdravstveno osi-
guruvawe, 58% retko gi koristat 
javnite zdravstveni ustanovi, do-
deka 6% voop{to ne gi koristat. 
Sli~no na toa, 45% go izrazija 
svoeto nezadovolstvo od uslugite 
vo javnite zdravstveni ustanovi, 
dodeka ogromnoto mnozinstvo - 88%, 
veruvaat deka bez potkup ne mo`ete 
da dobiete dobra i navremena 
usluga. Zapra{ani dali tie mo`at 
finansiski da si dozvolat uslugi na 
privatni zdravstveni institucii, 
51% se izjasnile deka ne mo`at da 
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platat za site uslugi od privatnite 
zdravstveni, a 37% velat deka vo 
retki priliki tie mo`at da si do-
zvolat privatno zdravstveno osi-
guruvawe. Mnozinstvoto od ispita-
nicite koi ne mo`at da pristapat 
do privatniot zdravstven sistem 
zaradi finansiski pri~ini, pripa-
|aat na kategorijata lica na vozrast 
nad 50 godini, imaat ponizok obra-
zoven status, spored nivnoto za-
nimawe, glavno, se doma}inki, 
penzioneri ili nevraboteni, niv-
noto etni~ko poteklo e razli~no 
od makedonskoto i albanskoto, 
prete`no `iveat vo jugoisto~niot 
region i imaat mese~en prihod na 
doma}instvoto do 10.000 denari.   
Ovie rezultati poka`uvaat mnogu 

negativna slika za zdravstveniot 
sistem vo Makedonija, spored koj 
pristapot ne e edinstveniot pro-
blem, tuku, isto taka, negoviot 
kvalitet i odgovaraweto na zada-
~ite.  Koristeweto na privatnata 
zdravstvena za{tita signalizira 
deka mnozinstvoto lica, osobeno 
socijalno ranlivite grupi, ne mo`at 
da imaat korist od ovoj sistem. 

Grafikon 7: Potrebata za 
zgolemena finansiska raspredelba 
na zdravstvenata za{tita za 
najranlivite gra|ani za vreme na 
ekonomskata kriza.

 se soglasuvaat
 ne se soglasuvaat
 D.K/ref

Kone~no, vo odnos na ekonomskata 
kriza, percepciite na pogolemiot 
broj gra|ani ni ka`uvaat deka vo 
izminatite 12 meseci uslovite vo 
ramkite na sistemot na zdravstvena 
za{tita ne se izmeneti (kako {to e 
istaknato od 52% od naselenieto), 
dodeka 20% smetaat deka krizata 
pridonese za vlo{uvawe na sostoj-
bata vo sistemot na makedonskoto 
zdravstvo. Pristapot do zdrav-
stvenata za{tita za onie koi se 
najranlivi, vo periodot na krizata 

treba da bide subvencioniran od 
strana na Vladata. Imeno, 96% 
od ispitanicite se izrazile deka 
vo vreme na finansiska kriza, 
dr`avata mora da odvoi pove}e pa-
ri nameneti za zdravstvena gri`a 
na ranlivite grupi gra|ani. I pokraj 
ovaa univerzalna percepcija, ne 
sme svedoci na bilo kakva posebna 
vladina merka za zdravstvoto, 
kako odgovor na krizata. Duri i 
onie {to se planirani i najaveni, 
kako {to e programata za usloveni 
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pari~ni transferi za socijalna 
pomo{ (Vreme, 2008 god.), ~ija cel 
e podobruvawe na imunizacijata, 
kako i prednatalnata zdravstvena 
za{tita, govorat deka Vladata }e 
sprovede selektiven pristap i }e 
poddr`i podobrena zdravstvena 

za{tita samo za odredeni grupi 
naselenie. Me|utoa, dokolku toa 
ne se napravi vo tekot na ovaa go-
dina, dostapnosta do zdravstvenata 
za{tita na onie koi najmnogu im e 
potrebna, nema da bide podobrena. 
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Zaklu~oci

Ovaa statija poka`a deka globalnata 
ekonomska kriza ja vlo{i sostojbata 
na odredeni grupi vo op{testvoto 
vo odnos na nivniot pristap i 
u~estvo vo pazarot na trudot, 
socijalnata za{tita, obrazovanieto 
i zdravstvoto. 

U~estvoto na pazarot na trudot, koe 
i pred krizata be{e na mnogu nisko 
nivo, u{te pove}e se namali vo 
poslednite 12 meseci. Rezultatite 
od studijata poka`aa deka 19% od 
ispitanicite ja izgubile svojata 
rabota vo 2009 godina. Zemaj}i ja 
predvid ve}e visokata stapka na 
nevrabotenost vo dr`avata (33,8% 
vo 2008 godina), pridru`ena so 
noviot broj nevraboteni lica za 
vreme na krizata, se dobiva zagri-
`uva~ka slika i za ekonomijata i 
za op{testvoto kako celina, no, 
isto taka, i za li~nite {ansi i 
individualnata blagosostojba na 
naselenieto izlo`eno na rizik.  
Profilot na licata koi ja izgubile 
rabotata uka`uva deka najranlivata 
populacija vo vreme na krizata 
se: licata so poniska obrazovna 
struktura, `eni, rabotnici postari 
od 50 godini, kako i pripadnici 
na albanskata etni~ka zaednica. 
Eventualnoto natamo{no prodol-
`uvawe na ekonomskata kriza mo`e 
da predizvika pogolema stapka na 
nevrabotenost i natamo{no vlo-
{uvawe na `ivotniot standard na 
onie koi se najranlivi.  Studijata 
otkriva deka pobaruva~kata za za{-
tita zaradi nevrabotenost za vreme 

na krizata ne se zgolemi drasti~no 
(so povisoka pobaruva~ka za pasivni, 
otkolku aktivni merki). Ova mo`e 
da se dol`i na postrogite pravila 
za osiguruvawe pri nevrabotenost, 
kako i zaradi neodr`livosta na ra-
botnite mesta obezbedeni za vreme 
na programite za obuka. Me|utoa, 
studijata, isto taka, istaknuva deka 
postojat regioni vo dr`avata (t.e. 
pelagoniskiot), so mnogu nisko, 
ili bez nikakvo barawe za pristap 
kon aktivnite merki na pazarot 
na trud. Vo vreme na ekonomska 
kriza, koga aktivnite merki treba 
da dejstvuvaat kako osnovni ins-
trumenti za ubla`uvawe na nega-
tivnite socijalni vlijanija, nis-
kiot stepen na upotreba na ovie 
merki nametnuvaat natamo{no na-
maluvawe na mo`nostite na gra|a-
nite za nivniot pobrz vlez na paza-
rot na trudot.   
        
Percepciite na gra|anite za soci-
jalnata za{tita (socijalna pomo{ i 
penzii) poka`aa deka 70% o~ekuvaat 
deka krizata }e ima negativno 
vlijanie vrz nea. Sudej}i spored ne-
dostatokot na prezemeni socijalni 
merki od strana na Vladata za vreme 
na kriza, ovie percepcii, sekako, se 
vistiniti. Studijata otkriva nizok 
stepen na koristewe na socijalnata 
pomo{ (7% vo 2009 godina), kako i 
nizok stepen na sklonost kon soci-
jalna pomo{, kako  strategija za sna-
o|awe za vreme na krizata. Ovie 
rezultati ne se iznenaduva~ki, 
imaj}i go predvid niskiot iznos 
na socijalnata pomo{, kako i po-
strogiot pristap i uslovenost po-
vrzani so nivnata upotreba.  Kako 
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{to e pravilno izrazeno od mno-
zinstvoto ispitanici -61%, za vre-
me na finansiskata kriza iznosot 
na socijalnata pomo{ treba da se 
zgolemi so cel da slu`i kako zna-
~aen resurs za zadovoluvawe na na-
malenata kupovna mo} na svoite ko-
risnici.
 
Vlijanieto na krizata vrz obra-
zovanieto, kako {to e navedeno 
od strana na mnozinstvoto is-
pitanici koi se, ili koi imaat 
~len vo semejstvoto koj posetuva 
obrazovanie, pridonese kon zgo-
lemuvawe na tro{ocite na doma-
}instvata za obrazovanie vo iz-
minatata godina. Sli~no na toa, 
posetuvaweto u~ili{te se poka`a 
kako te{ko vo tekot na minatata, 
ili na ovaa godina, za del od na-
selenieto, zaradi skapoto obra-
zovanie, voop{to, tro{ocite na 
materijalite za studirawe, kako 
i tro{ocite za patuvawe. Za mno-
zinstvoto od ispitanicite najza-
gri`uva~kiot aspekt be{e proble-
mati~noto prodol`uvawe kon nata-
mo{nite nivoa na studii zaradi 
namalenite finansiski mo`nosti. 
Ova signalizira deka vladinite 
napori na site nivoa na obrazovanie 

se fokusira samo na podolg rok i ne 
gi ubla`uva sega{nite negativni 
efekti na krizata. 
Kone~no, studijata poka`uva deka 
pristapot do zdravstvenata za{tita 
i osiguruvaweto ne e univerzalen. 
Pokraj toa, mnozinstvoto koe 
preovladuva ne e zadovolno so 
zdravstvenoto obezbeduvawe i uka-
`uva deka neformalnite pla}awa 
se edinstvenoto sredstvo za kva-
litetna zdravstvena za{tita. Za 
vreme na krizata, 96% od ispita-
nicite se izrazija deka dr`avata 
treba da dodeli pove}e pari za 
zdravstvenata gri`a koi treba da 
se naso~at kon ranlivite grupi 
gra|ani. 

Rezultatite od studijata za soci-
jalnata dimenzija na ekonomskata 
kriza treba da se zeme kako zna-
~aen pokazatel za ocenuvawe na 
najranlivata populacija vo zemja-
ta za vreme na ekonomskata kriza, 
kako i relevanten izvor za toa 
kako da se podobrat odredeni jav-
ni merki koi mo`e da ubla`at 
nekoi od negativnite posledici 
{to proizleguvaat od ekonomskata 
kriza. 
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SocIAl DIMEnSIon oF THE EconoMIc cRISES: 
cITIzEn’S PERcEPTIonS

SUMMARY

The article focuses on citizen’s attitudes but also on their actual status 
and access in the labour market, social protection, education and health 
during the past 12 months (involving the time period up to September 
2009). The results analyzed within this article are taken from the 
quantitative survey realized by the opinion research agency ‘Rating’ in 
the period between 5-15 September 2009. The survey, based on the 
standardized questionnaire, included 1068 households on representative 
sample of the population in Macedonia.  On the basis of the quantitative 
analysis the article shows that the labour market participation, which was 
already very low before the crises, decreased even more in the last 12 
months. Study results show that 19% of the respondents have lost their 
job in 2009. Citizens perceptions on social protection (social assistance 
and pensions) show that 70% of all respondents expect that it will be 
negatively influenced by the crises. The article indicates a low use of 
social assistance (7% in 2009), as well as low inclination towards social 
assistance as a copying strategy during the crises. The impact of crises 
on education, as indicated by the majority of respondents who are or 
have a member attending education, has contributed towards increase 
of household costs for education in this on in the past year.  Similarly, 
school attendance was also affected, due to expensive education in 
general, as well as due to travelling and study material costs. Finally, 
the study shows that the access to health care and insurance is not 
universal. In addition, prevailing majority are not satisfied with the health 
provision and imply that the informal payments are the only mean to a 
quality health care. 


