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hijerarhijska klaster analiza: potencijali za razvoj turizma slabo razvijenih opština u makedoniji
hierarchical cluster analysis: potentiAL of the tourism UP GROWTH in the poorly developed macedonian muncipalites
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Rezime: Jedna od važnih procedura za segmentaciju i klasifikaciju opština jeste hijerarhijska klaster analiza. Na osnovu date analize izvršiće se podela opština na nekoliko homogenih klastera, čime se uveliko pojednostavljuje problem strategije razvoja slabo razvijenih opština. Problem slabo razvijenih opština jeste velika nezaposlenost radno aktivnog stanovništva, tako da se razvojem radno intezivne privredne grana (turizma) dati problem uveliko rešava. Hijerarhijska klaster analiza omogućiće da sagledamo koje opštine pripadaju formiranim homogenim klasterima, kao i koje su njihove prednosti za razvoj date privredne grane.
Ključne reči: Hijerarhijska klaster analiza, metod potpunog povezivanja, dendrogram, regionalni razvoj.
Abstract: Hierarchical cluster analysis is important procedure for segmentation and classification of the municipalities. On the basis on the given analysis, a partition of the municipalities in several homogeneous clusters will be performed, by which the problem of creating strategies for the poorly developed municipalities is significantly simplified. The problem of poorly developed municipalities is the high unemployment of the economically active population, so that by the development of the labor intensive economies (tourism) this problem is mainly solved. Hierarchical cluster analysis will provide an insight on which municipalities belong to created homogeneous cluster, as well as the advantages of the municipalities for the development of the suggested economy. 
Keywords: Hierarchical cluster analysis, Complete linkage method, Dendrogram, Regional development.
1. Uvod
Hijerarhijska klaster analiza pripada grupaciji multivarijacionih statističkih procedura, koje imaju za cilj da izvrše klasifikovanje objekata (u ovome radu to su opštine države Makedonije) u homogene grupe. Ukoliko smo u mogućnosti da izvršimo datu klasifikaciju, problem privrednog razvoja date regije se dosta pojednostavljuje. Klaster analiza biće fokusirana na slabo razvijene opštine iz nekoliko krupnih razloga. Jedan od razloga bi predstavljao želju države za ravnomernim regionalnim razvojem, dok bi drugi razlog za što brži razvoj siromašnih regija države bio, mogućnost prevazilaženja potencilano izraženih neslaganja između dve najveće nacionalne pripadnosti.
2. baza podataka
Podaci o svim opštinama su dobijeni od državnog zavoda za statistiku republike Makedonije (poslednje raspoloživi podaci) i odnose  se na pokazatelje o stanovništvu i domaćinstvima, koja se odnose na 2007. godinu. Privredno-ekonomski pokazatelji datih opština (koji će biti korišćeni u analizi) odnose se na 2008. godinu. Podela opština na razvijene, umereno razvijene i slabo razvijene vršena je na osnovu više pokazatelja koji se odnose i na ekonomsku aktivnost privrede, kao i na ekonomsku aktivnost stanovništva.
Promenljive koje će se uključiti, u okviru hijerarhijske klaster analize, a odnose se na mogućnost razvoja turizma biće: broj objekata za smeštaj, broj ugostiteljskih objekata, broj prodavnica u maloprodaji, kao i broj benzinskih stanica u maloprodaji.

3. multivarijaciona analiza
Nakon određivanja promenljivih koje će učestvovati u hijerarhijskoj klaster analizi, naredni korak je određivanje mere sličnosti ili udaljenosti, na osnovu koje se može utvrditi, koji klasteri su među sobom sličniji, a koji među sobom različiti. Nakon određivanja mere sličnosti (ili udaljenosti) izračunava se sličnost između svih opština i time se formira matrica sličnosti u oznaci S. Deo date matrice S dat je u tabeli 1. Kao mera sličnosti upotrebljen je kosinusni koeficijent koje je dat izrazom
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gde xi i yi predstavljaju vrednosti koordinata vektora za dve opštine (u oznaci x i y).
Tabela 1: Deo matrice sličnosti između opština zasnovane na meri sličnosti kosinusni koeficijent
	Proximity Matrix

	Case
	Cosine of Vectors of Values

	
	1: Ara~inovo
	2: Vev~ani
	3: Vrane{nica
	4:Gradsko

	1:Ara~inovo
	1,000
	-,198
	,907
	-,425

	2:Vev~ani
	-,198
	1,000
	-,149
	-,491

	3:Vrane{nica
	,907
	-,149
	1,000
	-,179

	4:Gradsko
	-,425
	-,491
	-,179
	1,000

	5:Debarca
	-,631
	-,461
	-,506
	,923

	6:Demir Kapija
	-,047
	-,545
	-,317
	,264

	7:Dojran
	-,346
	,148
	-,301
	-,291

	8:Dolneni
	-,654
	-,132
	-,889
	,147

	9:Drugovo
	,993
	-,175
	,949
	-,373

	10:@elino
	-,882
	,503
	-,871
	,191

	11:Zajas
	,457
	-,222
	,774
	,418

	12:Zelenikovo
	,923
	-,137
	,999
	-,214

	13:Zrnovci
	,997
	-,133
	,893
	-,475

	14:Karabinci
	,571
	-,560
	,770
	,474

	15:Kon~e
	,552
	-,536
	,742
	,507

	16:Krivoga{tani
	-,776
	-,375
	-,720
	,788

	17:Lipkovo
	-,751
	,162
	-,942
	,075

	18:Lozovo
	,984
	-,133
	,965
	-,362

	19:Mavrovo i Rostu{a
	-,739
	,207
	-,611
	,065

	20:Novaci
	,987
	-,109
	,842
	-,536

	21:Oslomej
	,518
	-,284
	,783
	,446

	22:Peh~evo
	-,429
	-,052
	-,759
	-,114

	23:Pla{nica
	,992
	-,114
	,941
	-,418

	24:Rankovce
	,537
	-,539
	,752
	,506

	25:Rosoman
	-,723
	-,425
	-,637
	,853

	26:Sopi{te
	,982
	-,219
	,968
	-,307

	27:Staro Nagoricane
	-,281
	-,576
	-,021
	,984

	28:Studenicani
	,990
	-,147
	,844
	-,517

	29:Centar @upa
	,980
	-,026
	,852
	-,559

	30:Ca{ka
	,546
	-,082
	,219
	-,824

	This is a similarity matrix


Dalje što je potrebno jeste izabrati metod udruživanja klastera.

Kao i kod mera sličnosti, postoji nekoliko metoda za udruživanje klastera u grupe. Jedana od kvalitetnijih metoda je metoda potpunog povezivanja. Kod ove metode (kao i kod ostalih metoda koje su bazirane na principu udruživanja) početno rešenje ima N klastera od koji svaki sadrži po jednu opservaciju. Klastere ćemo označiti od 1 do N.
Naredni korak se sastoji u pronalaženju najsličnijeg para klastera p-e i q-u 
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 i ažurirati matricu sličnosti (po metodi kosinusnog koeficijenta) da bi se mogla uočiti sličnost između novoformiranog klastera t-e i svih preostalih klastera. Zatim je potrebno izbrisati red i kolonu kod matrice S koja se odnosi na klaster p-e. Zatim treba primeniti prethodna dva koraka, sve dok se sve opservacije (opštine) ne budu nalazile u jednom klasteru.

Za svaku od metoda hijerarhijskog udruživanja, matrica sličnosti (ili različitosti) S se ažurira, da bi se odrazila sličnost (ili različitost) str između novog klastera t-e i svih preostalih klastera r. Kod metode potpunog povezivanja ažuriranje se vrši pomoću narednog izraza
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Postupak postepenog udruživanja početnih klastera do formiranja završnog klastera dat je tabelarnim prikazom u okviru tabele broj 2, kao i grafičkim prikazom u obliku dendrograma (koji je prikazan na kraju rada u aneksu). Na osnovu dendrograma u mogućnosti smo da uočimo homogene grupe. Jasno se uočava da postoje tri klastera od kojih jedan sadrži 17 opština, dok preostala dva sadrže 6 i 7 opština.
Ukoliko postoji veći broj objekata nad kojima se primenjuje hijerarhijska klaster analiza, grafički prikaz u obliku dendrograma, može da bude nečitljiv ili da je veoma teško uočiti homogene grupe (klastere). Iz tog razloga, homogene grupe se jednostavnije uočavaju pregledom tabele udruživanja klastera (tabela 2). U okviru date tabele moguće je pratiti kompletan postupak udruživanja svih opština do nivoa završnog klastera, kada sve opštine su grupisane u jednom klasteru. U datoj tabeli od krucijalnog značaja je statistika "koeficijenti" (četvrta kolona u tabeli) koja meri sličnost između dva najsličnija klastera u datom koraku analize. Kvalitetno rešenje analize nalaziće se u onom koraku nakon koga dolazi do većeg smanjivanja vrednosti statistike "koeficijent". U našoj analizi to bi bio korak 26 koji date opštine deli na tri klastera plus jedna zasebna negrupisana opština; koja se u narednom koraku pridružuje jednom klasteru. Kao konačno rešenje predstavljaće podela na tri klastera.

Karakteristike datih klastera (na osnovu kojih će se zasnivati preporuke za razvoj regionalnog turizma) date su tabelom broj 3. Njenom analizom jasno se mogu uočiti osobenosti datih homogenih grupa kao i njihove specifičnosti (prednosti) u odnosu na ostale grupe.

Tabela 2: Posupak postepenog udruživanja sličnih opština
	Agglomeration Schedule

	Stage
	Cluster Combined
	Coefficients
	Stage Cluster First Appears
	Next Stage

	
	Cluster 1
	Cluster 2
	
	Cluster 1
	Cluster 2
	

	1
	20
	28
	,999
	0
	0
	9

	2
	3
	12
	,999
	0
	0
	16

	3
	14
	24
	,999
	0
	0
	8

	4
	9
	23
	,998
	0
	0
	6

	5
	1
	13
	,997
	0
	0
	12

	6
	9
	18
	,997
	4
	0
	10

	7
	16
	25
	,993
	0
	0
	14

	8
	14
	15
	,992
	3
	0
	18

	9
	20
	29
	,992
	1
	0
	12

	10
	9
	26
	,989
	6
	0
	16

	11
	4
	27
	,984
	0
	0
	21

	12
	1
	20
	,980
	5
	9
	20

	13
	11
	21
	,974
	0
	0
	18

	14
	5
	16
	,960
	0
	7
	21

	15
	8
	17
	,953
	0
	0
	17

	16
	3
	9
	,941
	2
	10
	20

	17
	8
	22
	,906
	15
	0
	22

	18
	11
	14
	,895
	13
	8
	23

	19
	7
	19
	,879
	0
	0
	25

	20
	1
	3
	,842
	12
	16
	23

	21
	4
	5
	,689
	11
	14
	24

	22
	8
	10
	,555
	17
	0
	26

	23
	1
	11
	,327
	20
	18
	27

	24
	4
	6
	,220
	21
	0
	28

	25
	2
	7
	,148
	0
	19
	26

	26
	2
	8
	-,132
	25
	22
	28

	27
	1
	30
	-,407
	23
	0
	29

	28
	2
	4
	-,576
	26
	24
	29

	29
	1
	2
	-,942
	27
	28
	0


Tabela 3: Prosečne vrednosti (i njihove standardne greške) promenljivih iz analize po klasterima
	Descriptives

	Statistics= Mean

	
	CLU3_1
	Stat Type

	
	
	Statistic
	Std. Error

	smestaj
	1
	,53
	,365

	
	2
	11,43
	6,993

	
	3
	,17
	,167

	ugostiteljski
	1
	4,71
	,646

	
	2
	41,29
	12,220

	
	3
	6,83
	1,078

	pumpe
	1
	,29
	,114

	
	2
	1,57
	,369

	
	3
	2,00
	,258

	prodavnice
	1
	23,00
	2,196

	
	2
	67,43
	10,440

	
	3
	41,83
	4,813


4. rezultati
Slabo razvijene opštine pomoću hijerahijske klaster analize formiraju tri grupacije. Prvi klaster uključuje 17 opština: Aračinovo, Vranešnica, Drugovo, Zajas, Zelenikovo, Zrnovci, Karabinci, Konče, Lozovo, Novaci, Oslomej, Plašnica, Rankovce, Sopište, Studeničani, Zentar @upa i ^aska. Drugi klaster uključuje 7 opština: Vevčani, Dojran, Dolneni, @elino, Lipkovo, Mavrovo i Rostuša i Pehčevo. Treći klaster uključuje 6 opština: Gradsko, Debarca, Demir Kapija, Krivogaštani, Rosoman i Staro Nagoričane.

Najveći potecijal za razvoj turizma slabo razvijenih makedonskih opština imaju opštine iz drugog klastera. Tu spadaju nekoliko opština koje se već bave turizmom, ali za koje postoji potencijal koji nije iskorišćen. Dojran razvija letnji turizam, jer se tu nalazi Dojransko jezero. Nažalost, u poslednjih deset i više godina, sve manji broj turista posećuje ovo jezero. Mavrovo i Rostuša su poznati jer tu se nalaze dva najveća zimska ski-centra u Makedoniji, Mavrovo i Popova Šapka. Vevčani je grad koji je poznat po svome karnevalu.

U ovim opštinama imamo najviše ugostiteljskih objekta, za razliku od ostalih nerazvijenih opština, kao i najviše objekata za smeštaj. Prirodni prirast ovih opština je visok što ukazuje da nisu izražene migracije selo-grad, problem koji je prisutan u Makedoniji. Broj pismenog stanovništva je veći od ostala dva klastera, kao i broj obrazovanih. Broj stanovnika koji imaju fakultetsko obrazovanje je isto tako najveći od ostalih nerazvijenih opština. Ove opštine imaju najveći broj zaposlenih lica, ali i najveći broj nezaposlenih lica. Broj ekonomski aktivnih lica je najveći što ukazuje da ove opštine imaju i ljudski potencijal kao potrebni resurs za razvoj turizma. Ako se sagleda i starosna strukura, ove opštine imaju najveći broj mlađeg priraštaja (uzrast od 0-24 godina), što ukazuje da tu nije prisutan problem demografskog starenja stanovništva. Najveći deo stanovništva u ovim opštinama su građani albanske nacionalne pripadnosti.

Sledeći klaster koji ima potencijal za razvoj turizma je prvi klaster. U ovim opštinama ne postoje opštine koje se već bave turizmom, jer uglavnom ne postoje posebne prirodne karakteristike koje bi to omogućile. Reč je o naseljenim mestima. To što je karakteristično za ove opštine je da imaju relativno mali broj prodavnica u maloprodaji, ugostiteljskih objekta i objekte za smeštaj. Makedonsko i Albansko stanovništvo su skoro u istoj proporciji. Stanovništvo je obrazovano i mali je broj neobrazovanog stanovništva, ali je i mali broj stanovništva sa fakultetskim obrazovanjem. Broj nezaposlenih lica je veći od broja zaposlenih lica.

Treći klaster broji najmanje razvijenih opština u Makedoniji. To potvrđuje mali broj prodavnica u maloprodaji, ugostiteljskih objekta i objekta za smeštaj. Negativni prirodni prirast i visoko učešće stanovništva u starosnoj grupi 35-69 godina ukazuje da postoji demografsko starenje stanovništva. U ovim opštinama dominiraju stanovnici makedonske nacionalnosti. Uglavnom stanovništvo je obrazovano, ali je mali broj stanovnika sa fakultetskim obrazovanjem. Broj zaposlenih stanovnika je skoro isti kako i broj nezaposlenih stanovnika.

5. ZAKLJUČAK

Primenom hijerarhijske klaster analize uvidelo se da slabo razvijene opštine formiraju tri relativno homogena klastera. Na bazi karakteristika datih klastera moguće je kvalitetno formirati strategije za razvoj turizma po datim regijama (klasterima). Poznavanjem karakteristika datih promenljivih (koje su učestvovale u klaster analizi), kao i karakteristika ostalih promenljivih koje su bitne za opis opština (a zabeležene su od strane državnog zavoda za statistiku), mogu se jasno uvideti potencijali datih klastera.
Na osnovu prethodno navedenih karakteristika drugog klastera, njegovi potencijali za razvoj turizma su:

· postojeće prirodne predispozicije,
· postojeći ugostiteljski objekti i objekti za smestaj,
· mlada i obrazovana radna snaga koja je nezaposlena,
· odsustvo migracije selo-grad, i
· odsustvo demografskog starenja stanovništva.

Na osnovu karakteristika opština koje pripadaju prvom klasteru, turizma. Ipak kao pozitivne strane ovih opština su sledeće:

· veći deo ovih opština su locirani u zapadnom delu Makedonije, koje za razliku od opština iz istočne Makedonije, imaju dobru putnu infrastrukuru;

· Zapadna Makedonija je uglavnom planinski predeo, gde se nalaze neke od najlepših planina i šuma u Makedoniji. Tu postoji potencijal za razvoj planinskog turizma.

Na kraju možemo konstatovati da opštine koje pripadaju trećem klasteru imaju najmanje potencijala za razvoj turizma na svojim prostorima.
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Aneks
H I E R A R C H I C A L  C L U S T E R   A N A L Y S I S
 Dendrogram using Complete Linkage

                                    Rescaled Distance Cluster Combine

          C A S E           0         5        10        15        20        25

  Label                Num  +---------+---------+---------+---------+---------+

  Novaci                20   -+

  Studenicani           28   -+

  Centar Zupa           29   -+---+

  Aracinovo              1   -+   |

  Zrnovci               13   -+   +-----------+

  Vranesnica             3   -+   |           |

  Zelenikovo            12   -+   |           |

  Drugovo                9   -+---+           |

  Plasnica              23   -+               +-------------------+

  Lozovo                18   -+               |                   |

  Sopiste               26   -+               |                   |

  Karbinci              14   -+               |                   |

  Rankovce              24   -+-+             |                   +-----------+

  Konce                 15   -+ +-------------+                   |           |

  Zajas                 11   -+-+                                 |           |

  Oslomej               21   -+                                   |           |

  Caska                 30   -------------------------------------+           |

  Gradsko                4   -+-----+                                         |

  Staro Nagoricane      27   -+     +-------------+                           |

  Krivogastani          16   -+     |             |                           |

  Rosoman               25   -+-----+             +-------------------+       |

  Debarca                5   -+                   |                   |       |

  Demir Kapija           6   ---------------------+                   |       |

  Dolneni                8   -+-+                                     +-------+

  Lipkovo               17   -+ +-------+                             |

  Pehcevo               22   ---+       +-----------------+           |

  Zelino                10   -----------+                 +-----------+

  Dojran                 7   ---+-----------------+       |

  Mavrovo i Rostusa     19   ---+                 +-------+

  Vevcani                2   ---------------------+
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